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ONSOz

Kalkinma Ajanslan bolgesel dizeyde kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar ara-
sindaki ishirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel po-
tansiyeli harekete gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda 6ngortlen ilke

ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak, strdGrClebilirigini saglamak,
bolgeler arasi ve bolge igi gelismislik farklanni azaltmak amaciyla kurulmus yeni bir modeldir.

Bu amaci gergeklestirmek (izere Ajanslara verilen gorevierden biri de, bolgenin kaynak ve
olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hiziandirmaya ve rekabet glicin(
artirmaya yonelik aragtirmalar yapmak ve diger ilgili kurum ve kuruluglann yaptigi aragtirma-
lar desteklemexki.

T.C. Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) faaliyet alani olan Hatay, Kahramanmaras ve
Osmaniye illerinde yatinmcilara danigmanlik hizmeti vermek ve yatinmeiarin kamu kurum ve
kuruluglarinin gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemle-
rini ilgili mevzuatta belirtilen siire iginde sonuclandirmak tzere tek elden takip ve koordine
gbrevinin yani sira bolgenin is ve yatinm imkanlannin ilgili kuruluglarla isbirligi iginde ulusal ve
uluslararasi dizeyde tantimini yapma gorevini de Ustlenmistir, Bu amagla Hatay, Kahraman-
maras ve Osmaniye illerinde yatinm yapmak isteyen yatinmeilara yol gostermek ve bolgenin
yatinm firsatlarini tanitmak amaciyla sektor raporlan hazianmistir.

TR63 Bolgesinde, potansiyel kiime ve ylikselen sektor konumundaki metal mutfak esya
sektérintin meveut durumunun ortaya konuldugu, genel degerlendirme, politika Gnerileri ve
sektdrde kullanilan teknoloji ile sektérin ihtiyaglarinin ve sorunlannin belirlendigi bu calisma,
Ajansimiz tarafindan metal mutfak esya sektérinin ve metal mutfak esya ile iliskili diger
sektdrlerin faydasina ve kullanimina sunulmustur,

DOGU AKDENIZ KALKINMA AJANSI
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GiRIS

Tlrk mutfak egyalan sektort, metal pisirme esyalarini kapsayan yeni dénem musteri trend-
lerini takip eden, klresel inovasyonlari yakalayan, yerli ve yabanci pazarlan izleyerek gelisen
bir sektor niteligi tasimaktadir. Tirk (retici ve ihracatgilan yerel ve kiresel trendleri takip
etmekte ve bunlardan elde ettikleri bilgileri kendilerini gelistirmek ve Uretim kapasitelerini ce-
sitlendirmek igin kullanmaktadirlar. Gegen bes yillik stirede kiresel pazarlarda cam, porselen,
seramik, metal ve plastik mutfak esyalar trinleri ile dikkate deger bir basan elde etmislerdir.
Boyle bir geligimin sonucu olarak da, 2000 yilindaki 511,17 milyon ABD Dolarlik ihracat
rakami, 2010 yili itibariyle 1,94 Milyar ABD Dolari olarak gergeklesmistr.

Mutfak esyalan sektérinde Ingiltere, Amanya, Fransa ve italya gibi énde gelen Gilkeler Tiirk
mutfak esyalan sektrintin drinlerini tercih etmektedirler. Bu pazarlar, Tirk sirketlerinin gU-
venilirligine, verimlilik, tam zamanli dagitim ve uluslararasi standartlarla belgelenmis yiksek
kalite Urlinlerine degder vermektedir,

Tlrk Grtinleri kiresel pazarlarda bilinen mutfak esyalan ticari markasi haline gelmistir. Ttrk
Urtinleri estetik, fonksiyonellik, orijinal tasarim, rekabetci fiyatlar ve zamaninda dagiim gibi
oOzellikleri ile 6zel perakendeciler ve diinyanin énde gelen market zincirleri tarafindan tanin-
maktadr,

Aynica sektorde ileri gelen Tirk sirketleri, konunun Gnemini kavradiklarindan dolayi Tlrkiye'de
ve ihracat yaptiklan (lkelerde satis sonrasi miisteri hizmetleri aglanni (network) olusturmus-
lardir. Bunlanin yaninda Turk sirketleri, yonetim ve Cretim yapilarini gelistirmektedirler. Bunun
icin uluslararasi standartlarda lkelere 6zel kalite ve diger sertifikalan da aimaktadirlar.



- “'-_-
Tiirk mutfak esyalan sektorii, metal pisirme esyalarini
kapsayan yeni donem miisteritrendlerini takip eden,
kiiresel inovasyonlar yakalayan, yerli ve yabanci pazarlan

izleyerek gelisen bir sektor niteligi tasimaktadir.
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1. Diinya Mutfak Egyalan Sektorii

Masa ve mutfak esyalart sektort cok agin gesitlilik arz eden biri sektér olup, cam, seramik,
parselen, tahta, metal, plastik mutfak esyalan ve mutfak arag gereglerinden olusmaktadr.
Bu durumda piyasanin oldukga dinamik ve son kullanici tercihleri ile yakindan iligkili oldugu-
nu séylemek mimkinddr.

Diinya mutfak ve masa esyalan inracati (elektrikli cay ve kahve makineleri, tost makineleri,
yerel yiyecek Ogtlictler, mikser, meyve ve sebze suyu sikicllar harig sadece Tirkiye'nin
ihracat drtinleri), 2007-2010 yillari arasinda 37,1 milyar ABD Dolardan yillik bilesik %2,1'lik
blytime oraniyla 33,1 Milyar ABD Dolarina ¢ikmistr,

Tablo 1. Diinya Mutfak ve Masa Egyalari ihracati, milyon ABD Dolar, 2007-2010

Temel Malze- 2010 Yih Biiylime
2007 2008 2009 2010 (2007-2010)

Metal 10.579 11.163 9.596 11.498 35% 2,8%
Plastik 6.229 6.972 6.232 7.313 22% 5,5%
Cam 7.252 7.584 6.239 7.290 22% 0.2%
Porselen / Cini 3.277 3.441 2.811 3.289 10% 0.1%
Seramik 2.878 2.864 2.269 2.893 9% 0.2%
Ahgap 885 978 799 868 3% -0,7%
Toplam 31.101 33.001 27.946 33.150 100% 2,1%

Kaynak: Trademap, 2011

2010 yil ihracat rakamlannda %35 ile sektorde en blyik pay metal drinlere ait olup
2007-2010 arasi dénemde 10,5 milyar ABD dolarindan 11,5 Milyar ABD Dolarina gikmig-
fir. Metal malzemeler, sahip oldugu %2, 8'lik yillik bilesik blytime orani ile, toplam kategorinin
ortalama buytme oranindan daha ytksek bir ortalama bilyime orani yakalamistir. En yiksek
blyime orani, yillik bilesik blylime orani gostergesi agisindan %5,5 ile plastik trtinler olup
2010 yiinda toplam igerisinde %22'lik bir paya sahiptir.

Kiiresel ev egyalar ve zel Urinler pazari; pisirme esyalar, yemek takimi, icecek esyalari,
finn esyalari, catal bicak takimi, sofra takimi alt pazarlannin yarattig toplam gelirlerden olus-
maktadir. Deger baglaminda belirgin bir kiigtime doneminden sonra, kiresel ev esyalan
ve Ozel (irinler pazan yeniden bir toparlanma stirecine girmistir ve tahmin edilen dénemler

1 Elekirikli Gay ve Kahve Makineleri, Tost Makineleri, Yerel Yiyecek Oiitticiiler, Mikser, Meyve ve Sebze Suyu Sikicilan harig sadece Tiirkiye'nin
inracat dirtinlerini ifade eder.
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icinde orta derecede hir blylime gerceklestirmesi beklenmektedir. Kiiresel ev esyalan ve
Ozel Urinler pazar, 2010 yilinda toplam 19,1 milyar ABD Dolarlik bir gelir elde etmistir. Bu
da 2006-2010 yillan arasinda yillik birlesik %0,5'lik bir biyime oranina tekablil etmekte-
dir. Pazann tliketim hacmi, 2006-2010 déneminde %0,2'lik yillik bilesik biyime orani ile
artmig ve 567,2 milyon birime ulagmistir. Pazar hacminin 2015 yilinin sonuna kadar 620, 7
milyon birime ulagsmasi beklenmekte olup bu rakam 2010-2015 dénemi icin yillk bilesik
blyiime orani %1,8'i temsil etmektedir.

Tablo 2. Kiiresel Ev Egyalari ve Ozel Uriinlerden Elde Edilen Toplam Gelir ve Pazar Paylari

Yemek esyalari 6,2 32%
icecek esyalan 46 24%
Pisirme esyalari 3,4 18%
Firn esyalart 2,3 12%
Sofra egyalari 1,3 7%
(Gatal kasik 13 7%
Diger 0,0 0%
Toplam 19,1 100%

Kaynak: Trademap, 2010

2010 yiinda pazarin en kazangli segmenti olan Yemek Takimi Segmenti toplam 6,2 milyar
ABD Dolan gelir ile toplam pazar degerinin yaklagik %32, 3'lik kismini olugturmaktadir. Pi-
sirme esyalan ise, 2010 yilinda 3,4 milyar ABD Dolarlik bir gelirle toplam pazar degerinin
%18'lik kismini olusturmaktadir. Pazarn performansinin 2010-2015 yillan arasinda yilik
% 4,6 bilesik blyime orani ile artarak 23,9 milyar ABD Dolan pazar degerine ulagsmasl
beklenmektedir.

Asya Pasifik Ulkeleri, kiiresel ev esyalar ve ¢zel (riinler pazannin %38,9'luk kismini olus-
turmaktadir. Pazardaki lider konumundaki oyuncular taninmis markalar yaratmiglar ve bu
markalar igin Urinlerini farkllastirmislardir, Fakat cok farkli segmentleri olan pazar, blytk
markalar arasinda yogun bir rekabet yaratmaktadir, Pazar, sadece tannmig markalar igin
kazanimlar yaratmak yerine daha yaratici, inovatif ve kaliteli Urlinleri 6dUllendirmektedir.?

Metal pisirme esyalari segmentinde dinyadaki ilk 10 ithalatci ve ihracatg Ulkeler gecmis bes
yil itibar ile Tablo 3 ve Tablo 4'te listelenmistir.

2 Datamonitor Industry Profile: Global Housew
Cookware Industry in Kahramanmaras May

res & Specialties Publication Date: April 2011 (Industry and Value Chain Analysis Metal
012, Sayfa 19)
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Tablo 3. Metal Pisirme Esyalari Segmenti Ulkelere Gére ihracat Degerleri (Bin ABD Dolari)

Biiyiime Pazar
Ulkeler 2007 2008 2009 2010 2011 (2007-2010)

2688254 2910398 2.711.451 3.607.179  3.973.452 10,3% 43%
ltalya 666.683 723,613 545,361 595.337 0 -3,7% 7%
Almanya 419.638 458.565 412121 439.299 1.6% 5%
Fransa 442.383 468.854 396.383 427.037 444,350 -1.2% 5%
Hindistan 443548 462.532 368.089 417.440 -2,0% 5%
Tayland 257.860 290.903 235.569 295.795 286.812 4,7% 4%
ABD 187.999 217.622 183.967 214.715 230.710 4,5% 3%
Belgika 201.133 221.625 186.703 190.398 -1,8% 2%
Kore 142.303 154.562 150.206 182.587 222.782 8,7% 2%
Turkiye 196.103 196.162 182.720 182.461 205.004 -2,4% 2%
Digerleri 1973295 1.990.202  1.564.238 1.790.129 -3,2% 21%
Diinya 7.619.199  8.094.038 6.936.808 8.342.377 3,1%  100%

Kaynak: Trademap, 2012

Ulkeler bazinda Metal Pisirme Esyalan Segmentinde ihracat rakamlari incelendiginde sek-
torin en bylik ihracatcisinin pek ¢ok sekiorde oldugu gibi % 43'lik oranla Gin oldugu
gortimektedir. italya, Amanya, Fransa ve Amerika gibi gelismis Clkeler bu sektorde Cin ile
olan rekabette geri kalmaktadirlar, 2010 yil rakamlanna gore Tirkiye, 182 milyon dolarlik
ihracatla Metal Pisirme Esyalan Segmentinde uluslararasi pazardan % 2 pay aimakta ve 10.
sirada yer almaktadir. 2007-2010 yillan arasinda sektorde kiigtime strecine giren Tirkiye,
2011 yilinda 205 milyon dolarlik ihracat gergeklestirerek bu kiglime sirecinden gikmistr.
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Tablo 4. Metal Pigirme Esyalari Segmenti Ulkelere Gore ithalat Degerleri (Bin ABD Dolari)

Bilyiime Pazar
Ulkeler 2007 2008 2009 2010 2011 (2007-2010)

1881.345 1792885 1556053 1935394 1.914.876 09%  21%
Almanya 623.009 688367 642448  747.702 0 6.3% 8%
Japonya 515072 504924 550431 573736  643.383 3.7% 6%
Fransa 351104 384231  367.925 412080  518.447 5,5% 4%
ingitere 430075 419198 337.507  390.816 413572 -31% 4%
Kanada 205809 330398  287.239 346202  336.179 5,4% 4%
Hollanda 197545 219701 234925 251160 8,3% 3%
lalya 240433 238709 185805  249.863 1,3% 3%
Eeugya 154703 206361 175413  249.381 17,3% 3%
Ispanya 070964 267726 215435 241.009 -3,8% 3%
Tirklye 51604  64.960 49365 80588  90.173 16,0% 1%
Dijerleri  3.2502.493 3.652650 3.143.942 3.833.468 56%  41%
Dinya  8.264.341 8869110 7.746.488 9.311579 41%  100%

Kaynak: Trademap, 2012

Ulkeler bazinda Metal Pigirme Esyalan Segmentinde ithalat rakamlan incelendigjinde sekit-
riin en biyuk ithalatcisinin % 21°lik oranla ABD oldugu gértiimektedir. 2010 yili rakamlarina
gore Tirkiye ise 80 milyon dolarlik ithalatla diinyadaki toplam ithalatin %1'ini gerceklestir-
mektedir, 2007-2010 yillar arasinda Metal Pigirme Esyalar Segmenti ticaretinde dis ticaret
fazlasi veren Turkiye'nin ekonomik gelisimi igin 6nem tagimaktadir.

2. Turkiye’de Mutfak Egyalari Sektorii

Tlirk mutfak esyalan sektor, cok Gnemli bir potansiyele sahiptir. Tiirk Ureticiler yerel talepleri
Karsllarken ayni zamanda yurt disi pazarlara da agllarak gelismektedirler. Bagarlannin anahtar
gostergelerinden birisi, uluslararasi alanda Tiirk mutfak esyalan sektorti Urlinlerine yonelik
artan taleptir. Sektoriin ihracatl 2000 yili rakamlanna gére (i¢ kat oranda artis gOstermistir.
Tlrkiye; cam, paslanmaz gelik, plastik mutfak esyalan ile elektrikli ve gazl ocaklar agisindan
diinyanin ileri gelen ihracatgilan konumuna gelmistir. Avrupa Birligi Ulkeleri ve komsu Ulkeler,
Tlirk mutfak esyalarnin kullanicilar arasindadrr,
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2009 yilinda, dinya mutfak esyalan sektorii toplam ihracati 58.9 milyar ABD dolari olarak
gerceklesmistir. Tlrkiye o donemde bu rakamdan %3,3'liik bir pay alirken, sektorin ge-
lecede yonelik koydugu hedefler dogrultusunda bu payini artirmaktadir. Tiirkiye ekonomisi
icin tahmin edilen blyime rakamlanna paralel olarak bu sekidr de biiyime potansiyelini
hiziandirmasi beklenmektedir. Sekitr, yeni pazarlara giris stratejileri ve msteri odakli pazar-
lama teknikleri yardimi ile pazar payini artirmaya galismaktadir, Sektordeki ihracatgilar farkl
Ulkelerden alici ve saticilann bir araya geldigi dinyanin 6nde gelen fuarlanna (Ambiente,
IH&HS, Tendence, vb) katilm sadlamaktadirlar.

Metal pisirme urinleri kategorisinde Tiirkiye'nin en falza ihracat yaptigi tlkeler Tablo 5'te su-
nuimustur. Buna gére Misir, Aimana ve Irak sektérde en fazla inracat yaptigimiz ilk 3 (ilkedir.

Tablo 5. Tiirkiye’nin Metal Pisirme Uriinlerinde ilk On ihracat Pazan Ulkeler, 2007-2011

Ulkeler (x 1.000
“ ABD Dolar) 2007 2008 2009 2010 2011

1 Misir 11.151 13.418 18.736 271917 34.089
2 Almanya 29.702 23.830 20.549 15.471 19.295
3 Irak 7.813 15.450 19.293 16.166 14.933
4 ran 4.225 5.027 5.859 7.474 13.279
B italya 9.973 8.135 3.594 7.641 11.271
6 Azerbaycan 7.126 8.713 10.328 9.789 11.064
7 Rusya Federasyonu 10.581 10.685 5.229 6.152 9.681
8 Fransa 7.176 6.821 5.162 6.672 7.976
9 Suudi Arabistan 3.070 2.989 3.291 3.934 4.947
10 fsrall 7.228 7.721 7.690 5.633 4.373

Diinya 196.103 195.162 182.720 182.461 205.004

Kaynak: Trademap, 2012

Sektorin gelisimini saglamak amaciyla, hedef Ulkelere satis temsilcileri gdndermenin ya-
ninda, yeni pazarlardan alim heyetleri getirilmekte, sektor arastirmalan yapimakta, makale
ve dokimanlar olusturulmaktadir. Bu baglamda Istanbul Metal ve Maden Ihracatgilan Biriigi
(IMMIB) sektoriin gelisimine katki saglamak amaciyla tasarim yarismalart diizenlemektedi,
Bu tiir yarismalar fonksiyonel, yaratici ve ihracat odakli tasanmlann tesvikinde énemli rol
oynamaktadir. Ozelikle 2000'li yillardan beri Tirk mutfak esyalan {reticileri yilksek kalitel
Urinlere biytk 6nem vermektedir. Bu baglamda, endiistriyel tasanm yansmalar Tirkiye'nin
taninmig end(striyel tasanm ve Ureticilerini bir araya getirmektedir.®

3 KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi Ag Olusturma ve Bellgesel isbiriigi icin KOBI'lerin Giiglendirimesine Yonelik Teknik Yardim - TR 07R2.02-
01 Sonug Raporu, 2013
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3. Kahramanmaras ilinde Metal Mutfak Esyasi Sektorii

Kahramanmaras ilinin ekonomik yapisi, Cumhuriyet'in kurulusundan 1980'li yillara kadar
tanm, hayvanciik ve kiiclik el sanatlarina dayall olarak gelisme gostermistir, Ancak, 1980
ylllarda baglayan ihracata dayali blyime stratejisinden en iyi sekilde yararlanan iller arasinda
yer alan Kahramanmaras, “ihracata dayal’” yeni ekonomi politikalarina hizli bir sekilde uyum
gostermeyi bagarmistr.

Gegmisten gelen kiigik el sanatlarindan bakircilik ve aliminyumculugun uzantisi olarak me-
tal mutfak esyalan sektéri de 80'li yillarda baglayan sanayilesme egiliminden oldukga Gnemi
Olclide bir pay almist, KMTSO 2012 yili verilerine gére yaklasik 450 sanayi isletmesinin
bulundugu ilde 50'ye yakin firma metal mutfak esyasi sektorinde faaliyet gostermekte ve
yaklagk 3000 Kisi bu sektdrde istihdam edimektedir.

Tlrkiye'ye mutfak esyas! yani gelik tencere, gaydanlik, vb. driinlerin Gretiminde kullaniimak
Uzere giren hammaddenin yaklagk %50'si Kahramanmaras ilinde islenmektedir.

Kahramanmaras, metal mutfak esyasi sektérl inracatinda énemii bir pazara sahiptir. Basta
Avrupa olmak Uzere birgok (ikeye satis yapan Kahramanmaras'ta bulunan mutfak esya
ureticilerinin, 2005 yiinda 13 milyon 320 bin dolar olan ihracati, 2009 yilinda ylzde 215
artarak 42 milyon 200 bin dolara ulasmistir. (KMTSO, 2011)

Kahramanmaras flinin KOBI diizeyindeki yillk Gretim hacmi, paslanmaz celik tencere ve
tavalar, caydaniiklar, diidiklil tencereler, cezveler ve yapismaz kaplamalr alliminyum pisirme
gerecleri ile yurt igi ve dinya capinda yurt digi pazarlara yapilan sunumlarla yaklagik 19 mil-
yon adet pisirme geregleri seviyesine ulasmistir. Bir miktar tretim, siparis Uzerine yapilsa da
Urtinlerin biyik cogunlugu stoktan satimaktadr. Bu sekliyle stoklu tretim maliyetleri Uretici
firmalarin tizerinde kalmaktadir,

Metal mutfak esya sanayisinde kullanian hammaddeler; paslanmaz celik, aliminyum ve bazi
durumlarda bir dereceye kadar da bakir ve pirinctir. Metal kaplama, elekiro kaplama, ylzey
tamamlama ve toz kaplama islemleri nihai Griin elde etmek igin yapilan dretim stirecleri
arasindadir.

Cesitli formlardaki metaller (tabaka, rulo ve profil gibi) anahtar girdilerdir. Uretilecek Giriintin
boyutlarina gére zmbalama ve kesme makineleri kullanimaktadir. Gaydanlik, tava gibi gesitl
Urtinlerde levhadan taslak kesim islemi el aletleri ile yapimaktadir. Otomasyon mimkin olsa
da bu islemler elle gergeklestiimekte ve ustalik gerektirmektedir.
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Tablo 6. Kahramanmarag’ta Metal Mutfak Esyasi Sektoriinde Uretilen Uriinler

Uretilen Uriinler Uriin Sayisi (Adet/Yil)

Gaydanlik 7.707.028
Cezve 963.897
Tencere 8.948.575
Cam Kapak 1.500.000
DUdikld Tencere 1.038.044
Semaver 4.800
(Gatal Kask Bigak 9.480.000
Aliminyum 371.977
Krom 350.000
Emaye Tencere 68.468
Emaye Caydanlk 203.450
Teflon Tencere 1.146.834
Teflon Tava 3.605.243
Toplam 35.038.666

Kaynak: KMTSO, 2009

Kahramanmaras ilinde Urin alt segmentleri aciiminda yer alan tipik riinler tencere setleri,
tavalar, gorba ve saklama kaplari, guvecler, didkli tencereler, caydanliklar, cezve setler,
sosluk ve sttliklerdir. KMTSO verilerine gore yilda toplam 35 milyon adet metal mutfak
esyas! Uretiimektedir,

Tablo 7. Tiirk Sanayisi igerisinde Kahramanmarag Bélgesinin ihracat Pazar Payi*

Kahramanmaras P
i ’ Kahramanmarag’in Tiirki- .
Metal Mutfak Esyalari |hI'aC%t(IJ I(aBrllr)] ABD ve icindeki Pazar Payi Bilyiime Hizi

Paslanmaz Gelik Pigirme Esyalari 36.207 35,36% 0,96%
Kaplanmig Yapismaz Aliminyum 9.686 16,76% 10,23%
Paslanmaz Celik Caydanlik 10.862 90,00% 0,96%
Demir — Emaye Pigirme Egyalari 54 0,16% 19,72%
Toplam 56.809 27,711% -

Kaynak: Trademap, 2012

4 Diger sehirler aracigiyla dolayl inracat dahildir.
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Kahramanmaras ilinde bulunan firmalann cogunlugu girdi Griine dontk hammadde ve
proses teknolojisi temelinde olusan segmentasyon gergevesinde dederlendirimektedir. Bu
bagdlamda, paslanmaz gelik mutfak esyalar, yapismaz kaplamall aliminyum mutfak esyalari,
kaplamasiz mutfak esyalan ve caydanliik Creticileri ile digerleri seklinde gruplanabilmekte-
dirler. Pigirme gereglerinin tasanmi ve islevselligi, kullanicinin gereksinimlering bagl olarak
geleneksel yerel pisirme tercihlerini olugturan etnik yemek gesitlerindeki farklilasmalar neti-
cesinde degiskenlik gostermektedir. Kahramanmaras ilinde bulunan Gretici firmalar, meveut
portfoylerindeki miisterilerinin temel ve alisimig drin taleplering hitap eden tirde Grdinler
sunmaktadirlar,

4. Kahramanmarag Yatirim Destek Ofisinin Sektordeki Firmalara
Yonelik Ziyaretleri ve Izlenimleri

Kahramanmaras Yatnm Destek Ofisi uzmanlan tarafindan Agustos 2010 ve Subat 2011
tarihleri arasinda Kahramanmaras'ta “metal mutfak esyasi” sektoriinde faaliyet gdsteren 26
firmaya zyaret gerceklestirimistir. S6z konusu ziyaretlerde DOGAKA Yatnm Destek Ofisleri
uzmanlar tarafindan hazirlanan ve raporun ekinde yer alan anket formu kullanilarak ilgili
firma yoneticileriyle yiiz yize gorismeler gergeklestirimis; yapilan gorismelerde sektoriin
meveut durumu, avantajlan, dezavantajlan ve ihtiyaglan hakkinda bilgiler temin edilmistir.

Sektor, tretim cesitliligi agisindan incelediginde ilde bulunan firmalann Grtin olarak caydanlik,
cezve, tencere, emaye tencere, emaye caydanlik, diidikli tencere, semaver, teflon tencere,
teflon tava ve metal mutfak esyasi aksamlan rettikleri gériimektedir. Bu firmalar icerisinde
urinlerinde TSE, CE, 1ISO 9001, ISO 22000 ve ISO 14001 gibi kalite standartlanna sahip
firmalar yer almaktadrr.

Grafik |. Kahramanmaras Metal Mutfak Esyasi Sektérii Calisan Kisi Sayisi
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Sektorlin yaklagik istihdam diizeyinin tespit edilmesine yonelik “Calisan sayiniz nedir?” soru-
suna karsilik olarak elde edilen sonuglar neticesinde 26 firmadan 140 10-49 kisi arasinda,
6'si 50-99 Kisi arasinda, 3'U 100-150 kigi arasinda, 2'si 250 ve Uzeri ve 1'i 1-9 Kisi
arasinda ki istihdam ettiklerini belirtmistr.

Grafik II. Kahramanmaras Metal Mutfak Esyasi Sektdriinde Firmalarin Ortaklik Yapisi
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Sektérdeki firmalarin tamami “aile sirketi” profili gizmektedir.

Firmalann kurumsallagsma dzeyinin élgimesinde kullanilan bir diger 6lct, ne tdr bir ortaklik
yapisina sahip olduklandir. Sektordeki firmalann ortaklik yapisinin analiz edimesine yonelik
olarak ortak olup olmadigini; varsa kag ortagin firmada yer aldigi sorusunu yonelttigimizde
firmalarin tamaminin firma sahipleri tarafindan yonetildigi, ortak sayisinin 2 ile 5 kisi arasinda

degistigi ve aile fertierinden olugan “aile sirketi” profili ¢izdigi goriimistir. Gorlslen firma-
lardan 21'inin ortak sayisi 2 ile 5 arasinda, 1'inin ortak sayisi 6 ile 10 arasinda degisirken
4'(inCn ortagr bulunmamaktadrr,

Grafik lll. Cirolara Gore Sirketlerin Dagiimi
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Sektordeki firmalar gergeklestirdikleri ciro agisindan homojen bir yapi sergilememekte; bu durum ise kullanilan
teknoloji seviyesindeki farkliliktan kaynaklanmaktadir.

Kahramanmaras ilinin ihracatinda 6nemli bir paya sahip olan sektordeki firmalar yiiksek mik-
tarda cirolan sahiptir. Gergeklestirilen anketler sonucu elde edilen verilerde; 1.000.000 ile
2.999.999 TL arasinda yillk ciroya sahip 11 firma, 3.000.000 ile 5.999.999 arasinda ciro-
yasahip 7 firma, 6.000.000 TL ile 9.999.999 TL arasinda ciroya sahip 3 firma, 10.000.00
TL ile 15.999.999 TL arasinda ciroya sahip 2 firma, 25.000.000 TL ile 49.999.999 TL
arasinda buitgeye sahip bir firma ve bitgesi 1.000.000 TL'den az 1 firma bulunmaktadr,

Grafik IV. isletmelerin Faaliyet Siireleri
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Gegmisten gelen kiclk el sanatlarndan bakirciik ve aliminyumculugun uzantisi olarak ge-
lisen metal mutfak egyalan sektorinde faaliyet gosteren firmalann byiik bir kismi 11 yildan
daha fazla stredir sektorde yer almaktadir.

Grafik V. Yararlanilan Destek ve Tegvikler
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Tekstil sektor kadar olmasa da metal mutfak esyasi sektérinde faaliyet gosteren isletme-
ler devlet tarafindan saglanan tesvik ve desteklerden yararlanmaya baglamistir. Firmalarin
Kullandigi tesvik ve desteklere gore dagiimina bakildiginda KOSGEB desteklerinden 18 fir-
manin, Ekonomi Bakanligi tesvik ve desteklerinden 8 firma ve TUBITAK desteklerinden 1
firmanin faydalandigr gortimektedir.

Yapllan gériismelerde firmalarin DOGAKA Mali Destek Programlarini strekli bir sekilde takip
ettiklerini ve orta vadede kapasite artimmina yonelik projelerle DOGAKAdan destek almak
amaciyla bagvuruda bulunmak istediklerini belirtmislerdir.

Grafik VI. Fikri Haklarin Durumu
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Sektbriin dinya capinda bir konuma erisebilmesi acisindan Gretilen Grtinlerin kaliteli ol-
masinin yaninda 6zgun ve farkli tasanmlara sahip olmasinin da pay! oldukga biydktir. Bu
kapsamda firmalarin sahip olduklari fikri haklarin durumu aragtinidiginda; goriisme yapilan
firmalann tamamina yakininin marka tescili bulunurken, Patent-Faydali modeli olan 12, en-
distrivel tasarimi olan 17 firma oldugu goriimastr,

Grafik VII. Biiyiimeye Tesvik Eden Nedenler
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Urtin cesitlligini artrmak, kalitenin artmasi ve rekabette tstiinl{ik saglamak firmalart bitytime-
ye tesvik eden nedenler arasinda 6ne gikmaktadir.

Kahramanmaras ilinde metal mutfak esyasi son yillarda gerek tiretim gerekse ihracat acisin-
dan blyk bir atilim gostermistir. Goriisme yapilan firmalan biyimeye tesvik eden nedenler
incelendiginde; birinci sirada Grlin gesitliliginin ve kalitenin artinimasinin gerekliligi, kinci si-
rada fiyat maliyet avantaji saglama ve rekabette Ustlinlik saglamanin gerekliligi, tciin srada
ileri teknoloji temin etme gerekliligi gelmektedi. Hammadde temininde kolaylk, firmalarin
cografi konumlan (ihracat bolgelerine yakinliklan) ile tesvikler ve destekler firmalar blyime-
ye tesvik eden diger unsurlardrr,

Grafik VIII. Biyiimede Kargilagilan Sorunlar
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Yeterli sermayenin olmamasi, kalifiye personelin azlgi ve gerekli teknolojiye sahip olunma-
mas! bllyimede kargilagilan temel sorunlar olarak géze carpmaktadir.

Firmalan biytmeye tesvik eden unsurlarla beraber firmalar, biytimeye caligirken birgok so-
runla da kars karsiya kalmaktadir. Bu sorunlardan en énemlileri kalifiye personel aziigi ve
yeterli finansman kaynaklarina sahip olunmamasidrr. Yeterli finansman kaynaklarina sahip
olunmamasinin sonucu olarak ortaya cikan gerekli teknolojiye sahip olunmamasi ve yeterli
Ar-Ge ve inovasyon calismalannin yapilamamas diger dnemli sorunlardir. Bunlarn disinda
inracat yapabilme kabiliyetinin az olmasi, rekabet gictinin yetersiz olmasi ve agin blirokrasi
firmalarn biyimesine engel teskil etmektedir.
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Ziyaret edilen firmalarin cogu ihracat yapmaktadrr. lhracat yapilan yerler arasinda basta AB
{lkeleri (Amanya, Fransa, ingitere), Ortadogu iilkeleri ( BAE, Irak, Iran, Israil, Misr, Suudi
Arabistan, Suriye, Urd(in) olmak (izere Afrika (Misir), ABD, Giiney Amerika (Arjantin), Dogu
Asya, Eski Sovyet blogu Ulkeleri (Rusya, Beyaz Rusya, Giircistan) ve Balkan Ulkelerine (Ar-
navutiuk, Kosova) yer almaktadir.

ihracat gerceklestirlen meveut Glkelerin yani sira firmalar ihracat miktarlanni artirmak icin
yeni pazar arayislarina baglamiglardir. Firmalarin ulagmay diistind(igu yeni pazarlar Orta Asya
ulkeleri, bazi Asya lilkeleri, Balkan (ilkeleri ve bazi Afrika tlkeleri seklinde siralanmaktadr,

5. Sektore iliskin Sorunlar

Kahramanmaras Yatinm Destek Ofisi tarafindan gergeklestirilen sektor ziyaretleri sonucunda
metal mutfak esyasi sektoriintin sorunlari asagida yer almaktadir.

Yeterli Kapasitenin ve Sermayenin Olmamasi

Yapilan ziyaretler ve gergeklestirilen anket calismalarn neticesinde birkag firma disinda sek-
torde faaliyet gOsteren firmalar genel anlamda kapasite ve sermaye konularinda sorunlar
oldugunu ifade etmektedir.

Gerekli Teknolojilerin Kullanilamamasi ve Ar-Ge Galigmalarinin Yetersizligi

Yapilan ziyaretler sonucunda yillik en yiiksek ciroya sahip firmalarda bile Ar-Ge calismalannin
oldukga dtstik seviyelerde oldugu gortiimstir. Sektorin bir kisminda merdiven alti olarak
tabir edilen dstk teknolojiye sahip makine techizat kullanimi bu sorunun ortaya glkmasini
kacinimaz hale getirmistir.

Yeni Dig Pazarlara Acllamama

Firmalar uluslararasi piyasada yerelde oldugu kadar basarili bir gérintl cizememektedir.
Ozelikle yeterli kapasiteye sahip olmadiklarindan, uluslararas! bir kurum ya da kurulusla
baglantilan olmadiklanindan ve kalifiye personele sahip olmadiklarindan 6tlirti ihracat dizeyi
distik seviyelerde kalmaktadir. Tim bu sayilan sebepler yeni pazarlara erisimde sikintilar
yasanmasina ve ihracat diizeyinin diistik kalmasina neden olmaktadir.

Kurumsal Sorunlar ve Kalifiye Personel Eksikligi

Firmalann kalifiye personel eksikligi, Uretim basta olmak (zere pazarlama ve tanitim gibi
bolimlerin faaliyetlerini de etkilemektedir. Reklam maliyetleri de firmalarin pazarlama ve
markalasma konulaninda sorunlar yasamasina neden olmaktadir. TR63 bolgesinde gesitl
destek programlan uygulayarak, 6ne ¢ikan sektérlerin nitelikli eleman talebine uygun istih-
dam projeleri desteklenmelidir,
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6. Genel Degerlendirme ve Politika Onerileri

6.1. Sektordeki Teknoloji Kullanimi

Metal mutfak esya tretim strecleri incelendiginde kullanian makinalann biyik bolimintn
il disinda ve yurt disinda imal edildigi goriimektedir. Uretim safhasina etki edebilecek diger
hususlar incelediginde asagidaki konular Uzerinde yapilacak galismalarin Kahramanmarag
ilindeki Ureticiler acisindan bir fark meydana getirecedi distintiimektedir.

a. Uriin tasanm
b. Hizll prototipleme
¢. Kalipgilk

a. Uriin Tasarimi

Uretilen triinlerin bly(k bir kismi anonim tasanma sahip olup insaniik tarihi boyunca seklini
neredeyse hi¢ degistirmemistir. Tiirkiye ve Dinya Glgeginde 6nemli dreticiler kendi tasanm-
lar ve markalari ile Gretimlerinin bir kismini Kahramanmarag'ta yapmaktadirlar, Kahraman-
maras Olgedinde fason Uretim 6nemli bir yer edinmekte birlikte firmalann kendi markalarini
olusturmaya bagladiklar da gortimektedi. Markalasma her sektérde arzulanan bir olgu ol-
masina ragmen Uzerinde caligmasi gereken bir olgudur. Planh bir sireg ve dnemli bir bitge
intiyaci olan bir stirectir,

Uretici firmalanmiz kendi tasanm.llanm yapmadikga marka olma stirecinin en 6nemli adimini
gerceklestirmemis olacaklardir. Ozgin driin tasanmi ve driin gesitliigi pazarlama esnekligi
saglayacaktr.

b. Hizh Prototipleme

Dogru ve gorsel karar verme mekanizmasi sadlamak icin gergek modelleme, prototip yapi-
mi, kalip tasanmi, analiz, tasanm dongtistindeki zamani azaltmak, Urin gelistirmek, Gretim
maliyetini azaltmak, yeni driinleri tanitmak, meveut driin 6zelliklerini degistirmek, kompleks
parcalar Uretebilmek, tasarim ve imalatin entegrasyonunu saglamak maksadiyla hizli proto-
tipleme teknolojileri kullaniimaktadrr.

Tasanimellar, CAD yaziimlarnindan yararlanarak 3D tasanm yapabilirler. Genelde gok karma-
sk olmayan modellerin tasanm strecinde, tasanm esnasinda tasarim hatalan gortlebilir ve
gerekli diizenlemeler yapilip tasarm tamamlanir. Fakat karmagik yapiya sahip 3D modellerin
veya Gok parcall montaj gruplannda, montajin yapllabilirligi ve sistemin calisabilirligi agisindan
3D modellerin prototiplerini yapmak gerekir.
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Hizl prototipleme, bu alanda tasanmcilann ihtiyacina cevap vermektedir. Prototip tretiminin
amacl imalat dncesinde, tasarimin dogrulugunun, estetikliginin ve islevsel yonden yeterlili-
ginin degerlendirimesi, tasarlanan modelin retilebilirligi, montaj edilebime ve sokilebime
olanaklarinin dederlendirilebilmesidir®. Kisa stirede gerceklestirilebilen (iretim sayesinde oto-
motiv, havacilk, tip ve ilag sanayi gibi gok genis bir kullanim alanina hizmet etmektedir. Son
yillarda prototip Griinler, 6zellikle medikal, elekironik ve otomasyon sistemlerinde dogrudan
parca olarak kullanimaktadir. Bu durumda bu yontem, az sayida tretim igin, seri (retime
gore daha ekonomik oldugundan tercih edilebilmektedir. Tasarimeilar, 3D modellerin kisa bir
sure iginde prototiplerini imal edebilmek igin hizll prototip cihazlanni kullanmaktadirlar, Bu
cihazlar alsimis imalat yontemlerinde oldugu gibi dolu malzemeden talas kaldirarak degil,
sifirdan katman olusturarak ve katmanlari (st iiste ekleyerek prototip Cretirler. ®

Metal mutfak egya sektoriinde hizll prototipleme, hem metal (irlinlerde hem de plastik veya
bakalit gibi enjeksiyonla sekillendirilen pargalar icin kullanilabilir. Bir metal mutfak egyasinin
Uretilmesi igin preslenmesi gerekir. Presleme islemi sirasinda kalip kullanimaktadir. Kaliplarin
hazirlanmasi oldukga maliyetli olup treticiler genellikle bu maliyetlerden kagmakta ve bilinen
modelleri veya modeli olan firmalarin fason (retimini yapmaktadirlar,

Uriin cesitiliginin artmasinin en 8nemli engelleyici unsuru bu maliyetlerdir. Hizi prototipleme
yatinmlar bu maliyetleri distirecek ve firmalarin Grlin gelistirme ve pazarlama yonlerine glic
katacaktr,

Hizli Prototipleme i¢in her firmanin ayn bir yatmm yapmasi etkin bir yontem olarak go-
rilmemektedir. Onerilen model {iniversite sanayi isbirligi cergevesinde Tasanm ve Uygula-
ma Merkezi olusturuimasidir. Bu merkez piyasanin ihtiyaci olan modelleri tasarlayacak ve
ilk Gretimini yapacaktir. Béyle bir merkez olusturuimasi kaynaklarin rasyonel kullanimasini
sadlayacak ve Uretici firmalart ihtiyag duyulandan fazla kapasiteye sahip makine yatinmi
yapmaktan alikoyacakir.

c. Kalipcihk

Kaliplar, metal mutfak esyalan igin pres makinesinde metale sekil vermek igin kullanimakta-
dir. Ayni zamanda enjeksiyonla islenen plastik ve bakalit malzemelerde de trtine sekil ver-
mek icin kullanilmaktadir. Kalip olusturuimasi oldukga maliyetli bir islem olup driin gesitliginin
artmasinda bu maliyet bir engel teskil etmektedir,

5 B. Ozugur, "Hizli prototipleme teknikleri ile kompleks yapidaki parcalann dretilebiliriklerinin
arastinimas!”, Yiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Fel ori Enstitilsil, (2006)
6 1. Gelik, F. Karakog, M. Cemal Gakr, A. Duy “Hizll Prototipleme Teknolojileri Ve Uygulama Alanfan”, Dumlupinar Universitesi Fen Bilimleri

Enstitiisti Dergisi, (2013)
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Firmalar bu maliyetlerden kaginmak icin piyasada bulunan hazir kaliplan kullanmakta veya
modeli ve kalibi bulunan markalagmis firmalarn fason Uretimini yapmaktadirlar. Bu sekilde
ugulanan bir Uretim modeli, firmalan dis etkenlere oldukga bagimi hale getirmekte ve ken-
dileri diginda meydana gelecek piyasa dalgalanmalarina karsi savunmasiz birakmaktadir,

Hizll prototipleme ve kalipcilik beraber distintiimesi gereken ki konudur. Hizli Prototipleme
boliminde énerdigimiz Tasanm ve Uygulama Merkezi kalip hazirlanmasi il ilgili yapilacak
bir yatinm firmalara esneklik getirecektir. Blytk (retim yapan firmalarin kendi blinyelerinde
kalip Uretebildikleri distintildiiglinde kiiglk Olcekli firmalann olusturulacak bu merkezden
daha fazla yararlanabilecegi distintimektedir.

6.2. Sektore iliskin Sorunlarin Degerlendirilmesi ve Oneriler

Diger sektorlerde oldugu gibi metal mutfak esya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
da yeterli kapasite ve sermaye olmamasindan siklikla sikayet ettikleri gértiimektedir. Buna
sebep olan konunun uygun yatinm arastirmasi yapiimamasi ve retim siregleri sirasinda
verimliligin goz ardr edilmesi oldugu distintimektedir.

a. Firmalar, yatnm surecinde igletme sermayesini goz 6ntine aimadiklari igin yatnmi ta-
mamladiklarinda bu eksikliten dolayr sikinti gekmektedirler. Sermaye skintisi sikayetlerinin
yatinmla ilgili kisminin neredeyse tamami Isletme Sermayesi konusuna aittir.

Bu sorunu giderebilmek igin firmalar yatinm fizibilitesi konusunda bilgilendirecek egitim
programlan dlizenlenmelidir,

b. Ayni sekilde Uretim strecleri iyi planlanmadid igin verimlilik saglanamamakta bu da islet-
melerin maliyetierinin artmasina sebep olmaktadr. Yukarida bahsedilen Tasanm ve Uygulama
Merkezi binyesinde isletmelere hizmet verecek Is Gelistirme Bolimii olugturulabilir.

C. i§\etmeleri verimlilik konusunda bilgilendirecek, ilgili personellerini egitecek egitim prog-
ramlar dtizenlenebilir. Anahtar teslim ¢oziim ihtiyac duyan isletmelere yonelik Mali Program-
lar kapsaminda 6ncelik verilecek konular arasina alinabilir.

d. Kalifiye personel ihtiyaci paket olarak degerlendirildiginde, sektorin ihtiyag duyacag ge-
rekli ve yeterli egitimi almig isglictl igin paydaslann igbirlidi ile egitim programlar dizenlen-
melidir. Universite binyesinde bulunan Strekli Egitim Merkezi ve Halk Egitim isbirliginde
hazirlanacak bu programlar projelendirilebilir. Bu programin olusturuimast icin gerekli egitim
itiyact analizi DOGAKA tarafindan fonlanabilir
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EKLER

EK 1. Kahramanmaras Yatinim Destek Ofisinin isletmelere Yonelik Anket Galismasi
1 .i§letmeniz kag yildir faaliyet gdsteriyor?

1 yildan az

1-2yilarasi

3-4ylarasi

5-10yil arasi

11 yil ve lizeri

2. Hangi sektorde faaliyet gosteriyorsunuz?

o0 Dokuma, giyim egyasl ve deri sanayi

0 Orman Uriinleri ve mobilya sanayi

0 Kagit - kagit drtinleri ve basim sanayi

o Kimya - petrol, kdmir, kauguk ve plastik sanayi

o Tag ve topraga dayali sanayi

0 Gida, icki ve tiitlin sanayi

0 Metal esya

0 Makine, techizat, ulagim araci, ilmi ve mesleki dlgme aletleri sanayi
o Diger, liitfen belirtiniz.............coooiiiii
3.i§letmenizin tirinleri nelerdir, siralayiniz ?

isletmenizin Uriinleri

Urtintin Adi
Urin 1
Uriin 2
Urin 3
Urtin 4
Urin 5

4. igletmenizin kalite standartlarini belgeleyen herhangi bir sertifikaniz var mi?
5. Galisan sayiniz nedir?

1-9

10 - 49

50-99



! i A '.,-‘: h
‘l._ L ""I.: Tk
\ﬂ._l
| "




o/

100 - 150

151 - 250

251 ve lizeri

6. Kag ortakli bir sirketsiniz?
1

2-5

6-10

11-50

51-100

101 ve lizeri

7. isletmenin yénetimi igletme sahibi tarafindan mi gerceklestirilmektedir ?
Evet

Hayir

8. Yillik toplam cironuz nedir?
1.000.000 TL'den az
1.000.000-2.999.999 TL
3.000.000-5.999.999 TL
6.000.000-9.999.999 TL
10.000.000-15.999.999 TL
16.000.000-24.999.999 TL
25.000.000-49.999.999 TL
50.000.000 TL ve dstii

9. Firmanizin rakiplerine gore Gstinliikleri nelerdir, siralayiniz?

10. En son almig oldugunuz kredinin amaci neydi? Liitfen, en énemliden en 6nemsize dogru en
¢ok 3 segenek isaretleyiniz. 1: Cok dnemli...... 3: Daha az 6nemli.

......... Yeni igletme kurmak

......... Uriin siireglerinde yenilik

......... Kapasiteyi artirmak

......... Yeni pazarlara girmek

......... Nakit veya calisma sermayesini artirmak
......... Etkinligi artirmak

......... Gayrimenkul almak
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......... Makine ve ekipman satin almak
......... Fabrikanin yenilenmesi
......... Dider, litfen belirtiniz. ..........cooeii

11. isletmeniz agirikii olarak hangi iilkelerle ticaret yapmaktadir? Birden fazla segenek isaret-
leyebilirsiniz.

Dig ticaretimiz bulunmamaktadir

Avrupa Birligi tilkeleri

Ortadogu (ilkeleri

Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri

Kuzey Amerika iilkeleri

Cin, Japonya ve Uzakdogu (ilkeleri

Rusya,Ukrayna

Dider, litfen belirtiniz. ..o

12. ihracat yapiyor musunuz?ihracat miktariniz nedir? ? ihracatla ilgili yasadi§iniz sorunlarin
nedenlerini 6nem sirasina gore belirtiniz. 1: Gok 6nemli.... 6: Daha az énemli.

............ ihracat Miktari(ABD Dolar)

......... Satig yapacak pazar bulamama

......... ic pazarin daha karli olmasi

......... Formalitelerin ¢oklugu

......... Dis piyasada rekabetin zorlugu

......... Kapasitenin yetersiz olmasi

......... Dider, litfen belirtiniz...........coooii

ihracatin Cironuzdaki Payi nedir? (%)

14. isletmenizin ihracattaki hedef kitlesi hangi iilkelerdir?

15. igletmeniz yeni pazarlara agilimaya diigtiniiyor mu? Cevabiniz evet ise bu pazarlar hangile-
ridir?

Hayir:

16. isletmeniz uluslararas! isbirligine agik mi, acik ise ne tiir bir isbirligi cesidi diisiinmekte, asa-
gidaki kutucukta isaretleyiniz
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isbirligi Gesidi

Aracilik Hizmetleri (acente, temsilci, distribUtér) - Anyorum | R Sunuyorum
Franchise ] Veriyorum | Anyorum
Nakliye ve Lojistik Destegi m Anyorum | mm Vertyorum
Alt Tedarikci ] Anyorum | mm Olurum
Birlesme / Hisse Takasi ]
Ortak Girigim |
Ortak Uretim -

17. Isletmenizin uluslararas! isbirliki bir firmaya sunacagjl avantajlar nelerdir?

18. isletmenizin uluslararas ishirlikci firmadan beklentiler nelerdir?

19. i§letmenizin herhangi bir uluslararasi bir kurum veya kurulugla bir baglantisi var mi, var ise bunlar siralayiniz ?

20. i§letmenizin bir bilyime stratejisi var ise litfen agagida verilen biyime stratejilerinden size uygun olani isa-
retleyiniz.

Modernizasyon stratejisi

.. Birlegme stratejisi

.. Bagka bir igletmeyi satin aima stratejisi

.. Ortak girigim

Dider, Litfen belirtiniz............cooovoiiii s

21. i§letmenizi biyimeye tesvik eden 3 énemli nedeni llitfen Gnem sirasina gore siralayiniz.

1: Gok dnemli... 3: Daha az énemli.

......... Fiyat / Maliyet avantajl yaratmasi

......... Kalitenin artmasl

......... Uriin gesidini artirmak

wvvvrrr. lleri teknoloji temin etmek

......... isletmenin cografi konumu

......... Tesvikler ve Devlet destekleri

+.vv..... Hammadde temininde kolaylik

......... Rekabette Ustlinlik saglamak

......... Dider, 1Utfen Delirtiniz. ..o

22. Oniimiizdeki iig yil igerisinde tiretim ve satis miktarlarindaki degisime yénelik hedefleriniz nelerdir ?
Satis: ... % Uretim:.......%

23. Size gore isletmenizin biiyimesinde karsilagti§iniz 3 6nemli sorun nedir? Liitfen 1'den baglayarak dnem sirasina
gbre numaralandiriniz. 1: Gok énemli...... 3: Daha az 6nemli.
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Yeterli sermayenin olmamasi
.. Gerekli teknolojiye sahip olunmamasi
... Ar-Ge ve inovasyon calismalarinin yetersiz olmasi
. Agiri biirokrasi
ihracat yapahilme kabiliyetinin olmamasi yada yetersiz olmasi
......... Kalifiye personel azligi
. Rekabet glictiniin yetersiz olmasi
Diger, Iitfen DElirtiNIZ. ...

24. Bu soruya isletmesi gecmis 5 yilda (2005-2010) biylime gdsteren igletmelerin cevap
vermesi gerekmektedir.

Asagidakilerden hangisi isletmenizin gegmiste biiylimesini saglayan 3 en 6nemli faktdrdir? Litfen 1°den baglayarak
onem sirasina gore numaralandinniz. 1: Gok onemli.... 3: Daha az 6nemli.

......... Genis mUsteri kitlesine sahip olmak

Dogru teknoloji ve ekipmani kullanmak

+vevveer. Yeni Orlin veya hizmetleri piyasaya sunmak

......... Karar alma siireglerinin hizli iglemesi

......... Yeterli finansal kaynaklara sahip olmak

+.voer. Uzmanlarn bilgisinden yararlanmak

......... Diger, IGtfen DElFiNIZ. ..o

25. i§letmeniz sektorlinii ve teknolojiyi nasil takip ediyor?

Patent Veritabanlar

Internet

Sektorel Dergiler
Rakipler

is Ortaklar!
Msteriler

Pazar Aragtirmalari
Fuarlar

26. Yararlanilan Ar-Ge ve dider destekler nelerdir ?
TUBITAK
Sanayi ve Ticaret Bakaniig
KOSGEB
TTav
Gergeve Programlar
DM
IGEME
DIGER
DIGER ise Agilayinz
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27. isletmenizin fikri haklannin durumu nedir?

Evet Hayir Sayisi
Firmanin Marka Tescili Var mi? | |
Firmanin Patenti/Faydall Modeli Var mi? u ]
Firmanin Tescilli Endistriyel Tasarimlar Var mi? u u

28.isletmenizin inovasyon kapasitesi nedir?

Gok Kotii
Liderlik ] ] ] ] ]
Strateji | | | - -
Kurum Kiiltdrd | | | | |
Inovasyon Yetenegi = = = = =
Ar-ge ve inovasyona Finans Yaratma Yeteneg | | | | |
Networkler

29. Yeni teknoloji talebiniz var mi, var ise deden bdyle bir teknolojiye ihtiyag duyuyorsunuz, bu teknoloji ile ¢ézlilecek
sorunlar nelerdir?
. Yok

Var

30. En son ne zaman (iretim teknolojisi modernizasyonu yatinmi yaptiniz?
1-3 yil once

4 -5yl dnce

6 yIl 6nce

Teknoloji modernizasyonu yapmadik

31 igletmenizin mevcut Uretim kapasitesinin ylizde kag ile Tretim yapmaktasiniz?

32. Kapasite kullanim oraniniz diistikse bunun nedenleri nelerdir? Liitfen 1°den baglayarak 6nem sirasina gore
numaralandiriniz. 1: Gok 6nemli........ 2:Daha az onemli....5...

......... Finansman sorunlar

......... Hammadde temininde giiglikler

+vv..... Pazar bulamama(ic ve dig)

......... Teknolojik yetersizlikler

......... Diger, LUtfen DENMNIZ. ......ove e

33.Herhangi bir konuda Ar-Ge faaliyetlerine yonelik bir talebiniz var mi?

34.Pazarlama ve markalagma konularinda sorunlar yagiyor musunuz?

35.Kurumsal kapasitenin artirimina yonelik bir egitim talebiniz var mi?



¥ Uretici firmalarimiz kendi tasarimlarini yapmadik¢ca marka
olma siirecinin en onemli adimim gerceklestirmemis
olacaklardir. Ozgiin iiriin tasarimi ve iiriin cesitliligi
pazarlama esnekligi saglayacaktir.
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