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Onsoz

Antakya llgesi gerek ayakkabicilik, gerekse mobilyacilik sektorleri
bakimindan, usta-cirak iliskisine dayal geleneksel tretimden, modern
teknoloji kullanimina uzanan bir Uretimle glinimizin 6nemli Uretici
merkezlerinden birisini haline gelmistir. Her ne kadar, mevcut kapasitesi
itibariyle istenilen diizeyde ekonomik katma deger yaratamiyor olsa da,
gliniimiiziin popiiler rekabetci is stratejilerinden Is Kiimesi potansiyeline
sahip bir sanayi bolgesidir.

Antakya Ilcesi ayakkabicilik ve mobilyacilik sektérlerinin gelisime doniik
bu potansiyelinin, daha yiiksek katma deger yaratir hale getirilebilmesi
amaciyla, Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA) finansmaniyla,
Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO) tarafindan Antakya Ayakkabilik
ve Mobilyacilik Sektorel Arastirma Projesi gerceklestirilmistir. S6z konusu
proje kapsaminda, ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinin profillerinin
belirlenmesinin yansira, mevcut potansiyellerini kullanarak daha yiksek
katma deger yaratmaya yonelik ihtiyaclari, sorunlari, zayif ve gticli yanlari
ile DOGAKA ve ATSO’dan beklentileri ve talepleri belirlenmistir.

Proje neticesinde elde edilen bulgularin, literattir taramasi, karsilastirmali
yorumlarile degerlendirmeler ve sektore yonelik onerilerle zenginlestirilmesi
neticesinde de bu kitap ortaya cikmistir. Antakya Ilcesi ayakkabicilik ve
mobilyacilik sektorlerinin adeta rontgeninin cgekildigi Antakya Ayakkabilik
ve Mobilyacilik Sektorel Arastirma Projesi’ni temel alan bu kitabin, icerdigi
stratejik oneriler nedeniyle ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinin yani
sira, alaninda yazilmis ilk kitap olmasi nedeniyle bu konuda yapilacak diger
cahismalara da kilavuzluk edecegi diistintilmektedir.

Yazarlar, ¢alismanin veri toplama, isleme ve degerlendirme ile diger
istatistiksel ve raporlama siireclerini yiiriiten Bagimsiz Istatistik Biirosu’na (BIB
Ltd. Sti.), s6z konusu siirecleri yoneten Sayin Hiiseyin Tolga KOYUNCUGIL
ve Sayin Suiziilay HAZAR’a yaptiklar titiz ve bilimsel ¢alismalar nedeniyle
tesekkdr ederler; ayrica, bu kitabin yazimina imkan tanityan Antakya Ticaret
ve Sanayi Odasi Baskani Sayin Hikmet CINCIN ve sahsinda emegi gecen
tim ATSO calisanlariyla, kitabin yaziminda sagladiklari destek ve yardimlar
nedeniyle Antakya Ayakkabicilik ve Mobilyacilik Sektorel Arastirma Projesi
koordinatérleri Sayin Ecem Gaye EKSI ile Alparslan BILECIK'e, kitabin
yazimina vesile olan Proje’nin finansmanini saglayan Dogu Akdeniz
Kalkinma Ajansi’'na da tesekkdirt bir borg bilirler.

Antakya, 2010
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1. GIRIS

Antakya, cok kltirlt bir gecmisin getirdigi birikim ile 6zgtin tasarimlari, ince
iscilikleri ve usta-cirak gelenegini barindiran nadir mobilya ve ayakkabi mer-
kezlerinden birisi olmasina karsin, mevcut potansiyellerini ortaya ¢ikarma agi-
sindan yeterince etkin olamamistir. Antakya’daki ayakkabicilik ve mobilyacilik
sektorleri ettid edildiginde, gerek olcek, gerek isletme profili bakimindan ¢o-
gunun zanaatkar kokenli, emek-yogun calisan, kiictik isletmeler oldugu goriil-
mektedir.

Geleneksel kiictik sanayissiteleri olarak ayakkabicilik ve mobilyacilik, Antakya’da
cok onemli bir potansiyele sahiptir. Antakya Kiictik Sanayi Sitesi’'nde, yaklasik
800 is yerinin mobilya sektoriinde imalat yaptigi bilinmektedir. Hatay Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi Birliginden alinan bilgilere gore; Antakya Marangozlar ve Hi-
zarcilar Esnaf Odasi’na faal olarak 1.038, Antakya Ayakkabi imalatgilari Esnaf
ve Sanatkarlar Odasinda faal olarak 458 firmanin kayitli oldugu bilinmektedir.

T.C. Hatay Valiliginden alinan bilgilere gore; Turkiye'deki erkek ayakkabi ge-
reksiniminin % 40’1 Hatay’dan karsilanmakta ve Antakya’da, agag isleri sekto-
riinde tiretim yapan, yaklasik 1.500 firma bulunmaktadir. Bu firmalar, buytik 6l-
clide, el emeginin agirlikta oldugu ve ustalik gerektiren isler yapmaktadir. Ayri-
ca, Antakya ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinde faaliyet gosteren firma-
lar, bircok buyik firmalara, fason tiretim yapmaktadirlar.

Antakya’da ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinin mevcut durumu, sahip
oldugu potansiyel, is tecriibesi ve geleneksel tiretim stireclerinin teknolojik do-
ntstime adapte olabilecek nitelikte olmasi nedeniyle, gelisime agik oldugunu
gostermektedir. Antakya’da ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinin bu ka-
dar artisi ve gelisime acik yapisina ragmen, bu zamana kadar, mevcut potansi-
yelini aktive etmesine katki saglayacak stratejileri tretmesine kilavuzluk edecek
herhangi bir sektorel arastirma yapilmamistir. Antakya Ayakkabicilik ve Mobil-
yacilik Sektorel Arastirma Projesi, bu noktadan hareketle, sektore yonelik aras-
tirma aci18ini kapatmak amaciyla hayata gecirilmistir. Arastirmanin amaci, Proje
sonucunda ortaya ¢ikan verilerin kullanimiyla, ATSO'nun bu iki sektore yone-
lik calismalarina yon vermek olarak belirlenmistir. ATSO, ayakkabicilik ve mo-
bilyacilik sektorlerinde, ayni isi yapan firmalarin, ortak bir noktada birlesmele-
rini saglayarak, rekabet giiclerini artirip, makine-techizat-ekipman ortak gider-
lerini azaltip, maliyet etkin, katma degeri yiiksek, inovasyona acik, markalasma
yolunda mesafe katedilmesini saglayacak sektorel is kiimelerinin hayata gegi-
rilmesinde destek olmayi hedeflemektedir. Ayrica ATSO, sektordeki firmalarin
en buytk eksikliklerinden olan pazarlama stratejilerinin olusturulmasina katki-
da bulunmayi da hedefleri arasinda belirlemektedir.
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Tarkiye Istatistik Kurumu 2009 yil ihracat degerleri dikkate alindiginda, Ha-
tay ilinin, mobilyacilik sektoriinde yaklasik olarak 20 milyon dolar, ayakkabi-
cilik sektortinde ise 2 milyon dolar degerinde ihracat yaptig belirtilmistir. Bu
sektorlerde 6ne ¢ikan diger illerdeki, ihracat rakamlarina gore, Hatay ilinin ol-
dukca geride kaldigi goriilmektedir. Arastirma kapsaminda, ihracat potansiyeli-
ne sahip firmalarin, ihracat yapmalarina engel olan sorunlarinin bulunarak, bu
sorunlarin ¢6ziimu konusunda destek olunmasi ve oncilik edilmesi de amacg-
lanmaktadhr.

Proje kapsaminda ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinde faaliyet gosteren
firmalara yonelik olarak

e Sektorel profil,

e Rekabet giict,

e Pazar payi,

e Finansal basari durumu,

e Ihracat profili, kapasitesi, karsilasilan sorunlar ve engeller,
e ihracat profili,

e Enerji kullanimi,

e Teknolojik altyapr,

e Kalite standardizasyonu,

e Sirket yonetim profili,

e Karsilasilan en 6nemli sorunlar,

e s kiimesi yapilanmasina uygunluk,

e Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi'ndan beklentiler,
e Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi’'ndan beklentiler

basliklari sorgulanmistir.

Bu kitapta, s6z konusu arastirma kapsaminda, ayakkabicilik ve mobilyacilik
sektorlerinden yukaridaki basliklara yonelik elde edilen veri ve bulgular, analiz
ve tabtile edilerek yorumlanmis ve sunulmustur.

Birinci boliim olan giris bolimiinde kitabin gelisim stirecinden bahsedilmis, ki-
tabin boltimleri ve icerikleri hakkinda kisa bilgilendirmede bulunulmustur.

Ikinci boliimde, ayakkabicilik ve mobilyacilik sektérlerinin agirlikli olarak ait
oldugu isletme grubu olan KOBI (Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler) etiid edil-
mis, KOBI tanimi ve siniflandirmasi, KOBI'lerin énemi, KOBI'lerin sorunlari
ulusal ve uluslararasi 6lcekten degerlendirilmistir. Ayakkabicilik ve mobilyaci-
lik sektorlerinin genel profilinin KOBI niteliklerinden dolayi, gerek ulusal, ge-




A\
DoGAKA

rekse uluslararasi benzesme ve farklilasmalarin vurgulanabilmesi icin 6ncelikli
olarak KOBI kavraminin irdelenmesi gerektigi diistintilmastir.

Ugtincii boliimde ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinin genel degerlendir-
mesi gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, her bir sektor icin sektoriin gelisimi, sek-
torlin analizi ve sektoriin sorunlari irdelenmistir.

Dordiinct boltim arastirma bulgularina dayali olarak, kitabin 6zgtin kismini
olusturan, Antakya ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorel analizini icermekte-
dir. Bu kapsamda, oncelikli olarak, Hatay ili ve Antakya Ilgesi hakkinda genel
bilgiler verilmis, ardindan kitabin veri saglayicisi olan arastirma projesinin me-
todolojisi aktariimis, akabinde her bir sektoriin ayri ayri istatistiksel degerlen-
dirmesi gerceklestirilmistir.

Besinci bolim olan sonug ve oneriler boliimiinde, dordiinct bolimdeki ista-
tistiksel degerlendirmeler, karsilastirmali yorumlarla, 6nerilere donustirtlerek,
sektorel kalkinmaya yonelik stratejik katkilarda bulunulmustur.

Altinci bolimde ise kitapta kullanilan kaynaklar listesi sunulmustur.
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K ve ORTA OLCEKLI ISLETMELER (KOBI)

Tl'jrkiye’de reel sektoriin can damarini pIU§turan kicuk ve orta olcekli i§Ietm.e
(KOBI) niteligindeki isletmeler, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Genel Sanayi ls
Yerleri Sayimi 2002 verilerine gore tim isletmelerin %99,90'nini olusturmakta-

dir. Tim

diinya ekonomisi dikkate alindiginda isletmelerin % 95’ini, AB tilke-

lerinde ise isletmelerin % 99’unu olusturan KOBI'ler, toplam istihdamin yakla-
stk % 66'sin1 ve toplam Uretimin yaklasik % 55’ini saglamaktadir (OECD, 2004;
OECD, 2009a).

Guniimiizde KOBI'ler esnek yapilari ile diinya ekonomisinin gézde kuruluslari
haline gelmislerdir. Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve AB icin ekonomik
buyltmenin saglanmasinda 6nemli bir unsur olarak degerlendirilen KOBI'ler

bagimsiz

ekonomik birimler olarak mal ve hizmet sunarak ekonomiye katki-

da bulunduklari gibi buytk isletmeler icin bir “yan sanayi” gorevi de gorerek
bu isletmelerin gelisimini tamamlamaktadir. Bunun yaninda istihdam yaratma-
s, urtin farkhilastirmasi, girisimciligi ve yenilikgiligi tesvik etmesi ile ekonomi-
ye oldukca 6nemli katkilari bulunmaktadir. Bu isletmelerden elde edilen gelir-
le hayatlarini stirdiren isletme sahipleri ve tcretle calisan iscilerin sayisi azim-
sanamayacak kadar coktur. Bu nedenledir ki; KOBI'ler ekonomik éneminin di-
sinda sosyal olarak da oldukca 6nemlidirler.

KOBI'leri

n biyuk isletmeler karsisinda, KOBI olma 6zelliklerinden kaynakla-

nan bircok avantaj ve dezavantajlari bulunmaktadir.

KOBI'leri
[ ]

n dezavantajlari asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Finansman temininde ve finansal yonetimde 6nemli sikintilari vardir,
Kredilerden yeterince yararlanamamaktadirlar,

Sermaye piyasasindan yeterince yararlanamamaktadirlar,

Teminat ve garanti ve kefalet verme gticliikleri bulunmaktadir,

Ileri teknolojik yatirimlar icin kaynak eksikligi duymaktadirlar,
Uygun yatirim alanlarina yonelmede sorun yasamamaktadirlar,
Yonetsel ve finansal riskleri fazladr,

Satis dalgalanmalarindan ¢ok hizli etkilenirler,

Modern pazarlama tekniklerini kullanamamaktadirlar,

Kalite ve markalasma eksiklikleri vardir,

KOBI yénetici ve calisanlarinin egitim seviyesi ve kalitesi istenilen
diizeyde degildir,

KOBI sahiplerinin yonetsel becerileri dustiktir,
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e Uzman bir finansman ekibi veya departmanindan yoksunluk vardir,

e Ogzellikle stratejik kararlarin igletme sahip veya ortaklarinca alinip,
orta ve/veya alt diizey gorevlilerin tam katiliminin saglanamamasi
s6z konusudur,

e Isletme biinyesinde, mali danisman veya uzman istihdam edilme-
mektedir,

e Kalifiye eleman saglayamamaktadirlar,

e  Kurumsallasamamaktadir,

o Kayit disilik yaygindir,

e Proje hazirlama ve yonetim tecriibesi eksiklikleri bulunmaktadir,

o lsletmelerin kiigtik veya orta 6lcekli olmasi sonucu ihale vb. etkinlik-
leri izleyememektedirler,

o lshirligi ve verimlilik diizeyleri dustiktiir,

e Bilisim teknolojilerinin getirdigi imkanlardan yararlanma duzeyleri

dusaktr,

e Teknoloji kullanma, AR-GE ve yeni (riin / yenilik konularinda biling

ve birikim eksiklikleri bulunmaktadir,

e Mevzuat ve biirokrasi.

KOBI'ler buyiik isletmelere gore énemli sorunlar yasamakla beraber, kiictik-
liklerinden kaynaklanan esnekliklerini kullanarak 6nemli avantajlara sahip
olabilirler. Pazari yakindan takip edebilen, msterilerin ihtiyaclarini daha iyi
bilen ve personeliyle daha yakin iliskiler kurabilen KOBI'ler, tiretim, pazarla-
ma ve hizmet konularinda esnekliklerini kullanabilirler. KOBI'lerin buyiik is-
letmeler karsisindaki gliclt yanlar ve ekonomiye katkilari ise asagidaki gibi
ozetlenebilir:

e Istihdamin olumlu bir unsuru olup issizlik sorununa ¢éziimde 6nem-
li bir rol oynarlar,

e Bolgelerarasi dengeli kalkinmaya katkida bulunurlar,
e Bolgesel kalkinmaya katki saglarlar,

e KOBI'lerde modern iiretim tekniklerinin daha fazla benimsenmesi
konusunda sirekli artan bir istek vardir,

e Yenilik, atihm ve girisimcilik icin istek duymaktadirlar,

e Ekonomik konjonktiirdeki degisikliklere kolay uyum saglayabilmek-
tedirler,

e Teknik degisikliklerle daha az girdiyle daha ¢ok c¢ikti alabilirler,
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e Uretimde bosluklari cesitli birimler arasinda daha hizh olarak doldu-
rabilmektedirler,

e Dinamik yapisiyla KOBI'ler ekonomi icin dinamizm kaynagidirlar,

e Girisimcilik yonu kapasitesi yiiksek olmasi nedeniyle uluslararasi re-
kabet kosullarina uyumda azimli ve isteklidirler,

e Gelismis beseri iliskiler ve orgtit iklimine sahiptirler,
e Daha az kurmay personel ve burokrasi vardir,
e Kisisel tasarruflarin tesvik edilmesine yardimci olurlar,

e Buyluk isletmelere gerekli olan temel malzemeleri daha cabuk tre-
tirler,

e El emeginin 6n planda oldugu sektorlerde Gnemlidirler.

Kuresellesen ekonomi ile birlikte isletmeler ulusal pazarlardan daha c¢ok ulus-
lararasi pazarlara tiretim yapmaya yonelmislerdir. KOBI'ler esnek yapilari dola-
yisiyla farkhlasan pazarlardaki farkh talepleri karsilayabilmekte ayni zamanda
yeni ve yaratici ekonomik faaliyet alanlari dogurabilmektedirler. KOBI'ler yeni
uretim yontem ve tekniklerine, yeni pazarlama stratejilerine uyum saglayabile-
cek esneklik ve yenilik niteligine sahip olduklari icin sanayilesme stirecinin iti-
ci glictinii olusturmaktadirlar (KOSGEB, 2006). Ancak, KOB/'lerin kiiresellesme
stirecinde mevcut durum ve ozelliklerini degerlendirip rekabet glicti kazanacak
sekilde bir stratejik yapilanma icine girmeleri gerekmektedir. Ctinki KOBI'ler
icin i¢ pazarin 6tesinde uluslararasi piyasalardaki gelismeleri analiz etmek, l-
kelerin olusturduklari gruplarin entegrasyon hareketlerini ve sermayenin hare-
ketliligini yakindan incelemek, is potansiyelini, isletme kapasitesini, kurumsal
kalttrd buna gore donustiirmek kaginilmaz hale gelmistir.

2.1. KOBI TANIMI ve SINIFLANDIRILMASI

KOBI'ler sayilari, sanayi tiretimindeki paylari ve milli gelire katkilari bakimin-
dan tlke ekonomilerinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ancak, KOB/'leri tanimla-
makta tlkeden (lkeye ve yapilan ¢alismanin amacina gore farkhliklar oldugu
bilinmektedir. Bircok ilkede KOBI tanimi ile ilgili bir fikir birligine ulasilama-
digi da goriilmektedir. KOBI taniminda ya da siniflamasinda tek bir tanima ula-
samamanin en énemli nedeni ise kavrami belirleyen 6zelliklerin isletmenin ye-
rine, zamana ve ortama gore degismesidir. Baska bir ifade ile KOBI kavramini
tlkelerin gelismislik diizeyi ve sektorlerin yapisi dogrudan etkilemektedir (Muif-
tioglu, 1991).

KOBI'lerin tanimlanmasinda isminden de kaynaklanan bir 6lgek kullaniimasi
gerekliligi nedeniyle degisik tilke, kurum, kurulus ve uzmanlar tarafindan nitel
tanimlama kriterlerinin desteginde nicel kriterler daha 6n planda tutulmustur.
Bu nedenle en ¢ok kullanilan kriterler; genellikle istihdam edilen personel sa-
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yist, yillik satis hacmi, sermaye buyukligu, satis hasilati, tretim kapasitesi, pa-
zar payl, ihracat-satis orani, sabit varliklarin toplami ve yillik bilango degerleri-
dir (Ceylan, 1982). Bunlarin arasinda 6l¢timiintin kolayhgi ve karsilastirma ko-
layligi nedeniyle en yaygin olarak kullanilan istihdam edilen isgtict sayisidir.

Diinya iilkelerindeki KOBI tanimlamalarini inceledigimizde, tanimlarin olduk-
ca farkh oldugunu goriilmektedir. Ornegin (SMEDA, 2007);

e Amerika’da 500 kisiden az eleman istihdam eden isletmeler,

o ingiltere/de calisan sayisi 250 kisiden az, 25.9 milyon Sterlin’den az
yillik satisi olan ve 12.9 milyon Sterlin’den az toplam varligi olan is-
letmeler,

e Avustralya’da hizmet sektortinde 20 kisiden az, tGretim sektoriinde 100
kisiden az eleman istihdam eden isletmeler,

e Kanada’da hizmet sektoriinde 50 kisiden az, Gretim sektoriinde 500 ki-
siden az eleman istihdam eden isletmeler,

e Japonya’da tretim sektoriinde 300 kisiden az eleman istihdam eden ve
100 milyon yen toplam varligi bulunan, toptancilik sektoriinde 100 ki-
siden az eleman istihdam eden ve 30 milyon yen toplam varhgi bulu-
nan, perakendecilik sektoriinde 50 kisiden az eleman istihdam eden ve
10 milyon yen toplam varligi bulunan isletmeler,

e Cin’de 100 kisiden az eleman istihdam eden isletmeler,
e Endonezya’da 100 kisiden az eleman istihdam eden isletmeler,

e Malezya'da 75 kisiden az eleman istihdam eden ve 2,5 milyon MYR’den
az varlik toplami bulunan isletmeler,

e Filipinler'de 200 kisiden az eleman istihdam eden ve 40 milyon
PHP’den az varlik toplami bulunan isletmeler,

o Kore'de hizmet sektoriinde 20 kisiden az, tretim sektoriinde 300 kisi-
den az eleman istihdam eden isletmeler,

KOBI olarak tanimlanmaktadr.

Avrupa Birligi ise Basel-Il standartlarinda kullaniimak tzere bir KOBI tanimi
gelistirmistir. Avrupa Komisyonu, KOBI'leri Tablo 1’de de goriilecegi gibi Mik-
ro, Kiictik veya Orta Buyduklikteki isletmeler kapsaminda olan, ayrica anapa-
rasi veya oy hakkinin %25’inden fazlasi bir biyik isletme veya kurulusun sa-
hipligi veya kontroltinde bulunmayan isletmeler olarak tanimlamistir. Avrupa
Birligi'nde de tek bir tanim yapilmasinda amag yapilan uygulamalarda Kigtik
ve Orta Boy isletmeleri tam olarak tanimlamak ve yapilan uygulamalardan ger-
cekten KOBI tanimina giren sirketlerin yaralanmasini saglamaktir.
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Tablo 1. AB KOBI siniflamasi

i§|etme Tiird Calisan Sayist  Yillik Ciro Bilanco
Mikro Isletmeler 1-9 2 milyon € 2 milyon €
Kiiciik Isletmeler 10-49 10 milyon € 10 milyon €
Orta Buyuklikteki ) )

. 50-249 50 milyon € 43 milyon €
Isletmeler

o 50 milyon €’dan 43 milyon
Buytk isletmeler 250 den fazla
fazla €'den fazla

Ulkemizde yakin zaman kadar kullanilan, tamami imalat sanayine yonelik cok
sayida KOBI tanimi bulunmaktaydi. Ulkemizde cok sayida tanim olmasi zaman
zaman karmagiklik yaratmig ve KOBI'lerle ilgili saglikli verilerin olusmasini en-
gellemistir. Yakin zaman kadar finanstan borsaya, sanayiden hizmete her sek-
torde farklilik gosteren KOBI tanimi, uygulamada bircok aksamaya neden ol-
mustur. KOBI'lere yonelik hizmet icin kurulmus Eximbank ve Halkbankasi gi-
bi bankalar, Dis Ticaret Mustesarlig, Ihracati Gelistirme Etiid Merkezi (IGEME)
ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tanimlari da dahil olmak tizere yaklasik 11
farkli tanim ile bu isletmelerin buytkltklerini farkli farkli tanimlanmistir. Ayri-
ca, KOBI'lerin tanimlanmasi KOBI'lerin ekinligini artirmak, rekabet giiclerini
ve diizeylerini yikseltmek, ekonomik gelismelere uyum saglamak ve sanayi-
ye entegre olmalarini kolaylastirmak amaciyla saglanan tesviklerden yararlana-
cak isletmelerin belirlenmesinde de KOBI tanimi buyuk bir 6nem tagimaktadir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi, KOBI'lerde tanim karisikligina son vermek iize-
re Basel-Il standartlarini dikkate alarak yeni bir KOBI tanimi tizerinde bir calis-
ma baglatmistir. Tablo 2’de de yer alan 19/10/2005 tarihinde yrtrlige konulan
“Kiigtik ve Orta Buyukliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriima-
si Hakkinda Yonetmelik”e gore

e Mikro isletme: On kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net
satis hasilati ya da mali bilangosu bir milyon Yeni Turk Lirasini asma-
yan cok kiictk olcekli isletmelerdir,

e Kiclk isletme: Elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net
satis hasilati ya da mali bilangosu bes milyon Yeni Turk Lirasini asma-
yan isletmelerdir,
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e Orta biyiikliikteki isletme: Ikiytizelli kisiden az yillik calisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu yirmibes milyon Ye-
ni Turk Lirasini asmayan isletmelerdir.

Tablo 2. KOBI Tanimi

Calisan Yillik Ciro

i§|etme Tiirdi Bilanco Toplanmi

Sayisi (Net Satislar)
Mikro Isletmeler 1-9 0- 1 milyon TL 0- 1 milyon TL
Kiiciik Isletmeler 10-49 1-5 milyon TL 1-5 milyon TL
i(;g?mBjZ?kmkteki 50-249  5-25milyon TL  5-25 milyon TL

250den 25 milyon TL’den 25 milyon TL'den

Biivik isletmel
dyurcizietmeter fazla fazla fazla

Ulkemizde AB KOBI tanimina yakin ya da uyumlu bir tanimin esas alinmasin-
daki temel amag KOBI'lerin Avrupa’daki isletmelerle uyum iginde olmasini sag-
lamaktir.

2.2. KOBILERIN ONEMI

KOBI'lerin 6nemini ekonomi icindeki buytikltkleri ve tlke ekonomisine ver-
dikleri katkilari ile ifade etmek mimkindir. Tablo 3’de de goriilebilecegi gibi
KOBI'ler, tiim isletmelerin %99,90’unu, imalat sanayindeki isletmelerin ise %
99,62’sini olusturmaktadir.

Tablo 3. imalat Sanayinde ve Tiirkiye Genelinde isletme Sayilar:

iSLETME SAYILARI
(Cahisan Sayisina Gore Siniflandirilmis)

Orta

Mikro Kiiciik L Biiyiik
Isletmeler % Isletmeler % illml:::::::e % igletmeler % ?()e:lglm %
(1-9) (10-49) (50.249) 250+
Imalat
246.011 90,27 21.212 7,78 4.267 1,57 1.023 0,38 272.613 100,00
Sektori
Toplam 1.813.726 96,43 56.884 3,02 8.471 0,45 1.798 0,10 1.880.979 100,00
% 13,56 37,29 50,37 56,90 14,49

Kaynak: TUIK, 2003
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Tablo 4’de de Turkiye'deki isletmelerde ¢alisan sayilari yer almaktadir. Tab-
lo incelendiginde, KOBI'lerin tim isletmeler arasinda toplam istihdamin %
81,48’ini, imalat sanayinde ise istihdamin % 69,47’sini sagladig goriilmekte-
dir. Ayrica, tilkemizde KOBI'ler toplam katma degerin % 38’ini, toplam yatirim-
larin % 57’sini ve toplam ihracatin % 9’unu yaratmaktadir. Bu isletmelerin hu-
kuki durumlari incelendiginde ise, % 81’inin ferdi miilkiyet, % 14’tn{n limited
sirket, % 2’sinin anonim sirket, % 1,7’sinin de adi ortaklik oldugu goriilmekte-
dir (TUIK, 2003; DPT, 2004).

KOBI'lerin 6nemi agisindan istatistikler degerlendirildiginde, firma sayisi, istih-
dam ve tretim agisindan KOBI'lerin ekonomide énemli bir paya sahipken, kat-
ma deger ve ihracat agisindan yeterli paya sahip olmadigini séylemek mim-
ktinddr.

Tablo 4. imalat Sanayinde ve Tiirkiye Genelinde Calisan Sayilari

CALISAN SAYILARI
(Calisan Sayisina Gore Siniflandirilmis)

. Mikro . Kiicuk Bﬁy(i)ill;tlzkte . Bilyik Genel
I§|<(e1tm9e)ler % I§(I1e(t)m:9I§r % isletmeler % |§|§t5n(1)iler % Toplam %
. (50-249)
ISneqstlgtij 586.596 27,58 444.718 20,91 446.238 20,98 649.344 30,53 2.126.965 100,00
Toplam  3.296.335 51,08 1.101.312 17,06 860.687 13,34 1.195.350 18,52 6.453.765 100,00
% 17,80 40,38 51,85 54,32 32,96

Kaynak: TUIK, 2003

Diinya ekonomisi géz éniinde bulunduruldugunda, KOBI'lerin toplam isletme-
lerin % 95’ini olusturdugunu ifade etmek mimkiindiir (OECD, 2009a). AB’nin
“KOBI Yillik Raporu”na gore, AB’deki tlkelerde (EU-27: Avusturya, Belgika,
Bulgaristan, Guiney Kibris, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya,
Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, irlanda, italya, Litvanya, Letonya, Lii-
xemburg, Malta, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya Slovakya, Slovenya, Is-
panya, Isvec ve Ingiltere) isletmelerin % 99,8'i KOBI'dir ve KOBI'ler 88 milyon
kisiyi istihdam etmektedir. Tablo 5’de de goriilebilecegi gibi, AB’de 20 milyo-
nun Ustiinde isletme bulunmaktadir ve bu isletmelerin sadece 43.000’i (% 0,2)
biiyiik isletmedir. KOBI'lerin dagilimina baktigimizda, isletmelerin % 92’si-
nin 10’dan az kisi istihdam eden mikro isletme, % 7’sinin kicuk isletme ve %
1’inin de orta buytklikte isletme oldugu gorilmektedir. Bu verilere gore, AB
Ulkelerinde isletmelerin tipik yapisi mikro isletmedir (Audretsch, vd., 2009). AB
Ulkelerindeki (EU-27) ve bazi iilkelerdeki KOBI sayilari Tablo 5’de detayli ola-
rak gorilebilmektedir.
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Tablo 5. Bazi AB Ulkelerinde isletme Sayilari

) ISLETMELER
ULKELER viL : — — T

MIKRO KUCUK ORTA KOBI BUYUK | TOPLAM
Sayilar
izlanda 2004 21.700 900 100 22.700 100 22.800
isvigre 2004 260.000 30.000 5.000 294.000 1.000 295.000
Norveg 2004 214.000 17.000 2.000 233.000 1.000 234.000
Liechtenstein 2001 5.500 4.500 3.500 13.500 2.500 16.000
IAmerika 2005 | 14.049.000 | 468.000 | 191.000 | 14.709.000 | 36.000 |14.745.000
aponya 2001 - - 4.690.000 | 13.000 | 4.703.000
EU-27 2007 | 18.788.000 |1.402.000| 220.000 |20.409.000 | 43.000 |20.452.000
Yiizde (%)
izlanda 2004 95 4 0 100 0 100
isvi(_;re 2004 88 10 2 100 0 100
Norveg 2004 92 7 1 100 0 100
Liechtenstein 2001 34 28 22 84 16 100
IAmerika 2005 95 3 1 100 0 100
aponya 2001 - - 100 0 100
EU-27 2007 92 7 1 100 0 100

Kaynak: EIM on the basis of EUROSTAT

KOBI'ler biiyiime orani acisindan da biiyiik isletmelere gére hizli bir gelisim gos-
termektedir. Tablo 6'da gorilebilecegi gibi 2002-2007 yillar arasinda AB Ulke-
lerindeki buytik isletmelerin sayisi % 4 artarken, KOBI'lerin sayisi % 11 artmustir.

Tablo 6. EU-27 Ulkelerinde Isletme Sayilari

iSLETME SAYILARI ARTIS
iSLETMELER 2002 2007 Sayi %o
KOBI 18.348.000 20.409.000 2.062.000 11
Buyik
. 41.000 43.000 2.000 4
Isletme
TOPLAM 18.389.000 20.452.000 2.063.000

Kaynak: EIM on the basis of EUROSTAT
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ozelliklerinin de etkisi biyuktir. Bu 6zelikleri ise asagidaki basliklar altinda
ozetlemek mumkindir (Alpugan, 1988, Sariaslan, 1996; Celik ve Akgemici,
1998; Miifttioglu, 2002, Torlak ve Uckun, 2005; OECD, 2005; OECD 2009b).
KOBI'ler:

e Daha az yatirimla daha ¢ok retim ve riin cesitliligi saglarlar,
e Ulkede gelir dagihminda denge unsuru saglarlar,
e Daha az yatirimla daha ¢ok uretim ve triin cesitliligi saglarlar,

e Yeni fikir ve buluslarin kaynagi olup, sanayide gerekli olan esnekligin
saglanmasina katkida bulunurlar,

e Cabuk karar verme esnekligi nedeni ile daha az yonetim ve isletme gi-
deri ile ¢cahsirlar,

e Talep degisikliklerine ve cesitliliklerine uyum gosterebilirler,
e Buylk isletmelere girdi ve aramali saglarlar,
e Ulkede refah seviyesinin yiikseltiimesine katkida bulunurlar,

e Teknolojik gelismelerin kirsal yorelere ulasmasini saglayarak, tretim
teknolojisini tamamlarlar,

e Bolgeler arasi dengeli kalkinmaya katki saglarlar,

e Ekonomide meydana gelen konjonkttirel dalgalanmalara, buytik islet-
melere gore daha az duyarhdirlar,

e Bu tirr isletmelerde isci isveren iliskileri daha yakin oldugundan, sosyal
huzursuzluklara sik sik rasttanmamaktadir,

e Ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenen bir yapiya sahiptirler,
e Cabuk karar verme ve rekabet firsati elde edilmesini saglarlar.

Kiresellesme, AB standartlarina uyum ve Basel-Il'ye gecis stireci devam eder-
ken, KOBI'ler bir yandan cok uluslu ve rekabet giicii fazla olan sirketler tarafin-
dan diger yandan da mali/ekonomik diizenlemeler ve sorunlar ile stirekli tehdit
edilmektedir. Temel amaci bankacilik sektoriinti diizenleme olan ve 1974 yilin-
da olusturulan “Basel Komitesi” tarafindan gelistirilen standartlar KOBI'leri de ya-
kindan ilgilendirmekte ve KOBI'leri standartlara hazirlikli olmaya zorlamaktadir.
1988’de yayinlanan “Basel-I Standartlari” ile baslayan standartlar, bankalarin uy-
malari gereken calisma kriterlerini belirlenmis ve bankalarin krizlere karsi daya-
nikhhginr artirmak tizere getirilmistir. Ancak, zamanla mali piyasalarin, daha da
gelismesi ve islemlerin karmasiklasmasi sonucu, Basel-I kriterlerinin yetersiz kal-
dig1 gortilmuis ve “Basel-1l Standartlan” ortaya ¢cikmistir. Yeni Basel Sermaye Uzla-
sist olan Basel-Il, bankalarin sermaye yeterliliklerinin 6l¢tilmesine ve degerlendi-
rilmesine iliskin olarak Basel Bankacilik Denetim Komitesi (Basel Committee on
Banking Supervision, 2001, 2003) tarafindan yayimlanan ve yakin tarihte bircok
tlkede yrirlige girmesi beklenen standartlar bitinutduir.
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Basel-Il bankalarda etkin risk yonetimini ve piyasa disiplinini gelistirmek, ser-
maye vyeterliligi olctimlerinin etkinligini artirmak, bu sayede saglam ve etkin
bir bankacilik sistemi olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak icin
sunulmus 6nemli bir firsattir. Basel-Il icerisinde sermaye yukumluliginin na-
sil hesaplanacagi, maruz kalinan risklerin nasil yonetilecegi, sermaye yeterlili-
ginin nasil degerlendirilecegi ve nasil kamuya agiklanacagina iliskin hikiimler
mevcuttur. Basel-Il icerisinde risk 6l¢timtine iliskin olarak basit aritmetige da-
yali standart yontemler ile kredi, piyasa ve operasyonel riske iliskin istatistiki/
matematiksel risk 6l¢cim metotlarini iceren yontemler bulunmaktadir. Banka-
larda risk yonetimi kilttrtintin daha da gelismesinin, dolayli olarak, bankala-
rin musterisi konumunda olan reel sektor firmalarini da etkileyecek olmasi asi-
kardir. Basel-II ile birlikte bankalar kredi tahsis etmeden 6nce sirketlerin finan-
sal ve operasyonel (yonetsel) performanslari ile ilgilenecekler, performansi iyi
olan sirketler “iyi” derecelendirme notu alacak ve distik maliyetle kredi imka-
nina kavusacaktir. Bu gelisme ise hali hazirda kredi saglama konusunda 6nemli
sikintilar yasayan KOBI'leri kredi saglamalari ve distik maliyetlerle kredi temin
etmeleri agilarindan yakindan ilgilendirecektir.

Standartlar cercevesinde bankalar kredi verdigi firmalarin tasidig riskleri 6l-
climleyebilmek icin firmalara derecelendirme notu verecektir. KOBI'lerin fi-
nansman sorunlarinin temelinde, sermaye yapilarinin zayifhigi yatmaktadir. Ba-
gimsiz derecelendirme kuruluslari ile bankalar tarafindan derecelendirmeye ta-
bi tutulacak olan KOBIlerin, degerlendirilecek olan 6zelliklerinin basinda, fir-
manin finansal verileri ve niteliksel faktorleri gelmektedir. Finansal verileri iyi,
sermaye yapilari giicli olan KOBI'lere verilecek kredilerin maliyetleri daha di-
sik olacaktir. Niteliksel veriler yoneticilerin ve ortaklarin gecmisleri, firmanin
pazar payi, dis ticaret kapasitesi gibi unsurlarinin degerlendirilmesi sonucu el-
de edilecektir. KOBI bilancolarinin kredilendirmeye uygun olmamasi (negatif
sermaye, bilancodaki zarar), kayit digi islemlerin bulunmasi, KOBI'lerin dere-
celendirme asamasinda yasayacagi zorluklarin basinda gelmektedir. lyi yoneti-
len, iyi finanse edilmis ve gerekli tim bilgileri (finansal ve operasyonel) zama-
ninda ve yeterli bir sekilde sunarak seffaflig saglayabilen KOBI'ler, potansiyel
olarak en iyi dereceyi almak suretiyle, en iyi sartlarda kredilendirilme imkanina
sahip olacaklardir. Bu firmalar finansal ve operasyonel gostergelerinin de iyi ol-
masiyla kredi kuruluslar icin daha az risk teskil edecek, kuruluslar bu firmalar
icin daha az sermaye tutacaklar, bunun etkisiyle de kredi maliyetleri asagi diise-
cektir. Basel-Il cercevesinden bakildiginda KOBI'lerin uygun maliyetler ile kre-
di temin edebilmeleri icin finansal ve yonetimsel (operasyonel) yapilarinda ge-
rekli diizenlemeleri en kisa zamanda yapmalari kaginilmaz olmaktadir.

Tiim diinyada oldugu gibi tlkemizdeki KOBI'ler hali hazirda yasadiklari finan-
sal sorunlari asmaya, daha gticlt finansal yapiya ulasmaya calisirken Basel-l'ye
uyum saglama gerekliligi KOBI yoneticilerini oldukca fazla etkilemistir. Hentiz
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bu siire¢ tamamlanmadan 2008 sonunda baglayan global ekonomik kriz tim
diinya da dalga dalga yayilmis ve en fazla etkiyi KOBI'ler tizerinde gostermistir.

European Association of Craft, Small and Medium-sized Enterprises (UEAPME)
Haziran 2009 tarihinde 10 Avrupa tlkesinde (Avusturya (AT), Almanya (DE),
ispanya (ES), Finlandiya (Fl), Fransa (FR), irlanda (1E), Litvanya (LT), Hollanda
(NL), Polonya (PL) ve Ingiltere(UK)) finansal ve ekonomik krizin KOBI'ler tize-
rindeki etkilerini tespit etmek amach olarak bir ¢calisma yapmis ve sonuglarini
yayinlamistir. Bu ¢alisma sonuglarina gére (UEAPME, 2009):

e Tium iilkelerdeki KOBI'lerin finansman imkanlarina ulasmalari bir én-
ceki yila gore 6nemli derecede zorlasmistir.

o KOBI'lerin yaklasik % 4'ii kriz ile birlikte finansman saglayamadiklari-
ni rapor etmistir.

e Bazi ulkeler 6zellikle isletme sermayesini finansman agisindan sikinti-
lar yasadiklarini rapor etmistir.

e Krizle birlikte risk primlerinin ve faiz oranlarinin arttig belirtilmistir.

e Krizle birlikte bankalarin KOBI'lerden daha fazla teminat istedigi belir-
tilmistir.

e Kriz reel sektorde beklenen sonuclari olarak KOBI'lerin % 48'i yatirim-
larini durdurdugunu, % 33’0 de istihdami kiicilttigind ifade etmistir.

Diinya Bankasi (WB, 2009) Bulgaristan, Macaristan, Litvanya, Romanya ve
Tirkiye’de 2008 yilinda yasanan finansal krizin etkilerini 6lmek amach bir
arastirma yapmistir. Krizin etkilerini belirlemek icin satis hacmi, istihdam, fi-
nans ve gelecek beklentileri ile ilgili 42 indikator gelistirilmistir Arastirma kap-
samina KOBI'lerin de dahil oldugu 1.686 isletme alinmistir. KOBI alinmustir.
Arastirma sonuglari oldukca carpici olmakla beraber, en 6nemli bulgular Tablo
7'de 6zetlenmistir. Tablo incelendiginde tiim tlkelerde finansal krizin etkisinin
yasandigi, Turkiye'de de krizin agir etkilerinin oldugu gortlmektedir.
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Tablo 7. Diinya Bankasinin Finansal Kriz Arastirmasi Sonuclari

ULKELER

BULGULAR Bulgaristan Macaristan Litvanya Letonya Romanya Tiirkiye

Kapanan firma 0,69 0,00 4,54 1,01 3,28 5,79
2008’in ayni ayina gore

14,09 6,14 4,86 5,35 915 14,75
satislarini artiranlar (%)
2008%in ayni aymna gore 4 5 63,05 88,47 86,84 73,27 71,68
satislarini dustirenler (%)
2008%in ayni ayna gore ) ¢ 5 15,44 41,07 -40,73  -2520 -23,79
satislarini duistirenler (5)
vurtici satslarin agiikl - o4 3,78 437 746 070 578
degisimi (%)
Dolayli ithalatin agirliklt ;5 ) 22,01 14,69  -9414 0,00  -32,88
degisimi (%)
Dogrudan ithalatin 38,85 5,61 556 47,18 3686  -13,13
agirlikl degisimi (%)
Dusuk kapasite ile
faaliyet gosteren firmalar 76,79 55,28 71,60 74,12 36,25 61,84
(%)
Kapasite kullaniminda o) -5,88 23,34 2307 -2,69  -15,09
degisim (%)
Istihdam disiiren 48,62 51,93 66,10 62,47 49,82 60,17
firmalar (%)
Gegici istihdam 772 13,46 17,73 21,83 1535 9,15
distiiren firmalar (%)
Reorganizyona giden 15,31 1,27 27,78 3,28 2517 25,09
firmalar (%)
iflasa giden firmalar (%) 0,49 2,48 0,16 2,10 3,13 1,88
Devlet destegi alan 6,58 2,50 6,41 1,75 097 26,69
firmalar (%)
Borc seviyesi artan 3,90 2,69 7,59 11,05 788 6,39
firmalar (%)
Kredi imkanlar azalan 4,63 0,86 2,29 3,23 549 6,42
firmalar (%)
Mal ve hizmet talebinde
dusls yasayan firmalar 78,12 70,32 75,43 70,77 78,47 71,30
(%)
Isletme sermayesini 6z
kaynakla finance eden 78,15 52,78 72,00 54,91 64,16 -
firmalar (%)
Dévizle borclanma (%) 21,40 35,30 3950 20,73 31,18 21,75
Kisa vadeli borg 49,30 69,44 49,17 80,09 56,91 66,44

kullanimi (%)
Vadesi gecmis,
odenememis borg 28,98 34,67 40,59 40,66 29,62 36,65

miktari (%)
Borglarini yeniden

yapilandiran firmalar (%)

12,02 19,16 25,90 26,66 490 16,83

Kaynak: Diinya Bankasi, 2009
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2.3. KOBILERIN SORUNLARI

KOBI'ler ekonominin dinamosu olarak faaliyet gostermekle beraber bircok so-
runla miicadele etmek durumunda kalmaktadirlar. Cesitli arastirmalar sonucu
elde edilen bilgilere gore KOBI'ler finansman, 6rgiitlenme, tedarik, tretim, yo-
netim, yatinm, pazarlama, teknoloji, egitim gibi konular basta olmak tzere bir-
¢ok sorunla miicadele ederek ayakta kalmaya caligmaktadir.

OECD’nin KOBI'lerle ilgili 2006 yili “Politika Ozeti” adli raporunda, OECD dil-
kelerindeki KOBI'lerin ekonomik biyiime ve gelismelerinin endustrilesen ve
gelismekte olan lkelerde 6nemli role sahip oldugu vurgulanmis ve KOBI'lerin
sorunlari tizerinde durulmustur. Raporda, 20 OECD (ilkesi ve 10 OECD dyesi
olmayan Ulke incelenmistir. Rapora gore; finansman eksikligi, yeni trtin gelis-
tirme ve Uretim faaliyetlerine yatirim yapmada sorunlarin varhgi tespit edilmis-
tir. Finansman eksikliginin OECD (ilkelerinde %80, OECD tyesi olmayan dil-
kelerde ise %90 oldugu tespit edilmistir (OECD, 2006). KOBI'lerin finansman
icin basvurdugu kaynaklar icinde bankalarin orani %79’dur. Bankalar disinda
KOBI'ler, leasing ve kiralamaya, yatirimi destekleyen kamu kurumlarina ve 6zel
finansman kurumlarina da basvurmaktadir. Raporda ayrica inovasyon temel-
li KOBI'ler digerlerinden daha fazla risk tasidig da belirtilmistir. Bu KOBI'lerin
bankalar yerine, risk sermayesini saglayan yatirimcilara gtivendikleri tespit edil-
mistir. Bircok (lkede inovasyon temelli KOBI'lerin girisimini saglamak icin gi-
risim sermayesi devlet tarafindan desteklenmektedir. Raporda, girisim serma-
yesi yatinmlarinin, israil’de milli gelirin icinde %0,8'lik bir paya, Amerika ve
Izlanda’da %0,4’liik bir paya, Kanada’da %0,15 paya, Kore’de %0,1’lik bir pa-
ya ve bir cok Avrupa Ulkesinde %0,1’lik paya sahip oldugu belirtilmistir.

The Gallup Organization Europe Sirket'nin 2006-2007 tarihleri arasinda AB
tiyesi 27 tilke ile Norveg, izlanda ve Tiirkiye’de yaptigi arastirma, KOBI'lerin
ozelliklerini ve farkhliklarini ortaya koymustur. Calismada, KOBI'lerin kisitla-
r, rekabet durumu, insan kaynaklari problemleri, inovasyon verileri gibi konu-
lar arastinlmistir. Arastirma, imalat, insaat, ticaret, konaklama, yiyecek-icecek,
ulagim, finansal hizmet, saghk ve diger hizmetler sektorlerinde faaliyet goste-
ren KOBI'leri kapsamistir. 14.683 tanesi AB (yesi toplam 16.339 KOBI calis-
mada yer almistir. Arastirma sonuclarina gore; KOBI'lerin en énemli kisitinin fi-
nansman oldugu, bunun disinda ihracat sikintilarinin yasandigi, insan kaynak-
lart maliyetinin yiksek oldugu, yonetsel sorunlarin yasandigi, kalifiye eleman
eksikligi oldugu ve yabanci pazarlar ile ithalat tarifeleri hakkinda bilgi eksikligi
oldugu belirlenmistir. AB icindeki KOBI'lerden sadece % 8'i ihracattan ciro el-
de edebilmektedir. Ayrica, KOBI'lerle ilgili snemli diger konular, rekabetin art-
mis olmasi ve finansman yetersizligine nedeniyle inovasyona kaynak ayirama-
maktir.
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Devlet Planlama Teskilati (DPT) tarafindan iilkemizdeki KOBIler icin hazirla-
nan “KOBI Stratejisi ve Eylem Plani”nda KOBI'lerin temel zayifliklari ana bas-
liklar ile asagidaki gibi siralanmistir (DPT, 2003);

e Diustk Teknolojik Diizey ve Yetersiz Know-How
e Finans Ortaminin Yetersizligi
e Tirkiye ile AB Arasindaki Rekabet

Tirkiye’de KOBI'ler tizerine yapilmis bilimsel calismalar, bu isletmelerin en
6nemli sorunlarinin finansman kaynaklari ve yonetimi oldugunu vurgulamak-
tadir (Sariaslan,1994; Sariaslan,1996; Miifttioglu, 1997, Muftioglu, 1998; Ka-
rabiyik,1998; Alkibay vd, 1999; Ozer ve Yamak, 2000, Ozdogan, 2001, Cola-
koglu, 2002, OECD, 2004; OECD, 2005; OECD, 2006; OECD 2009a). Ulusal
ve uluslararasi literatiire dayali olarak tespit edilen KOBI sorunlari asagida su-
nulmaktadir.

2.3.1. KOBV’lerin Finansman Sorunlari

KOBI'lerin karsilastigi en onemli sorunlardan biri finansman sorunudur.
KOBI'ler finansman sikintisini kurulus asamasinda yasamaya baslamakta ve fa-
aliyet stirelerince zaman zaman finansman gticliigti yasamaktadirlar. DPT'nin
“KOBI Stratejisi ve Eylem Plani”nda belirtildigi gibi KOBI'lerin kredi hacminin
yaklasik % 5 diizeyinde kalmasi finansman sorunun en 6nemli gostergesidir
(DPT, 2003). KOBIler tiim isletmelerin % 99,90"ini olusturdugu dikkate alinir-
sa kredi hacminin sadece % 5 diizeyinde olmasi durumun 6nemini ortaya koy-
maktadir. Ayni oranlarin Amerika’da % 97,2 - % 42,7; Almanya’da %99,8 - %
35; ingiltere’de % 98,8 - %27,2; Fransa’da ise %97 - % 48 seklinde olmasi bu
sorunu daha da iyi vurgulamaktadir (Ttrker vd., 2005).

KOBI'lerin yasadigi finansman sorunlari arasinda finansman kaynagi bulama-
malari, finansman maliyetinin KOBI'ler icin oldukca yiiksek olmasi, bu maliyet-
lerin mali borg yikiint artirarak finansal gostergeleri bozmasi ve yeni yatirimlar
icin yeni finansman kaynagi talebinde bulunamamalari sayilabilir. Sayilan so-
runlarin agilamamasinda KOBI yoneticilerinin yonetimsel yeteneklerinin, 6zel-
likle de finansal yonetim konusundaki bilgi ve deneyimlerinin eksikliginin pa-
y1 da oldukca fazladir. KOBI'lerin biiyiik boliimiinde yoneticiler teknik koken-
li oldugundan, finansman ve muhasebe konusunda bilgi diizeyi oldukg¢a dustik
bulunmakta, cogunda da bir uzman istihdam etme durumu bulunmamaktadir.
Finans bilgisi ihtiyaci 6zellikle, finansal kriz dénemlerinde, dis ticaret yapmak
isteyen isletmelerde ve Basel-1I'ye hazirlanmak isteyen isletmeler de daha fazla
on plana ¢ikmakta yasanan finansal sikintilari da artirmaktadir.

KOBI'lerin finans giicliigii cekmesinin en 6nemli nedenleri; finansman imkan-
larinin yetersizligi, kredi teminindeki zorluklar, Tirkiye’de mali piyasalarin ge-
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lismemis olmasi ve finansal yonetimdeki yetersizliklerdir. Finansman imkansiz-
liklarina bagl olarak finansman maliyetinin KOBI'ler icin oldukca ylksek ol-
masi, bu maliyetlerin mali borg yiikiint artirarak finansal gostergeleri bozma-
si ve yeni yatinmlar icin yeni finansman kaynag talebinde bulunamamalari da
diger sorunlar arasinda sayilabilir. Ulkemizde son yillarda KOBI'lerin 6zserma-
ye ihtiyacinin giderilmesi ve sermaye piyasasi olanaklarindan yararlanabilme-
sine yonelik olarak cesitli calismalar yiiritiilmektedir. KOBI'lerin icin sermaye
piyasalarindan finansman imkani yaratmak amacli olarak 6n plana ¢ikan iki al-
ternatif; girisim sermayesi ve halka acilmadir. Bu kapsamda, biiyiime ve ihracat
potansiyeli oldugu halde finansman yetersizligi olan KOBI'lere girisim serma-
yeciligi ile ortak olmak suretiyle finansal destek saglanabilecek, ayrica IMKB’de
mevcut Bolgesel Pazar ve Yeni Sirketler Pazarina ilave olarak ayri bir KOBI pi-
yasasinin olusturulmasi ile de KOBI'ler sermaye piyasasindan ézkaynak temin
edebilecektir.

KOBI'lerin 6zsermaye disindaki en énemli finansman kaynagi bankacilik sek-
tériinden elde edilen kredilerdir. Ancak KOBI'lerin yonetim ve 6rgiit yapisin-
daki eksiklikler, finansal yonetim zafiyetleri, muhasebe normlarina uygun ma-
li tablo Gretememeleri, 6zkaynak yetersizligi, bankalarin kredi istihbarat faali-
yetlerinin goreli olarak daha maliyetli olmasi ve teminat yetersizlikleri bankala-
rin kredi vermesini gliclestirmekte ya da miktar, vade, faiz orani ve teminat agi-
sindan zorlu kredi kosullarina maruz birakmaktadir (TBB, 2004; BDDK, 2005).
Bu sorunu ¢o6zmek amach olarak, kredi borglarini 6deme zorlugu ceken ve fi-
nansal sikinti icinde olan ve hatta iflas esiginde bulunan KOBI'leri ekonomi-
ye kazandirmak icin “Anadolu Yaklasimi” olarak anilan Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan hazirlanan “KOBI'lerin Mali Sektore
Olan Borglarinin Yeniden Yapilandiriimasi Hakkindaki Kanun” hakkinda calis-
malar bagslatilmistir. Bu yaklasima gore kisaca borglu KOBI'ler ile bankalarin 2
yillik stire icinde anlasmaya varmalari 6ngoriilmekte, ayrica KOBI'lerin devlete
olan elektrik, dogalgaz, isveren primi ve vergi gibi borclar da yeniden yapilan-
ma kapsamina alinmaktadir. Tim bankacilik sisteminde KOBI'lere ait sorunlu
kredi sayisinin buyiklugi goz ontine alindiginda bu cabalarin hem KOBI'lerin
ekonomiye yeniden kazandirilmasi hem de bankacilik sektortintin sorunlarinin
asilmasi acisindan 6nemli adimlar oldugu ortadadir.

Ulkemizde ve diinyada KOBI'ler reel sektoriin can damari olarak gorilmekte-
dir. Bu nedenle KOBI'lerin sorunlarinin tespit edilmesi ve coziilmesine yone-
lik calismalar akademisyenlerin, bankacilarin, KOBI'lere destek veren kurulus-
larin ve politikacilarin ilgi odagi olmaktadir. KOBI'lerin en 6nemli sorunu olan
finansman sorunu, hem ulusal hem de uluslararasi literattirde en cok arastirma,
calisma ve rapor yayinlanan konudur.
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Turkiye’deki KOBI'lerin ekonomik acidan énemini vurgulayan ve finansal agi-
dan KOB/'leri degerlendiren 6nemli ¢alismalardan Sariaslan (1994, 1996) ve
Karabiyik (1998)'in calismalari, KOBI'lerin finansman kaynaklarinin yetersiz-
liklerini acikca vurgulayan calismalardir. Yazarlar, KOBI'lerin ekonomik katki-
larinin arttirabilmesi icin finansman sorunlarinin acil olarak ¢ozilmesi gerekli-
ligini vurgulamaktadirlar. Miiftioglu’nun 1998 yilinda gerceklestirdigi ¢alisma-
da ise KOBI'ler ile ilgili éne cikan en énemli konunun KOBI yatirimlari oldugu
goriilmektedir. Yazar, KOBI'lerin toplam yatirimlardaki payinin %26,5 ve top-
lam Gretimdeki payin ise %37,7 oldugunu vurgulayarak, KOBI yatinmlarinin
tilke ekonomisindeki yeri ve 6nemi tizerine dikkat cekmistir (Mifttioglu, 1998).
Ozgen ve Dogan tarafindan 1997 yilinda, Akbulut tarafindan 2000 yilinda ger-
ceklestirilen calismalarin ortak noktasi ise KOBI'lerin Tiirkiye ekonomisinin bii-
ylk bolimiini olusturmalarina ragmen toplam kredilerden aldiklari payin an-
cak %4-5 civarinda olmasidir. Yazarlar, KOBI'lerin bu énemli sorunun yaninda
yatinmlarinin finansmani icin kaynak bulmada mevcut finansman yontemlerin-
den yararlanamadiklarini, uzun vadeli kredi temin edemediklerini ve leasing,
faktoring ve sermaye piyasasi araglarindan neredeyse hig faydalanamadiklarini
da belirtmislerdir (Ozgen ve Dogan,1997; Akbulut, 2000).

Akdogan ve Tenker (1998), calismalarinda enflasyonun KOBI'lerin parasal var-
liklari tGzerindeki etkilerine vurgu yapmislar, KOBI'lerin finansal acidan en
onemli sorunlarinin ise satin alma gticlerindeki olumsuz etkiler oldugunu be-
lirtmislerdir. Atik vd. (2001) ise KOBI'lerin finansman kaynaklari ve sorunlari-
nin yaninda isletme yoneticilerinin finansal yonetim konusundaki bilgi ve de-
neyimlerindeki eksikligi vurgulamislar ve mali konularda uzman eleman eksik-
ligi oldugunu belirtmislerdir. Yiicel (2001) ise KOBI'lerin finansal kaynak yarat-
ma asamasinda karsilastiklari sorunlara vurgu yapmis ayrica sahip olunan kay-
naklarin planli, dogru ve firma amacini gergeklestirecek dogrultuda kullanil-
masinda da sorunlar oldugunu ve 6nem arz ettigini de ifade etmistir. Yukarida
bahsedilen calismalara gore KOB/’lerin finansal sorunlarinin temel nedenleri;
KOBI'lerin hemen hepsinde sahip/yoneticilerin teknik kokenli olmalari yaninda
finansman ve muhasebe konusunda ¢ok az bilgiye sahip olmalaridir. Calipinar
(2001)"1n calismasinda finansal acidan vurgulanan en énemli konu, KOBI'lerin
imalat sanayisi icinde faaliyet gosteren isletmelerin %99,5‘unu, ayni sektorde-
ki toplam istihdamin ise %56,3’tint olusmasina ragmen finansman olanaklari-
nin yetersiz kalmasidir.

Akgemci (2001) tarafindan KOSGEB icin hazirlanan “KOBI'lerin Temel So-
runlari ve Saglanan Destekler” adli rapor; KOBI tanimi, KOBI'lerin énemi,
KOBI'lerin sorunlari ve KOBI'lere verilen tesvikleri konu almistir. Raporun fi-
nansal sorunlar kisminda ise; az maliyetli kredi imkanlarinin olmamasi, kredi
olanaklarina yeterince sahip olamamalari, kredi basvurularinda birtakim biirok-
ratik uygulamalarla karsilagmalari, 6deyemeyecekleri kadar yiiksek faiz oranla-
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r ve 6ddeme kosullari ile karsilasmalari, sermaye piyasalarindan yeterince ya-
rarlanamamalari ve risk sermayesi ile finansal kiralama gibi mali enstriiman im-
kanlarindan fazla yararlanamamalari gibi sorunlara yer verilmistir.

Atik ve Sezer (2001) AB’ye entegrasyon sirecinde Kayseri ve Nevsehir illerin-
de yer alan KOBI'lerin sorunlarinin belirlenmesi ve bu sorunlara yénelik ¢o-
zim onerilerinin gelistirilmesi amaciyla Kayseri’de 30, Nevsehir'de 66 firma-
ya anket uygulamistir. Calisma sonucunda firmalarin finansman sorunlari; fi-
nansman bolimd bulunmamasi, kredi kullanamama, gosterilen teminatin ye-
tersizligi ve tesvik tedbirlerinden yararlanamama olarak belirlenmistir. Ozdo-
gan (2001) Kusadasi'nda faaliyet gosteren KOBI'lerin ne tiir finansman arac-
larini kullandiklarini ve neden tercih ettiklerini saptayarak KOBI'lerin finans-
man yonelimlerini ortaya koymak amaciyla basit tesadifi 6rnekleme yontemi
ile sectikleri 76 isletmeye anket uygulamislardir. Arastirma sonuclarina gore,
KOBI'lerin finansman sorunlarinin finansal konularda yeterince bilgi sahibi ol-
mamalarindan ve finansman kaynagi olanaklarinin yetersiz olmasindan kay-
naklandigr belirtilmistir.

Akkaya ve Yilmaz (2001) KOBI'lerin finansman sorunlarina ¢éziim bulmak icin
yaptiklari calismalarinda, tlkemizde finansal sistemin daha ¢cok bankacilik sek-
toriine dayanmasina ragmen KOBI'lerin banka kredilerinden yararlanmakta si-
kintilari oldugu vurgulanmaktadir. Yazarlar, KOBI'lerin saglikli bir sekilde kay-
nak saglayabilmeleri icin alternatif bir model olarak risk sermayesini Gnermis-
lerdir.

Karabicak ve Altuntepe (2001) KOBI'lerin kredi yoluyla finansmanini incele-
mek amaciyla, Isparta ilindeki 130 isletmenin kredi basvurulari incelenmistir.
Inceleme sonucunda isletmelerin biiytik cogunlugunun kredi bagvurusunda bu-
lunmadiklarini tespit etmislerdir. Bunun nedenleri olarak da faiz oranlarinin
cok ytiksek olmasi, teminat saglamanin zorlugunu ve kredi alacaklarina inanil-
mamasi oldugunu belirlemislerdir.

Demir ve Sutct (2002) tarafindan yapilan ¢alisma, Isparta’da orman Griinle-
ri endiistrisinde faaliyet gosteren KOBI'lerin 2001 krizi sonrasi Gretim, tekno-
loji ve finansman agisindan sorunlarini ortaya koymaya yoneliktir. Calismada
yliz ylize anket yontemi kullanilmistir. incelenen 33 isletmenin 17’si sahis islet-
mesi, 8i limited sirket, 7’si anonim sirket ve 1’i de kolektif sirket statiistindedir.
Uretim acisindan bakildiginda KOBI'ler stratejik bir diistiinceyle degil de, gele-
neksel metotlari kullanarak tretim faaliyetlerini stirdirmektedirler. En 6nem-
li sorun olarak kabul edilen finansman agisindan ise hem yeni teknoloji ali-
minda hem de isletme faaliyetlerini gerceklestirme asamasinda finansal yeter-
sizlik gortlmektedir. Finansal problemlerin temelinde yatan baglica neden ise
“pesin para ile satamama ve alacaklarin vadesinde tahsil edilememesi”dir. Bu
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durumun kriz sonrasinda daha da arttigi, ankete katilanlarca belirtilmistir. So-
nug olarak, bu isletmelerin %71'i %80 kapasite degerinin altinda cahstigi be-
lirtilirken, %10 ve alti kapasiteyle ¢alisanlarin orani %16,1 dizeyinde gercek-
lesmistir. Yapilan calismada isletmelerin en fazla isletme sermayesi temininde
(%84,8) finansman sikintisi gektikleri, bunu da daha ¢cok banka kredileri ile gi-
derdikleri gortlmustir (%60). Calismanin sonucunda, bu isletmelerin biytime-
leri ve gliclenmeleri icin devletin saglayacagi vergi indiriminin 6nemli olacagi,
bunun hem istihdami arttiracagi hem de kriz sonrasi ekonomik dinamizmi can-
landiracagl vurgulanmistir.

Arslan (2003) KOBI'lerin calisma sermayesi ve finansal yonetim uygulamalarini
arastirmak ve uygulamalarini ortaya koymak icin Ankara ilinde faaliyet goste-
ren 111 KOBI’de bir arastirma gerceklestirmistir. Calisma sonucunda KOBI'lerin
ozsermayeye dayali bir finansman modeli oldugunu, leasing ve faktoring gibi
yeni tekniklerden yararlanma imkanlarinin olmadigi vurgulanmustir.

OECD'nin “Tirkiye'deki KOBI'ler, Sorunlar ve Politikalar” adli raporunda ise
KOBI'lerin hem 6zkaynak hem de yabanci kaynak finansmaninda zorluklar
cektigini 6zellikle 2000-2001 krizinden sonra bankalarin mali sikintilar yasa-
masi nedeni ile kredilerini kismasi, Tirkiye’de mali piyasalarin gelismemis ol-
masi ve finansal yonetimdeki yetersizliklerin KOBI'ler agisindan finansal sikin-
tilara yol agtigi belirtilmistir (OECD, 2004).

Turkiye Bankalar Birliginin raporunda ise Tiirkiye’de KOBI'lerin finansal giicliik
cektigi ve en 6nemli nedenin finansman imkanlarinin yetersiz olmasi ve kredi
teminindeki zorluklar oldugu vurgulanmistir (TBB, 2004).

Istanbul Ticaret Odasi (2005) tarafindan hazirlanan “AB Miizakere Siirecinde
KOBI'lerin Korunmasi ve Uyum Stratejileri” raporunda KOBI'lerin tilke ekono-
misinde yeri ve sorunlari irdelendikten sonra KOBI'lere AB uyum siirecinde yol
gosterici olacak 6 asamali bir yol haritasi onerilmistir. KOBI'lerin finansal aci-
dan da degerlendirildigi raporda, KOBI'lere AB’ye uygun standartlar belirlen-
mesi ve bu standartlara benchmarking teknigi ile ulasiimasi nerilmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK, 2005) icin hazirlanan
raporda KOBI'lerin finansal dezavantajlari: nitelikli eleman bulamama, finan-
sal yonetim eksikligi, vergide kayit disilik, hesap ve kayit diizeninde aksaklk,
finansal planlamada yetersizlik, risk yonetiminin olmamasi, finansman kaynak-
larina erisimin zor olmasi, tesviklerden yararlanamama, kredi temin gtclukleri,
alternatif finansman araclarindan yararlanamama, yurt disi finansman imkanla-
rindan yararlanamama olarak siralanmuistir.

Tungsiper ve Siirekgi (2005) KOBI'lerin Tirkiye ekonomisinde onemli bir ye-
re sahip olmalarina karsin, hentiz yeterince desteklenmediklerini gostermeyi
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amagladiklarn ¢alismalarinda, Balikesir merkezinde imalat sektoriinde faaliyet
gosteren secilmis 35 isletmeye anket uygulamislardir. Calisma sonucunda, kay-
nak yetersizligi, banka kredisi kullaniminda finansal sikintilar (ytiksek faiz oran-
lari ve teminat problemi gibi), devlet tesviklerinin yetersizligi ve finansal yone-
ticilerin bulunmamasi en 6nemli finansal sorunlar olarak belirlenmistir.

Ozder (2005) Tirkiye'de ve AB tilkelerinde KOBI'lerin yapi ve sorunlarinin or-
taya konulmasini ve bu sorunlarin rekabet farklilasmasi yaratip yaratmadigi-
nin belirlenmesi amaciyla, Tirkiye’de faaliyet gosteren ve ihracat yapan 1.20
KOBI'ye anket uygulamistir. Calismanin sonunda, Turkiye’deki KOBI'lerin ban-
ka kredileri yoluyla ve 6nemsiz miktardaki kredilerle yatirim, finans ve isletme
sorunlarini ¢cozmeye maruz kalmalari, uygulanan bazi tesvik politikalariyla da
stibvansiyonlarin buiytik firmalara gitmesi, onlari devletin bu alandaki destegin-
den de mahrum biraktigini dustindtrdigt belirtilmistir.

Coskun ve Erdem (2005) AB’ne giris oncesinde, KOBI'lerin rekabet giiciin et-
kileyebilecek finansal yapi sorunlarini ve nedenlerini tespit ederek, bu sorun-
lar igin ¢oztiim onerileri gelistirmeyi hedefledikleri calismalarinda, Orta Kara-
deniz bolgesinde yer alan Amasya, Samsun, Sinop ve Tokat ilindeki toplam
252 KOBI'ye anket uygulamuslardir. Arastirmanin sonucunda, isletmelerin
%44,18'inin bir finansman sorunu oldugu ve bunun alacak tahsilindeki gecik-
meler, maliyetlerdeki artis, kredi konusundaki gticliikler, satis karlihginin du-
stkligl ve 6zkaynak yetersizliginden kaynaklandigi belirlenmistir. Finansman
sorunun temelinde ise sermaye yetersizliginin gorildiigi tespit edilmistir. Islet-
melerin yabanci kaynak saglamada karsilastiklari sorunlarin basinda ise teminat
gostermedeki gticlikler gelmektedir. Diger kaynak saglama sorunlari ise birok-
ratik islemlerin fazlahg, faizlerin yiiksekligi, vadelerin kisahgi ve kredi miktari-
nin azhigi olarak belirlenmistir.

Dogan ve $engtil (2005) tarafindan yapilan ¢alismada AB’nin Lizbon stratejisi-
ni destekleyen girisimcilik politikasi kapsaminda, onemli girisimcilik tesvikleri
ve destek programlari ele alinarak, AB’ye Uye tlkelerde uygulamalar incelen-
mistir. Ayrica, Tarkiye’de KOBIlerin finansman sorunlari ve bu sorunlarin ¢6-
ztimiinde, girisimcilik tesvikleri ve destek programlari irdelenmistir. Calismada
KOBI'lerin temel finansman sorunlari; kaynak yetersizligi, tesis ve yatirim kre-
disi imkanlarinin kisithhgi, KOBI'lerin devlet tesvik ve yatinmlarindan yeterin-
ce yararlanamamasi, sermaye yetersizligi, isletme sahiplerinin finansal yone-
time iliskin bilgi yetersizligi ve mali konularda uzman eleman eksikligi olarak
actklanmustir.

Bediik, vd. (2005) AB siirecindeki Tiirk KOBI'lerinin Avrupali KOBI'ler karsisin-
da karsilastiklari ya da karsilasabilecekleri temel sorunlari incelemek amaciyla,
Karaman Organize Sanayi Bolgesi'nde faaliyette bulunan gida sektoriindeki 25
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KOBI'ye yonelik bir uygulama arastirmasi yapmislardir. Calismada KOBI'lerin
finansal sorunlariin biytk bir kisminin isletme yoneticilerinin yonetimsel ye-
teneklerinin, ozellikle de finansal yonetim konusundaki bilgi ve deneyimleri-
nin eksikliginden kaynaklandigi, finansal sorunlarini giderme asamasinda kre-
dilere yonelen KOBI'lerin de bankalarin teminat olarak gayrimenkul ipotegi is-
temesi ve isletmedeki mevcut makineler, tezgahlar, arag ve gereclerin de ipo-
tek olarak kabul etmemeleri nedeniyle ayrica sorunla karsilastiklari belirtilmis-
tir. Bunlara ek olarak KOBI'lerin sermaye piyasasi imkanlarindan ve modern fi-
nansman tekniklerinden yeterince yararlanamamasi da diger finansman sorun-
lari olarak belirlenmistir.

Koyuncugil ve Ozgiilbas (2006a) Tiirkiye’deki KOBI'lerin finansal sorunlarini
vurgulayarak, KOBI Borsalari da dahil olmak tizere ¢éziim onerilerini irdele-
misler ve sorunlari cozmek icin atilacak ilk adimin KOBI'lerin finansal profille-
rinin belirlenmesi oldugunu ifade etmislerdir. Yazarlar, istanbul Menkul Kiymet-
ler Borsasinda (IMKB) islem géren 135 KOBI'nin 2004 yili verilerini kullanarak
Veri Madenciligi yontemi ile finansal profillerini belirlemistir. Calisma sonucun-
da KOBI'lerin finansal performanslarina etki eden en 6nemli faktoriin finansla-
ma stratejisi oldugu tespit edilmistir. Calisma sonuclari KOBI'lerin finansal per-
formanslarini artirmak icin yabanci kaynak finansmanina agirlik verilmelerinin
gerekliligini somut olarak ortaya koymustur.

Koyuncugil ve Ozgiilbas (2006b), calismalarinda KOBI'lerin finansal durumla-
rini takip edebilmeleri icin finansal performanslarini 6lgmeleri gerekliligini vur-
gulayarak, KOBI'ler icin finansal performans olciiti gelistirmislerdir. IMKB’de
islem géren KOBI'lerin 2004 yih verilerini kullanarak Veri Madenciligi yontem-
lerinden CHAID (Chi-Square Automatic Interaction Detector) Karar Agaclar Al-
goritmasi ile KOBI'lerin finansal performansini 6lcmek icin 6zsermaye karlilik
oranini bir 6l¢tit olarak kullanilabilecegini tespit etmislerdir.

Koyuncugil ve Ozgiilbas (2006c¢) tarafindan IMKB’de 2000-2005 yillari arasin-
da islem goren KOBI'lerde vyiiriitiilen calismada, KOBI'lerin finansal basarisiz-
liga etki eden finansal faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Veri Madencili-
gi yontemlerinden CHAID Karar Agaci Algoritmasi ile gerceklestirilen calisma
sonucunda KOBI'lerin finansal basarisiziginda 6zsermaye verimliliginin, kar
marjinin, alacaklarin yonetiminin ve maddi duran varliklarin finansmaninin et-
kili oldugu belirlenmistir.

Ozgiilbas ve Koyuncugil (2006) ve Ozgiilbas vd. (2006) tarafindan IMKB’'de
2000-2005 yillari arasinda islem goren KOBI'lerde yrittlen farkh calismalar-
da KOBVI'lerin finansal anlamda gticlii ve zayif yonlerinin yaninda, finansal per-

formans durumunun KOBI'lerin biiyikliigiine gore degistigi ve orta buytiklik-
teki isletmelerin daha basarili oldugu belirlenmistir.
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Akbulut (2007) tarafindan yapilan calismada, Basel-Il standartlarinin
Sanlurfa’daki  KOBI’ler acisindan etkilerini degerlendirmistir.  Yoredeki
KOBI'lerin yoneticilerine yoneltilen sorularla yiiz yiize anket yapilmistir. Ana-
lizler sonucunda isletmelerin %90'indan fazlasinin perakende KOBI niteligin-
de oldugu ve dolayisiyla Basel-Il standartlarinin isletmeler icin 6nemli avantaj-
lar saglayabilecegi ifade edilmistir.

Basar (2007) makalesinde Basel-II diizenlemelerinin KOBI'ler icin iki sonucun-
dan bahsetmektedir. Bunlardan birincisi bankalarin risk derecelendirmesine ar-
tan bir sekilde dikkat edecek olmalari ve kredi kararlarini derecelendirmeye
bagli olarak sekillendirmeleri, ikincisi ise KOBI'lerin tagidiklari risk diizeyine
gore farkli fiyat secenekleriyle ve farkli kredi kosullariyla karsilasacak olma-
laridir. Basar calismasinda, Eskisehir ilindeki KOBI'lerin Basel-1l diizenleme-
lerinden etkilenme durumunu da analiz etmistir. Arastirmada 52 KOBI veri-
si kullanilmistir. Arastirmadan cikan en énemli sonug, KOBI'lerin énemli 6lcii-
de bilgi eksikligi icerisinde olduklaridir. Calismada elde edilen diger 6nemli so-
nuclar; KOSGEB tarafindan verilen desteklerden yararlanamama (yaklasik ola-
rak %50’si yararlanamamaktadir) nedeninin bilgi eksikligi oldugu, KOBI'lerin
%46’sinin is plani yapmadiklari, finansal analiz ve planlama, sermaye biitcele-
mesi ve varliklarin finansmani konularinda bilgi eksigi oldugudur.

Calipinar ve Bag (2007) calismalarinda, KOB/'lerin isletme karakteristiklerinin
inovasyon uzerine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmada evren ola-
rak Ankara’daki gida ve icecek sektériinde faaliyette bulunan KOBI'ler secilmis-
tir. Calismada anket yontemi kullanilmig, 35 anket geri donmdsttir. KOSGEB’in
KOBI siniflamasi goz oniine alindiginda, anketi cevaplandiranlarin %11’i kii-
clik olcekli, %89’u orta 6lgekli isletme oldugu belirlenmistir. Elde edilen so-
nuclara gore, ortalama ihracat, ortalama reklam, ortalama patent ve ortalama
dis ortaklikla inovasyon diizeyi arasinda %95 gtiven araliginda anlaml bir ilis-
ki bulunmustur. Ancak ortalama AR-GE harcamalari ile inovasyon diizeyi ara-
sinda iliski anlamli degildir. Bunun nedeni ankete katilan kigtk isletmelerin
AR-GE faaliyetlerini AR-GE departmani olmaksizin ve ayri bir kaynak ayrilmak-
sizin yapmis olmalar seklinde aciklanmistir. Sonug olarak, ihracat, reklam ve
dis ortakliklar inovasyon yapmayi etkilemektedir. Bagka bir nokta ise, yasi da-
ha buytk isletmeler eski teknoloji kullanarak daha fazla isci calistirmaktadirlar
ve yenilik yapma duzeyleri yeni isletmelere gore daha azdir. Calisan sayisi ve
isletme yasi ile inovasyon diizeyi arasinda ters bir iliski olmasi da arastirmanin
sonuclarindandir. Calismada belirtilen karakteristiklerin yaninda inovasyon fa-
aliyetleri tizerinde etkisi olan, yonetimin kalitesi ve yeniliklere bakis agisi, gec-
misteki inovasyon tecrtibeleri, firmalarin pazarlama giict, calisanlarin tecriibe-
si, orgutsel yapi, finansal performans, icinde bulunulan pazardaki rekabet du-
zeyi gibi bircok karakteristik vardir. Yazarlar, bu karakteristiklerin de cesitli sek-
torlerde faaliyet gosteren firmalarin inovasyon faaliyetleri tizerindeki etkisinin
yapilacak calismalarla belirtilmesi veya gtincellestirilmesini 6nermislerdir.
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Kiigiikozmen ve Dilek (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, Turk Halk Ban-
kasi verileri 1s18inda KOBI'lerin finansman sorunlarina alternatif coziimler ge-
listirilmesi amaclanmistir. Halk Bankasi tarafindan yapilan arastirmaya gore,
Tiirkiye’de KOBI'lerin %88'inin dis kaynak kullandigi, %12’sinin ise kredi ta-
lep etmedigi tespit edilmistir. Finansman kaynaklarinin %71’inin banka kredi-
si, kalan kisminin ise ortaklardan avans yoluyla (%10) ve yakin gevreden (%19)
saglandigi gorilmektedir. Isletmelerin kredi kullanmama nedenlerine bakildi-
ginda ise en 6nemli sorunun % 40’k bir oranla teminat sartlarinin agir ve for-
malitenin fazla olmasi olusturmakta, bunu % 33 ile kredi faizinin ytksek ol-
masi, % 23 ile 6zsermayenin yeterli olmasi, % 4 ile kredi vadesinin kisa olma-
si izlemektedir. Yapilan bu ¢alismada ise Konya Organize Sanayi Bolgelerin-
de anketler uygulanmis ve ulasilan veriler degerlendirilmistir. 70 firma ile yapi-
lan analiz ile isletmelerin biiyiik bir kismi perakende KOBI kapsaminda oldu-
gu belirlenmistir. Bu isletmelerden kurumsal portféyde yer alanlara gore daha
dustik maliyetli kredi temin edebilecekleri, ancak gosterdikleri teminatlara ba-
kildiginda Basel-Il ile teminat gostermede muhtelif sikintilar yasayacaklari tes-
pit edilmistir. Ayrica, Kredi Garanti Fonunu teminat olarak kullanan hicbir islet-
me bulunmadigi da belirtilmistir. Calismadan elde edilen sonuglardan bir dige-
ri de KOBI'lerin Basel-Il uygulamasi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari
ve bu uygulamayi yeteri kadar ciddiye almadiklaridir. KOBI'lerin Basel-Il hak-
kinda daha fazla bilgilendirilmeye ve yonlendirilmeye ihtiyaclari oldugu sonu-
cuna varilmistir.

Cinaray (2008) tarafindan yapilan calisma, Tirkiye'de faaliyet gosteren
KOBI'lerin yasamakta oldugu genel sorunlarinin ve 6zel olarak finansman so-
runlariin incelenmesini ve ¢oztim yollarinin bulunmasini ortaya koymaya yo-
neliktir. Calismada Tiirkiye’de KOBI'lere yonelik tesviklerin diizensiz ve yeter-
siz kaldig), istihdamda biiyiik yer tutan KOBI'lerin gelecekte katma degerle-
rinin daha ylksek olmasinin saglanmasi icin desteklenmelerinin bir zorunlu-
luk oldugu, isletmelerin uzun donemli finansal ve yonetsel gereksinimlerinin
belli merkezce yonetilen tesviklerle desteklenmesinde fayda olacagi gorisleri-
ne yer verilmistir. Ayrica bir KOBI Bankasi olusturularak bu bankanin ézellik-
le KOBI'lerin makine ve teknolojilerini gelistirmeye yonelik orta vadeli kredi-
ler kullandirma 6zelliginin olmasi gerektigi vurgulanmistir. Sonug olarak, diinya
ekonomisinde yasanan kiiresellesme stirecinde, Turkiye'deki firmalarin da ye-
rellikten kurtulup uluslararasi boyutlara ulasmasi ve bir diinya sirketi olmalari
gerektigi belirtilmistir. Bu tespit cercevesinde KOBI'lerin, uluslararasi degisiklik-
lere paralel olarak, rekabet Gsttinltigl yaratacak sekilde yonetim anlayislarini ve
kalite arayislarini iyilestirip gticlendirmesinin zorunlu oldugu ifade edilmistir.

Deloitte Tiirkiye, Capital ve Ekonomist dergileri tarafindan Mayis ve Haziran
2007 aylarinda yurt capinda gerceklestirilen ara§t|rmada'KOBI olgegindeki Ai-
le Sirketleri ele alinmistir (Delloitte, 2008). Arastirmaya, I¢ Anadolu, Marmara,
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Akdeniz, Ege, Guneydogu Anadolu ve Karadeniz bolgelerinin 6nde gelen ille-
rinden 7 tanesinden 100t askin firma katilmistir. KOBI'lerin karsilastiklari zor-
luklarin kisa vadede “finansman” ve uzun vadede “yogun rekabet” oldugu vur-
gulanmigtir. KOBI'lerin biyiik cogunlugunun sirketlerinin degerlerini arttiracak
3 stratejiyi; Uriin yeniligi, yonetim ekibinin becerilerini gelistirme, teknolojiden
daha cok yararlanma olarak belirttigi gortilmustiir. Ankette uzun vadede basa-
rli olmak icin sirketlerin yonetim ekibinin becerilerini gelistirmeleri gerektigi
belirtilmistir. Basariy: etkileyecek diger faktorler ise; degisen is ortamini 6nce-
den hissedip ayak uydurma, yenilik (inovasyon) yapma, farkhlik yaratacak ka-
rarlarin sirket stratejisi haline getirme, sirket bilangosunu, gelecekte beklenme-
dik zorluklara adapte olabilecek ve ¢ikabilecek firsatlar kovalayabilecek, sekil-
de hazirlama ve lider olma seklinde siralanmistir.

Eken (2008) tarafindan yapilan calismada Basel-Il kriterleri ile KOBI'lerin fi-
nansman olanaklari arasinda bir iliski olup olmadigr tartisiimistir. Basel-Il kri-
terlerinin KOBI'ler acisindan pozitif ayirimcilik yapacagini ifade eden yazar,
Basel-Il kriterlerinin KOBI'lerin kredi temin olanaklari ile kredi maliyetleri tize-
rinde ya hig etkisi olmayacagini, ya da bu etkinin goz ardi edilebilecek kadar
kiictik olacagini belirtmistir.

Kendirli vd. (2008) tarafindan yapilan ¢alismada kurumsallasma ve kurumsal
yonetisimin firma mali yapisina katkisi incelenmistir. Bu konuda sahada ne-
ler yapildigini gérmek amaciyla, Corum KOBI'leri tizerinde bir arastirma ya-
pilmistir. Arastirma kapsamina Corum’da faaliyet gosteren ve KOBI tanimina
uyan isletmeler alinmistir. Veri toplanmasi cercevesinde anket calismasi yapil-
mistir. Anketler, anketorler tarafindan yiiz ytze uygulanmistir. Calismada Co-
rum KOBI'lerinin agirlikli olarak g sektér tizerinde yogunlastigi bulunmustur.
Bunlar tas-topraga dayali sanayi (%35), gida sanayi (%27) ve makine sanayidir
(%15). 100 KOBI yéneticisinden alinan cevaplar ve yapilan analizler sonucu-
na gore, Corum isletmeleri kurumsallasma ve kurumsal yonetisimin farkinda-
dirlar. Ama bu alanda gerek isletme sartlarindan dolayi gerekse personel duru-
mundan dolayi KOBI'lerin bu siirece cok fazla ayak uyduramadigi belirtilmistir.

Koc (2008) calismasinda, Turizm sektoriindeki KOBI'lerin finansal kaynaklari-
ni arastirmistir. Calisma, Turkiye’deki turizm sektoriinde hizmet veren KOBI'ler
icin finansal alternatifler tzerinde durmakta, isletmenin buytkligine go-
re hangi kaynaklarin daha uygun olacagini ortaya koymaktadir. Arastirma icin
267 KOBI tizerinde anket yontemi uygulanmistir. 267 turizm isletmesinin 125’i
konaklama isletmesi, 58'i yiyecek icecek isletmesi, 24’0 turistik esya imalatgi-
s1, 2'si tur operatorii, 60'1 ise diger turizm isletmeleri olarak belirtilmistir. Or-
nekte, her KOBI'nin birden fazla finansal kaynak kullanabilecegi dikkate alina-
rak, toplam 310 adet finansal kaynak kullanildigi tespit edilmistir. Bulgulara go-
re, turizm sektoriindeki KOBI'lerin %59,6'si 6zkaynaklardan finansman yolunu
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tercih etmektedir. Banka kredileri %81,3’lik payla en ¢ok kullanilan finansal
kaynak olmustur. KOBI'lerin %1,5'u ise leasing kullanmaktadir. Yabanci kay-
naklardan finansman bir bittin olarak degerlendirilirse, 310 finansal kaynagin
%70’ini banka kredileri, %27’sini ise ticari alacaklar, avanslar olusturmaktadir.
isletme buytkliigiine gore; finansal kaynak olarak banka kredisi secen isletme-
ler; 10’dan az ¢alisana sahip 182 isletmenin %81,8’i, 10’dan fazla calisana sa-
hip 64 isletmenin %75,3’tdr. Buna gore, isletmede ¢alisan sayisi arttikga, ban-
ka kredisine bagimliligin distigu soylenebilir. Ticari alacaklar ve avanslar ise
daha 6nemli hale gelmektedir. Sonug olarak, isletmenin buytklGgu arttikga, ter-
cih edilen finansal kaynaklarin degismekte oldugu, daha cesitli kaynaklardan fi-
nansman saglandigi ortaya konulmustur.

Safakli (2008) tarafindan yapilan calismada, Basel-I'nin buyuk isletmeler,
KOBI'ler ve KKTC’deki KOBI'lere etkilerini degerlendirmistir. Safakl bu cerce-
vede, KKTC'deki KOBI'lerin profilini ortaya ¢ikarmis ve Basel-II'ye uyumlarina
yonelik oneriler gelistirmektir. Lefkosa, Magusa, Girne, Giizelyurt ve Iskele il-
celerine uygulanan anketler sonucunda, KKTC’de KOBI'lerin Basel-II kriterle-
ri hakkinda farkindaliklarinin olmadigi, gerek Basel-Il gerekse cagdas rekabetin
geregi olarak profesyonel bir anlayisla kurumsallasmayr 6ngérmedikleri ve aile
sirketi kimligini korumayi tercih ettikleri belirlenmistir.

Koyuncugil ve Ozgiilbas (2008) calismalarinda KOBI'lerin finansal sorunlarini
cozebilmeleri ve risklere karsi korunmalari icin erken uyari sistemlerini 6ner-
mis, erken uyari sistemlerinin KOBI'leri finansal basarisizhiga karsi koruyacagi-
ni ve iflaslari engelleyecegini ifade etmislerdir. Calismalarinda, bu amacla ge-
listirdikleri “Finansal Erken Uyari Modeli”ni ve modelin isleyis asamalari acik-
lamiglardir.

Ozgiilbas ve Koyuncugil (2010), KOBI'lerin finansal risklerden korunmalari
icin gelistirdikleri “Finansal Erken Uyari Sistemi” ile erken uyari sinyalleri ya-
ninda, finansal yol haritalarini da belirlemislerdir. Gelistirilen sistemin uygula-
masi IMKB'de de islem goren KOBI'lerde gerceklestirilmistir. Uygulama sonu-
cunda 2007 yilinda IMKB'de de islem goren KOBI'lerin % 54’tintin finansal risk
icinde oldugu tespit edilmistir. Calismada KOBI'ler icin 2 finansal erken uya-
ri sinyali tespit edilmistir. Bunlardan ilki varliklarin karlihgr gostergesi, digeri de
nakit oranidir. KOBI'lerin varliklarin karhligr oranlarini % 0,02'nin, nakit oran-
larini ise % 1’in altina dustrduklerinde finansal sikinti yasadiklari tespit edil-
mistir. Calismada erken uyari sinyallerini dikkate alarak, KOBI'lerin finansal si-
kintiya diismemeleri icin 2 finansal yol haritasi belirlenmistir.

Ulkemizde gerceklestirilen calismalardan da g(’jrulebilec.egi gibi KOBI'lerin
onemli finansal sorunlari bulunmaktadir. Diinyadaki KOBI'ler de tlkemizdeki
KOBI'ler gibi finansal sorunlar ile bogusmaktadir. KOBI’lerin finansal sorunla-
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rini ve risklerini belirlemek amagh olarak gerceklestirilen uluslararasi ¢alisma-
lar asagida sunulmustur.

Vos (1992) calismasinda, kiiclk isletmeler igin riskin 6lctilmesini amaclamistir.
Calismada matematiksel bir hesaplama tanimlanmis, Yeni Zelanda’da 88 kuigtk
isletme icin risk olctlmustir. Bir yatirrmcei icin riskin karsiligini 6demenin k-
clik isletmelerde isletmelere gore daha zor oldugu belirtilmistir. Beklenen geri
donis orani hesaplanirken 3 boyut ortaya ¢ikmistir. Bu boyutlar; biiytimenin et-
kisi, uzun vadeli veriye ulasilabilirlik ve yeni karsilasilan belirsizlik olgusudur.
Kuguk isletmeler icin faydal, basit ve risklerine uygun olarak gelistirilebilecek
bir model icin degiskenlik, biiyime, egilim, gelecek beklentileri, veriye ulasila-
bilirlik ve belirsizlikle karsi karsiya kalmalari faktor olarak alinmistir. Daha kar-
mastk bir model icin ise, pek ¢ok girdiyi hesaba katmak gerekmektedir. Kiigtik
isletmelerde finansal hesaplamalar icin alinan pazar kararlari ve 6nemli siste-
matik risk 6lctimleri Gzerinde calismalar yapilmasi 6nerilen konulardir.

McKiernan ve Morris (1994) calismalarinda, literatiirde cok ifade edilen KOBI
finansal performansindaki basarisizlikla stratejik planlama eksikligi ve stirecteki
uygunsuzluklar arasinda dogrudan bir iliski oldugu gortistint arastirmistir. “For-
mal planlama ile ortalamanin ustiinde bir performansa sahip olmak iliskili de-
gildir” hipotezi, érneklemi olusturan KOBI'ler tizerinde degerlendirilmistir. Fi-
nansal performans tzerinde aritmetik ve geometrik 6lctimler yapilmis ve ingil-
tere icin ortalama egilimler ¢ikarilmistir. CEO’larin dustinceleri degerlendirile-
rek, analizde kullanilan formalitenin 6lciilmesi amaclanmistir. Aragtirma veri-
leri, 4 donemi kapsamaktadir: 1980 bolgesel arastirmasi, 1990 bolgesel arastir-
masi, 1974-1988 Finansal Verilerin Derlenmesi ve 1992 CEO’lar ile gortisme-
ler. Calismada sonuc olarak, 3 sektor (elektrik/elektronik, mekanik ve tekstil/de-
ri Urtinleri/giyim) icin planlama sistemlerinin sttin performansla bir iliskisi ol-
madigi bulunmustur. Ancak, teorik nedenler ortaya konuldugunda, formal siste-
matik stratejik planlama ile finansal performans arasinda pozitif bir iliski oldu-
gu belirlenmistir. Burada bulunan iliskisizligin, faktorlerin sayisindan kaynak-
landigi belirtilmistir. Calismanin diger bir sonucu da finansal performans 6l¢u-
mu tzerindeki planlama tiplerinde farklilasan bir etki goriilmemesidir.

Paranque (1995) calismasinda ktigtik perakende firmalarin yiksek faiz oranla-
r 6dedigini, teknik problemlere ve kaynak eksikliklerine sahip olduklarini boy-
lece sermaye pazarina ulasmada zorluk ¢ektiklerini vurgulamistir. Boylece bor-
ca karsi 6zsermaye orani yliksek ¢cikmaktadir. Genel olarak borg verenler ve ya-
tinmcilar kiigtik perakende firmalarini risk tasiyan firmalar goziyle bakmakta-
dir. Bu firmalarin risk tasidigi dogrulanmis, kapitalizasyon altinda deger bicil-
mekte oldugu ortaya konmustur. Ayrica, buytk firmalarin borg verenlere karsi
daha fazla bilgi ulastirdiklari, kiictik firmalarin ise finansal taahhdtlerini ortaya
koymak icin gereken kaynak retimini beceremedigi belirtilmistir. Ote yandan,
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kiictik firmalarin gelecegi gormek anlaminda handikaplarinin oldugu, planla-
ma ve uzun dénemde yasamini stirdiirme kapasitesi olarak yeterli bilgiye sahip
olmadigr vurgulanmistir.

Danset vd. (1998) makalesinde BACH veri bankasini kullanan KOBI'lerin per-
formansiyla ilgilenmistir. Calismada 1990-1996 doneminde ve 9 (lkede (Avus-
turya, Belgika, Fransa, Almanya, Italya, Portekiz, Ispanya, Japonya ve Amerika)
faaliyet gosteren perakendeci KOBI'ler kapsama alinmistir. Calisma sonucun-
da; KOBI'lerin daha yiiksek etkinlik oranlarina sahip oldugu, personel maliyet-
lerinin daha ytiksek oldugu, calisma sermayesi gereksiniminin yiksek oldugu,
Avusturya, Almanya, Portekiz ve Japonya’daki KOBI'lerin biiytik firmalara gore
daha az 6zkaynak kullandigi belirlenmistir.

Laitinen ve Chong (1998) calismalarinda, erken uyar sinyallerini kullanarak
krizleri tahmin etmeyi amaclanmistir. Finlandiya ve Ingiltere’deki analistler (ka-
rar verme stirecleri) ve banka mudurlerini kapsayan c¢alismalar yapilmis, 2 fark-
i calismanin sonuclari 6zetlenmistir. Bu calismalar, KOBI'lerin finansal riskleri-
nin tahminine dayanmistir. Her 2 calisma da 7 temel baslik ve riske neden ola-
cak olasi faktorlerden yaklasik 40 alt bashk aciklanmistir. Agirhklandiriimis or-
talamalar her iki calismada da kullanilmis, faktorlerin 6nemi ortaya konmus-
tur. Sonuclara bakildiginda, ¢alismalarda 6nemli benzerlikler bulunmustur. Bu
noktada, yonetsel yeteneksizlik en onemli faktor olarak gortilmekte, bunu taki-
ben muhasebe sistemindeki eksiklikler ve musteriye karsi tutum gibi sonuglar
gelmektedir. Fakat muhasebe calisaninin distik motivasyonu, Finlandiya igin
onemli bulunmusken, ingiltere icin bulunmamistir. Ingiltere’de ise muhasebe
sistemleri ve i¢sel kontroltin 6Gnemini vurgulamistir. Yine her 2 tilke, i¢sel kont-
rol departmanlarinin 6nemi ve biitcesel kontrol sistemleri gibi yonetsel araclar
acisindan farklilasmaktadir. Sonuc olarak, bu 2 farkli AB ortaminda benzerlik-
lerin ilgi cekici ve faydali olmasi, diger tilkeler icin benzer arastirmalarin artma-
si beklenmektedir.

Yeh-Yun-Lin (1998) makalesinde, KOBI'lerin Tayvan’da ekonomik biytimeye
katkida bulundugunu ifade etmis ve bunu nasil basardiklari tGizerine odaklan-
mistir. Calismada; yapiya, teknolojiye ve insan giiciine odaklanmis 43 KOBI'nin
basari faktorleri ile ilgili vaka arastirmasi yapilmistir. Calismanin 6nemli bulgu-
lari arasinda, insan kaynakli noktalarin, yapi ve teknolojiden daha fazla 6ne
ciktig belirtilmistir. Ayrica, isletme kurucularinin yonetim becerisi, misteri
odakllik, kaynak tasarimi en 6nemli teknik beceriler olarak belirlenmistir. Bu-
nun yaninda, vaka ¢alismasina dahil edilen isletmeler kati yonetimden ¢ok, yu-
musak tavirla, becerilerle ve islemsel metotlarla ilgili olmuslardir. Ek olarak, is-
letme kurucularinin gosterdigi yonetsel beceriler ve genel bakis acisi teknik be-
cerilerden ve tretime yogunlasmadan daha 6nemli gortilmektedir ki; bu da or-
ganizasyonel performansin toplamda pozitif olmasini saglamaktadir. Son ola-
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rak, insan glicti becerisinin de 6nemli bir ilgi odagi olarak buytk isletme cevre-
sini gelistiren bir faktor oldugu belirlenmistir.

Romano vd. (2000) calismalarinda, KOBI'lerin sermaye yapisi tizerine odak-
lanmiglardir. Aragtirmaya gore, finansal kararlara etki eden birgok faktor vardir;
kaltdr, girisimcilik 6zellikleri, girisimcilerin sermaye yapisi hususundaki 6nceki
deneyimleri, isletmenin hedefleri, isletme 6mriindeki 6nemli doniim noktala-
r, tercih edilen yoneticilik yapisi (kontrole iliskin gorts, bor¢-6zkaynak orant,
kisa vadeli uzun vadeli borg), firmanin yasi ve buyukligu, biytime icin kulla-
nilan fonlar, borg¢ finansmanindaki tutum, bagimsizlik ve kontrolle ilgili 6nem-
li noktalar, algilanan risk ve kisisel riske karsi tutum. Arastirmada rastgele seci-
len 5.000 isletme sahibine 250 maddelik “Avustralyali Aile Isletmeleri ve Ozel
Isletmeler” adli anket uygulanmustir. Bulgulara gére, firma biyikligii, aile islet-
mesinin kontroli, isletme planlamasi, isletme hedefleri 6nemli derecede borg
ile baglantilidir. Formal planlama stirecine sahip olmayan kicuk aile isletme-
leri ve sahipleri finansman kaynagi olarak aile kredilerine glivenmeye meyilli-
dirler. Bunun yaninda, sermayenin ve birikmis karlarin kullanimi aile isletme-
lerinin planlamasinda satislarin artmasi sonucu blytiimeyi gerceklestirme anla-
minda 6énemlidir. Sonug olarak arastirma, coklu sosyal, aile ve finansal faktorler
arasindaki karsiliklr etkilesimin karmasik oldugunu vurgulamis ve dikkate alin-
masini 6nermistir.

Voulgaris vd. (2000) tarafindan yapilan calismada amag, KOBI performanslarini
degerlendirmek amacli, finansal oranlara dayanan bir analiz ve degerleme mo-
deli gelistirmektir. Bu calisma, coklu Kriter Karar Yontemi Metodunun (UTilities
Additives DIScriminantes) aciklanmasi, KOBI'leri énceden tanimlanan homo-
jen siniflara performanslarina gore siniflayan bir karar modelinin gelistirilme-
sini icermektedir. Bu yaklagimin agiklanabilirligi ve etkinligi, 1988-1996 do-
nemi icinde, Yunan endiistriyel KOBI'lerinin finansal verilerinden yararlanila-
rak incelenmistir. Calismada coklu ve ekonomik tekniklerin (diskriminant, lo-
git, probit analizi) karsilastirilmasi yapilmistir. UTADIS Metodunun uygulanma-
st icin 1988, 1991 ve 1996 yillari secilmis, 143 KOBI 12 finansal oran tizerin-
den degerlendirilmistir. Buna gore, dinamik, orta seviyede ve zayif isletmeler
olmak lzere 3 grup ortaya ¢ikmistir. Belirtilen yillar itibariyle, dinamik islet-
melerin artmasi, isletmelerin genel olarak buytime igine girmesi sasirtici degil-
dir, bu 1988-1996 yillari arasinda Yunanistan’da genel ekonomik durumun ge-
lismesiyle aciklanmistir. Bu da KOBI'lerin performansini ve finansal durumla-
rinin gelismesine yardimcr olmustur. Arastirmada, finansal oranlarin agirliklari
yillar itibariyle UTADIS Metodu cergevesinde ortaya konulmus, envanter top-
lam satig orani 3 yil icin de 6nemli bulunmus, bu da 3 grubu ayiran bir durum
olmustur. Ayrica, toplam satis net sabit varliklar orani da 1988 ve 1996 yilla-
riicin onem teskil etmistir. Sadece 1 yil icin 6nem tasiyan finansal oranlar ise;
1988 icin toplam borg toplam varlik orani, 1996 igin isletme sermayesi orani ve
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karlilik oranlaridir. Bu sonuglara gére, Yunan KOBI'lerin performansi icin bas-
kin faktor, envanter yonetim politikasinin etkinligidir. Ortak performans deger-
lemesi finansal/kredi analistleri icin giinliik bazda ele alinmasi gereken 6nem-
li bir gorevdir, bu firmalarin bayukliginin ve zayifhiginin ortaya konulmasi ba-
kimindan 6nerilmektedir.

McMahon (2001a) tarafindan Avustralya’da yapilan calismada imalat sektoriin-
de faaliyet gosteren 871 KOBI'nin finansal profillerini karsilastirmak ve farkhlik-
larini ortaya koymak amaclanmistir. Arastirma verileri Avustralya Istatistik Bii-
rosu (ABS) tarafindan elde edilmis, 1994-95 ile 1997-98 arasindaki 4 mali yili
kapsamaktadir. Buradan hareketle, isletmenin biiyiimesiyle ortak finansal prob-
lemler arasinda olasi baglantilar ve farklilasan gelisim yollari ortaya konmustur.
Bulgular, toplu olarak KOBI'lerin cari finansal bilgiden uzaklastigini gostermis-
tir. Ayrica, bityiime deneyiminin arastirilan KOBI'ler tizerinde yatirimlarin, var-
lik yapisinin, finansal yapinin, likiditenin ve 6deme gticti oraninin geri donu-
stine etki etmedigi bulunmus, fakat kar miktari, isletme masraflari, toplam satis
ve finansman gider orani biiyiime tarafindan etkilendigi gortlmusttr. Finansal
profillerde bulunan tek farkhlik, isletmenin btiytime sirasindaki kaynak ihtiyaci
veya 6lcekteki farklilik olarak agiklanmistir. Calisma sonucunda, KOBI politika-
larini olusturanlar, finansgilar, kredi verenler ve isletme sahipleri icin kapsamli
finansal profilin dikkat edilmesi gereken bir olgu oldugu ifade edilmistir. Yazar,
KOBI yoneticilerine isletme ici karsilastirmalara ve isletmeler arasi kiyaslamaya
da 6zen gosterilmesini Onermistir.

McMahon (2001b) tarafindan yapilan diger bir calismada, Avustralya’da ima-
lat sektoriinde faaliyet gosteren KOBI'lerin biiytime ve performans sonuglari
tzerinde finansal raporlama uygulamalarinin etkisini aciklamak amacglanmis-
tir. Aragtirma icin veri Avustralya Uretim Birligi’'nden alinmis (1996), 1763 ima-
lat isletmesine 53 kapali uglu anket sorusu (isletmenin karakteristigine, perfor-
mansina, finansal yonetim karakteristigine ve uygulamasina yonelik) yoneltil-
mistir. Bu arastirma ile kapsam ve siklik agisindan finansal raporlama uygula-
malarinin KOBI biiyiime ve performansi icin istatistiksel olarak anlamli ve ilis-
kili oldugu ortaya konulmustur. Fakat finansal raporlama uygulamasi analizde,
onemli etkilere gore siniflandinimistir. Yonetim, ic ve dis faktorlerin birbirini et-
kiledigi karmasik faaliyetler bitiint olarak tanimlanmistir. Sonug olarak, islet-
melerin cogunun ya biiyiimenin etkileyici deneyimini yasadigini ya da biiytime
yasanmasa da blyiime yolunda 6vgliye deger gelismeler gosterdigi gortlmis-
tir. Finansal raporlamanin gercege uygun bir sekilde ortaya konmasi ve finan-
sal yonetimin genis bir parcasini olusturmasi gerekmektedir. Diger islevsel ye-
tenekleri kullanarak, KOBIlerin daha etkili bir yonetim gerceklestirmeleri 6ne-
rilmektedir.
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Sogorb Mira (2001) tarafindan yapilan calismanin amaci, KOBI sektoriinde-
ki sermaye yapisi seciminin agiklanmasi icin farkh finans teorilerinin uyum-
lulugunu test etmektir. Finans sektoriinde olmayan 3.962 Ispanyol KOBI'sinin
1994-1998 yillari arasindaki panel verileri kapsaminda ampirik analiz yapil-
mistir. Sonuglar, bu sirketlerdeki finans kararlarinin mali teori, dengeleme teo-
risi ve finansman hiyerarsisi teorisi gibi temel sermaye yapisi teorileriyle agikla-
nabilecegini gostermistir.

Wijewardena ve Zoysa (2001) calismalarinda, KOBI'ler icin planlamanin ve
kontroltintin finansal performans tizerindeki olasi etkisini yakalamaya ¢alismis-
lardir. Bu amacla yapilan biitgeleme ve biitge kontroli stireci anket arastirma-
s1, Avustralyali imalat sektoriinde faaliyet gosteren 473 KOBI'yi kapsamaktadir.
ANOVA testinin sonuglarina gore, hem finansal planlama hem de kontrol sti-
reclerinin ¢cok yonluliga firmalarin ylksek satis performansina yardimci olmak-
tadir. Kisacasi bulgular, yiiksek derecede finansal planlama ve kontroliin bera-
berinde satislarin bliytimesini sagladigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak, ca-
lismanin performans tizerinde daha fazla 6l¢ciim yaparak ve daha genis planla-
ma ve kontrol siirecleriyle farkl tilke cercevelerine uyarlanmasinin 6nemi vur-
gulanmistir.

Mambula (2002) tarafindan yapilan calismada, Nijerya’da faaliyet gosteren
KOBI'lerin biiyiimelerine, finansal performanslarina ve gelismelerine etki eden
faktorler ve politika olusturma yontinden faktorlerin ne anlam tagidigi arasti-
rilmaktadir. Calisma igin tlke ¢apindaki 32 kugtk isletme girisimcisi ile goru-
stlmustlr ve buna ek olarak, girisimci cevaplarinin gegerliligini kontrol etmek
ve dogrulamak icin kaynak saglayan kurumlarla gortstlmasttr. Bununla ilgili
onemli bir noktanin, Nijerya’nin bagimsiz olmasindan itibaren, hikiimetin, gi-
risimci ve kicuk isletme programlari igin digsal fon kurumlarina fazlasiyla fon
ayirdigidir. Arastirmadan c¢ikan sonuglara gore, Nijerya’da KOBI'lerin gelisme-
si icin bircok reforma ihtiyac vardir. Kiigtik isletmelerinde ihtiyaclarini karsila-
mak igin birbirlerini destekleyici sekilde birlesmeleri 6nerilmistir. Bunun da, bu
amacla kurulan birliklerle basarilabilecegi ifade edilmistir.

Requejo (2002) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, hedef bor¢ orani arastir-
masinin 6nemini ve dengeleme teorisi, finansman hiyerarsisi teorisi ve alacak-
llarla bilgi asimetrisi diistincesi 6nerilerini takip ederek, sermaye yapisinin be-
lirleyicileri olarak finansal kisitlamalar ve i¢ finans icin tercihi incelemektir. Ve-
riler 1998’de Ispanyol endiistri ve enerji bakanligi tarafindan ortaya konulan
‘i stratejileri incelemesinden elde edilmistir. Calismada 1.425 sirket kapsama
alinmistir. Sonuglar, sermaye yapisinin belirleyicileri olarak, finansal kisitlama-
lardaki buytik 6nemi agiklamaktadir.

Bebzcuk (2004) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, Arjantin Endustri Birli-
gi tarafindan 1999’da toplanan verilere dayanilarak ele alinan 140 Arjantin
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KOBI'sinin kredi alma imkanlarini degerlendirmistir. Bu KOBI'ler igin yiiksek
yatirim hizlarinin ve kisa vadede borglanma yeteneginin 6nemli faktorler oldu-
gunu tespit etmistir.

Teruel ve Solano (2004) tarafindan yapilan calismada hedeflenen karlilik Gze-
rinde calisma sermayesi yonetiminin etkilerini belirtmektir. Orneklem, 8.872 Is-
panyol KOBI'sini 1996-2002 dénemini kapsamaktadir. KOBI'ler 1996 yili AB
kriterlerine uyan tanimlama ile secilmistir. Orneklemdeki KOBI'ler maden, ta-
rim, ticaret, ingaat, ulasimla ugrasan cesitli sektorlerden firmalardir. Bu ¢alisma-
da, calisma sermayesi yonetimi karlilikla iliskilendirilmis, Ispanyol KOBI'lerden
secilen orneklemde test edilmistir. Calismadaki genel sonuclar ozetlersek,
KOBI'lerin karlihg ile alacak hesap giin sayisi ve envanter giinleri arasinda
onemli negatif iliski bulunmustur. Sonug olarak, KOBI'ler calisma sermayesi ile
ilgilenmelidir ¢tinkii nakit dontisme dongtistiniin en aza indirmek icin calisma
sermayesi yonetimi onemlidir.

Altman ve Sabato (2005) tarafindan yapilan calismada 3 iilke (Amerika, Ital-
ya, Avustralya) verileri kullanilarak, Yeni Basel Sermaye Uzlasisinin KOBI'ler
icin banka sermaye gereksinimleri Gizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmaya,
2000-2003 déneminde Italya’da biiyiik bir italyan bankasindan portf6y olustu-
ran 20.193 KOBI, Avustralya’da 10.000 firma, Amerika’da ise 3.552 firma da-
hil edilmistir. Bulgulara gore, tim Glkeler icin, KOBI'lerin miisteri oldugu dikka-
te alindiginda, daha distik sermaye gereksinimleri yontinden bankalarin 6nem-
li faydalari oldugu bulunmustur. Fakat KOBI'ler yeni uzlasi ile ileri diizey IRB
yaklasimi kullanmak ve birlesmis bir temelde yonetilmek zorunda birakilacak-
lardir. Bitiin olarak KOBI'ler icin, Basel | Sermaye Uzlasisi altinda sermaye
gereksinimleri biraz daha fazla olacagi ifade edilmektedir. Maliyet-gelir esitle-
me analizi dogrultusunda, tiim tilkelerde bankalarin cari sermaye gereksinimi-
ni (%8) saglamak icin bireysel KOBI portféylerini en az %20 sinirlandirma zo-
runda kalacaklari sonucuna ulasilmistir.

Bhaird vd. (2005) makalesinde 299 Irlandali KOBI'nin sermaye yapisi 6zellikle-
rini ampirik calismasinda ortaya koymustur. Boylece, firmanin yasi, bayukliga,
maddi olmayan aktivitelerin diizeyi, ortaklik yapisi ve karsiliklarin tedarik edil-
mesi gibi 6zelliklerin etkisi sektorlere gore sabittir ve ayni zamanda uluslar ara-
s bilgi asimetrileri de gosterebilmektedir. Bu bilgi asimetrileri sektére gore var-
lik yapisi farkliliklarindan etkilenecek, sektorel olarak finansal secimlerde ay-
rimlar gosterecektir.

Bretherton ve Chaston (2005) calismalarinda, kiigtik ve orta buytkltkteki sa-
raphanelerin ne tir finansal kaynaklar kullandigini ve stratejik birlesmeler kul-
lanarak diger kaynaklara nasil ulastiklarini gostermeyi amaclamiglardir. Arastir-
mada, Yeni Zelanda’da faaliyet gosteren 4 orta buydlikte (200.000 It -2 milyon
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It. Gretim yapan) ve 6 kiiciik isletmeyi (200.000It'nin altinda tretim yapan) kay-
nak kullanimi agisindan incelemistir. Bu saraphanelerin nasil organize olduk-
lari ve i¢csel olmayan kaynaklara nasil ulastiklari arastirilmistir. Sonuglara gore,
isletmeler nadir bulunan finansal kaynaklara ulasilabilirligi saglamak icin stra-
tejik birlesmeler gerceklestirmislerdir. Yiiksek performansa ve rekabetci avan-
taja sahip olanlarin uygun kaynaklara ulasabildigi, diistik finansal performan-
sa sahip olanlarin, stratejik birlesmeye daha fazla bagiml oldugu bulunmustur.
Arastirma sonucunda, organizasyon icin énemli olan kaynaklarin tahsis edil-
mesi ve gelistirilmesi ile kontrol altinda tutulmasini 6nerilmektedir.

Daskalakis ve Psillaki (2005) tarafindan yapilan calismada amag, Yunanistan
ve Fransa icin KOBI'lerin sermaye yapisinin belirlenmesi ve bu iki tilke ara-
sindaki tim farkhliklarin karsilastirlmasidir. Bunun icin Yunan ve Fransiz sir-
ketlerine ait ICAP ve DIANE veri tabanlarindan elde edilen panel veri metodu-
na basvurulmustur. Bu calismada test edilen varsayim, sirketlerin bor¢ oranla-
rinin onlarin varlik yapisina, buytkltklerine, karliliklarina ve blytime hizlari-
na bagl olup olmadigidir. Sonuclar, bu iki tilkedeki KOBI'lerin cok benzer ol-
dugunu gostermistir. Spesifik olarak iki tilke icin varlik yapisi ve karlihgin sirket
glicti ile ters orantili oldugu gozlenmisken, sirket buytiklGgtinin ve biyimenin
borg oraniyla dogru orantili oldugu gézlenmistir. En 6nemli sonug ise, Yunanis-
tan ve Fransa icin KOBI'lerin sermaye yapisinin belirleyicilerindeki biiytik ben-
zerlikler olmasidir.

Gutter ve Saleem (2005) ¢alismalarinda, 2001 yilinda yapilan bir arastirmanin
verilerini kullanarak finansal yénden KOBI sahiplerinin finansal kirilganliklari-
ni incelemistir. Finansal kirilganlik, devam eden ihtiyaglar fonu icin ayrilan fi-
nansal kaynaklar ve emeklilik fonu igin ayrilan kaynaklar olarak iki boyutta in-
celenmistir. Yapilan analizler sonucunda, isletme sahiplerinin daha kirilgan ol-
duklari; finansal portfoylerinde- hem emeklilik hesaplarinda hem likit varlikla-
rinda goreli olarak daha az paya sahip olduklari belirlenmistir. Bunun sonucun-
da, isletme sahiplerinin portfoylerini cesitlendirmelerinin faydali olacag belir-
tilmistir. Bulgulara bakildiginda, isletme sahiplerinin icinde perakende satis ya-
panlarin ve ciftcilerin daha kirilgan olduklari gorilmektedir. Karsi karsiya ka-
linabilecek kisa donemli dalgalanmalar, isin gerilemesine yol acabilmektedir.
Hava sartlari ve pazar fiyatlarinin degisimi sonucu gerilemeler yasanabilmekte-
dir. Yazarlar sonug olarak, dogru risk yonetimi stratejileri yapilmadan, fiyat de-
gismelerine ve karlligi etkileyen diger faktorlere boyun egilecegini belirtmek-
tedirler.

Hussain vd. (2005) tarafindan yapilan calismada amag, ingiltere ve Cin’de fa-
aliyet gosteren KOBI'lerin yoneticilerinin finansal kaynaklara ulasilabilirlik du-
zeyleri ile ilgili bir profil cikarilmaktir. Arastirma icin, Ingiltere ve Cin’de telefon
goriismeleri ile KOBI yoneticileriyle gortistilmiistir. Detayh bir anket 32 KO-
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Bi tizerinde uygulanmustir. ingiltere ve Cin icin secilmis 6rneklem, rasgele ve-
ya anlamli olarak secilmis degildir. Arastirma kantitatif ve kalitatif bilgiyi iger-
mektedir, isletmenin 3 sirecini (baslangic asamasi, 2 yil sonrasi ve siradaki 5
yil sonrasi) iceren hem tercih edilmis hem de yoneticiler tarafindan kullaniimis
finansal kaynaklar degerlendirilmistir. Bulgularda, ingiltere ve Cin’de KOBI fi-
nansmaninda benzerlikler ve farkliliklar ortaya konmustur. Baslangic fonlarina
gore, yiiksek orandaki katilimcilar yalnizca finansal destege giivenmektedir. Is-
letmeler 2 yil sonrasi icin bankalara, diger finansal desteklere ve kendi tasar-
ruflarina givenmektedirler. Devamli ekonomik islemlerin 5 yili degerlendirildi-
ginde, Ingiltere’deki 6rneklemi olusturan KOBI yoneticilerinin borglanma ihti-
yaglar icin oncelikle finansal kurumlara ve daha az olarak kendi tasarruflarina
glivendikleri, Cin’de ise cogunlukla finansal destege baglh olduklari ve finansal
kurumlara daha az gtivendikleri goriilmektedir.

Ibbotson ve Moran (2005) tarafindan yapilan ¢alisma hem kicuk isletmelerin
hem de bankalarin, Kuzey irlanda’da da faaliyet gosteren kiiciik girisimci islet-
melerin biylmelerinde, gelismelerinde ve basarilarinda bankalarin rolti konu-
sundaki degerlendirmelerini belirlemeyi amaclamistir. Arastirmada karma me-
todolojik yaklasim kullanilmis, ilk asamada KOBI'lerle ve 3 6nemli banka ile
gorusmeler yapilmis, sonug arastirmasi da 250 KOBI’den olusmustur. Sonuclar
degerlendirildiginde, isletmeler Kuzey irlanda’da bulunan bankalarin énemli
diizeyde destek olduklarini ve girisimci firmalarin biytime ve gelismelerinde
onemli bir role sahip olduklarini belirtmislerdir. Bircok KOBI'ye gore yerel su-
be mudurlerinin isletmenin ihtiyaglarina karsi anlayisli oldugu ortaya konmus-
tur. Bulgularda, yerel sube muddrlerinin isletmeleri desteklemelerinin ve onla-
rin gelismesine 6nemli bir katki sagladiginin alti gizilmistir. Arastirma sonucla-
rinda, kokli bankalarin, mevcut hizmetlerinin derecesinin gelistirilmesi yanin-
da ¢ogaltilmasi da 6nerilmektedir.

Jacobson vd. (2005) tarafindan yapilan calismada Basel-1I" ye gore, perakende
satis ve KOBI kredisinin 6zel bir isleme maruz kaldigi ve isletmeleri sistema-
tik riske karsi korunmasiz biraktigi vurgulanmaktadir. Calisma, kredi riski de-
gerlendirme modelleri tizerine olusturulmustur. Veriler, Isvec ticari bankalari-
nin 4 6nemli bankasindan 2’sinden ve danisman kredi biirosundan elde edil-
mistir. 1 Ocak 1997- 30 Haziran 2000 donemine ait, Banka A igin, 39.521 fir-
manin verisi ile 338.118 inceleme yapilmis, Banka B icinse, 20.966 firma ve-
risi ile 183.392 inceleme yapilmistir. Carey’s Nonparametric Metodu, 2 ban-
kanin kredi portfoyd icin uygulanmis, bu borglular tizerine isletilmis, i¢ karhlik
orani hesaplanmis ve kredi kaybi 3 kredi tipine gore kiyaslanmistir. Basel-1l" ye
gore ekonomik ve diizenli sermaye yeterliligi hesaplanmistir. Ayrica sonugla-
rin perakende satis ve KOBI kredisi anlamliligina duyarlihgr test edilmistir. Bul-
gular her iki portfoyiin genelde kolektif krediye gore daha riskli oldugunu orta-
ya koymaktadir.
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Johnsen ve McMahon (2005)'un c¢alismalarindaki amag, Avustralya’daki
KOBI'lerin finansal davranislarinin endiistriden kaynaklanan etkisini bulmaktir.
Avustralya Federal Hiikiimeti'nin Business Longitudial adli arastirmasindan ali-
nan verilerle olusturulan arastirma, 1994-1995 déneminden 1997-1998 done-
mine kadar olan yillar kapsamaktadir. Her yil icin yaklagik 6400 isletmeye an-
ket gonderilmistir. Aragtirmanin sonuglari, KOBI'lerin isletme buyuklukleri, is-
letme yaslari, karliliklari, btytimeleri, varlik yapilari ve riskleri kontrol edildik-
ten sonra finansal davranis agisindan ¢apraz endustri farkhliklari gerceklestigini
gostermektedir. Endustrinin, kisa vadeli borg tizerinde, 6zellikle insaat ve top-
tancilik endustrilerinde, istatistiksel olarak onemli bir etki yarattigi goriilmekte-
dir. Ayrica endistrinin uzun vadeli borg tizerinde, 6zellikle perakendecilik, ula-
sim ve depolama endustrilerinde, istatistiksel olarak onemli bir etki gosterdigi
belirtilmistir. Son olarak, endustri, toplam borg tizerinde, 6zellikle insaat, pera-
kende, ulasim ve depolama endustrilerinde, istatistiksel olarak 6nemli bir etki
gostermektedir. Bu arastirma, endiistrinin KOBI'lerin finansal kararlarinda ba-
gimsiz etki yaratmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Larsen ve Bjerkeland (2005) tarafindan yapilan ¢alismada vurgulanmak istenen
KOBI'lerin biiytk isletmelere gore daha fazla beklenmedik kredi kayiplari ya-
sadigidir. Kredi kayiplari beklenilir ve olagan veya beklenmedik olabilmekte-
dir. Arastirma Norvec'te bulunan tim limited isletmeleri, 1988-2001 dénemin-
de kapsamaktadir. Sonuclara bakildiginda KOBI'lerin kredilerinde biiyiik islet-
melerinkine gore beklenmedik kayiplarin daha dustik oldugu soylenememekte-
dir. Ornegin, Sebra Modeli sonuclarina gore, tiim risk kategorilerinde tim yil-
lar kapsaminda, buiyuk isletmelerin beklenmedik kayiplarinin ¢ok degisim gos-
termedigi ve cok fazla olmadigi ancak KOBIlerin beklenmedik kayiplarinin yil-
lar itibariyle arttigi gorilmektedir. Kisisel riskin de KOBI'lerde daha fazla oldu-
gu belirtilmis ve bunun biyik isletmelere gore genel gelismelerle daha az iliski-
li oldugu saptanmistir. Arastirmada risk cesitlendirmesi de degerlendirilmis, her
iki gruptan rastgele secilen 50 isletme ile %95 giiven araliginda 6l¢tim yapil-
mustir. Arastirma sonucunda, Norvec’te cesitlendirmedeki olasiliklarin endustri-
lerde oldukga kisith oldugu vurgulanmustir.

Maes vd. (2005), 218 kigtik Belcikali insaat firmasinda yoneticilerin, firma ka-
rakteristiklerinin ve yonetim uygulamalarinin firmanin finansal performansi
tizerindeki dogrudan ve dolayli etkileri tizerine bir model gelistirmislerdir. Mo-
del sonuglarina gore, yonetici ve firma karakteristiklerinin (deneyim, egitim, fi-
nansal bilgi, maliyet hesaplamalari bilgisi, isletmenin buyukligi ve yasi) finan-
sal performans tizerinde dogrudan ve 6nemli bir etkisi bulunmamistir. Ancak,
yonetici, firma karakteristikleri ve yonetim uygulamalari (esitlik, yonetim isle-
riyle ugrasilan zaman yiizdesi, planlama, finansal olmayan bilgiyi toplama, biit-
celeme, kalite kontrol, taseron islerin ytizdesi) arasinda bircok baglanti tespit
edilmistir, yonetim isleriyle ugrasilan zaman yiizdesi ve taseron islerin ylizdesi
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ile yonetici karakteristikleri arasinda negatif iligki gortilmastir. Yonetim isleriy-
le ugrasilan zaman yizdesiyle firma buyutkligu arasinda ise pozitif, tagseron is-
lerin ytizdesiyle firma buyukltugt arasinda negatif iliski bulunmustur. Geri ka-
lan diger faktorlerle yonetici ve firma karakteristikleri arasinda pozitif iliski go-
rilmiistar. Iste bu yonetim uygulamalarinin da etkisiyle, firma yoneticisi ve fir-
manin karakteristikleriyle finansal performans arasinda dolayli bir bag oldugu
sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu calisma, yapisal yaklasimlar icin iyi bir baslangic
noktasi olusturmustur. Yazar, finansal olmayan ciktilarin gostergesi olan kalite,
misteri memnuniyeti ve tretim faktorleri dogrultusunda da finansal performan-
sin gelistirilebilecegini 6nermektedir.

Millward ve Lewis (2005) tarafindan yapilan calismada, kiigtik imalat isletmeleri
icin yeni trlin gelistirmenin 6ntindeki engeller ortaya konulmustur. Arastirmada,
ihmal edilmis bolgelerde bulunan kiigtik imalat isletmeleri icin yeni trtin gelisimi
ontindeki engeller ve firsatlar detayh olarak ortaya konulmustur. Arastirma icin,
Ingiltere’de bulunan 3 imalat isletmesinin verileri, yeni tirin gelisimi aktivitele-
ri acisindan kullanilmistir. Veriler, birtakim dokiimanlardan ve teknik ve yonet-
sel kademede calisan personelle yapilan goriismelerden elde edilmistir. Yonetsel
noktalarin yeni trtin gelisiminde ti¢ 6nemli hususta etkili oldugu bulunmustur;
baskin yoneticinin etkisi, zamana odaklilik yaninda 6nemli faktorlerin arkasinda-
ki maliyet ve Griin tasariminin énemini anlamak. Calismada, birtakim yonetsel ki-
sitlamalarla karsi karsiya kalmak kacinilmaz olsa da, yeni uriin gelisimi faaliyet-
lerinin Griin tasarimi ile ilgili sistematik yaklagimi arttirmasi agisindan incelenme-
si onerilmektedir. Boylece ust diizey yoneticilerce formal bir tasarim ¢alismasinin
kullanilacag, Grtin tasanimiyla ilgili teknik 6zellikler gibi basit tasarim araglarinin
uygulanmasinin saglanacag) ifade edilmektedir.

Mohnen ve Nasev (2005) tarafindan yapilan ¢alismanin amaci, Almanya’daki
KOBI'lerin biiyiimesini aciklayan faktorlerin tanimlanmasidir. Bunun icin iyi bi-
linen Alman KOBI aglarindan olan ASU ve BJU’nun arastirmalarindan yola ¢i-
kilarak bazi sirketler ele alinmistir. Bu calismada orantili biiytime (Gibrat Ka-
nunu) kanununa ve Jovanovic (1982) tarafindan yapilan sirket biiytime modeli-
ne oldugu kadar yanal sekil ve insani sermaye teorilerine dayanarak sirket bu-
ylmesini etkileyen faktorler tizerine hipotez tiretilmistir. Sonuglar, btytime-
nin sirket buyukligu ve yast ile ters iliskili oldugunu gostermektedir. Ayrica, si-
nirlanmis borg altindaki sirketlerin tamamen borg altinda olanlardan daha faz-
la birytidiigii gosterdigi gorilmiistir. Iscilerin insani sermayesinin ve atilimcinin
buyltme lzerinde buyiik 6nemi oldugu anlasiimistir.

Sarno (2005) makalesinde, Giiney Italya’daki az gelismis bolgelerde bulunan
KOBI'lerin Kuzey Italya KOBI'lerine kiyasla nasil yiiksek likidite kisitlariyla
karsilastigini ortaya koymayi amacglamistir. Veri setinin karakteristiklerine ba-
kacak olursak, 10 ila 500 calisana sahip, 6.550 gozlem yapilmistir, arastirma
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1992-1994 ve 1995-1997 yillarini kapsamistir. Kisitlarin nedeni, firmalarin ge-
lismemis yapisi ve isletme aktivitelerinin daha ytksek risk icermesi olarak orta-
ya konmustur. Ayrica, firma Uretimlerinin potansiyel biiytimesi tGzerindeki etki-
lerini analiz etmek amach basit bir model gelistirilmis, biiyiime agisindan de-
gerlendirilmistir. Sonuglara gore, cari tretime bagl olan finansal kaynaklarin
darbogazinin varligi dogrulanmis, bu durum da olumlu pazar firsatlariyla kar-
silasilsa bile, isletme sermayesinin birikmesini kisitlanacagini belirtmistir. Ca-
lisma sonuclariyla, yaklasimlari bir noktada birlestirerek iliskisel bankacilik yo-
niinden oOneriler getirmistir. Banka-firma iligkisi KOBI'lerin biiyiimesinde ok
onemli ve kilit bir faktordr.

Sogorb-Mira (2005) tarafindan yapilan calismada, sirket karakteristiklerinin
KOBI'lerin sermaye yapisini nasil etkiledigini test etmek amagclanmistir. Bunun
icin finansal olmayan 6482 ispanyol KOBI'ye ait 1994-1998 yillari verisi analiz
edilmistir. Sonuclar, borgsuz vergi kaldiracinin ve karliligin KOBI giici ile ne-
gatif iliskili oldugunu, buna karsin hacim, btiytime tercihleri ve varlik yapisinin
KOBI sermaye yapisini pozitif olarak etkiledigi goralmustiir.

Tagoe vd. (2005) calismalarinda, Gana’daki KOBI'lerin finansal yonetiminde fi-
nansal sektor liberalizasyonunun etkisini incelemeyi amaclamislardir. Arastir-
ma igin literatiir taramasi yapilmis, ardindan, 3 KOBI'nin calisanlari, 1 banka, 1
finansal kurum (NBFI) ve kiictik 6lcekli isletmelerin ulusal yonetim birimleriyle
(NBSSI) gortstlmiustir. Finansal sektortin liberalizasyonun isletmeler icin ne gi-
bi kisitlar ve firsatlar yarattigi, zorluklarin yonetimiyle nasil basa ¢ikildigi ve bu
konuyla ilgili faktorler arastinlmistir. Buna gore, KOBI'lerin karsilastiklari temel
ugrastirict zorluk, uygun vadelerde, ihtiyaci olani yapmaya, karsilamaya yete-
cek krediye ulagma sikintisidir. Bu, KOBI'lerin finansal ihtiyaci ve yatirnmcilarin
davranigi yontinden saptanmistir. Yatinnmcilarin hareketi, onlarin risk algilarina
ve alternatif yatinm araglarinin cekiciligine bagliyken, KOBI'lerin finansal ihti-
yacli islemsel gereksinimleri yansitmaktadir. Kamu bor¢lanmalari, genel ekono-
mik durum, alternatif finansal kaynaklara ulasim, KOBI'lerin kayit altina alma-
larinin kalitesi ve KOBI yatirimcisinin iletisim becerileri bu zorlugun yonetimin-
de etkili olmaktadir. Bu aktiviteler ve isletme biiytime aracilarinin potansiyeli-
nin etkisi de nemli olmaktadir. Bu calisma, Gana 6rnegi icin aciklayicr olmus-
tur ve finansal sektor liberalizasyonunu yerine getiren diger Afrika tlkeleri igin
Gana’daki KOBI'lerin deneyiminin 6nemli olacagi ifade edilmistir.

Tsuruta vd. (2005) makalelerinde, finansal sikinti (distress) ile ilgili literattr aras-
tirmasi yapilmis ve Credit Risk Information veritabanindan 1996-2002 dénemi
icin 66,538 firma incelenmistir. Japonya’daki iflas esigindeki ve sikintili firma-
lara karsi banka fonksiyonlari Gizerine yogunlasan daha 6nceki calismalara kar-
sin, burada bankalar degil, ticari kredi verenlerin bankalardan daha 6nemli bil-
gi avantajina sahip oldugunu ve kredi bilgisi elde etmek icin giicli bir sekilde
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tesvik ettigini belirtmistir. Bu ytzden, bu kurumlarin sikintili firmalara hemen
kredi vermedigini ve sikintili firmalarin yasal iflasi tercih ettigi gorilmektedir.
Bu 6nemli arastirmaya gore, kigtk firmalarin verisi incelendiginde, daha yiik-
sek ticari kredi orani ve daha dustik ticari kredi biiytime orani sikintili firmala-
rin kurtulmasinda negatif etkilere sahiptir. Son olarak, kredi tedarikgilerinin da-
ha fazla bilgi talep edebilecekleri belirtilmistir.

Baas ve Schrooten (2006) calismalarinda, KOBI'lere iliskin gtivenilir bilginin fi-
nansal aracilar i¢in zor bulundugu ve maliyetli oldugu belirtilmis, bu ytizden
uygun borclanma teknigi gibi bankalarla iliskilerin hesaba katilmasi gereklili-
gi ortaya konulmustur. Arastirma, KOBI'lerin neden cogu zaman borclanma ki-
sitlartyla karsi karsiya kaldigini teorik olarak acgiklamaya galismistir. Bankalarla
iliskiler ve bankalarin fiyatlama davranisini analiz etmek icin bir model 6neril-
mistir. Modelde, bor¢ verme teknigi ve farkl pazar cevrelerinde bankanin dav-
ranisinin KOBI finansina etkisi analiz edilmistir. Sonuclara gére, borclu ve ban-
ka arasinda uzun vadeli iliski olmasina ragmen giivenli bilginin eksikligi gore-
li olarak ytiksek faiz oranlarina sebep olmaktadir. Ayrica, bankalar fiyat ayrimi-
na tesvik vermemektedirler. Baska bir ifadeyle, kredi yatirnm oranlarini marji-
nal maliyete esit olacak sekilde fiyat istemektedirler. Sonug¢ olarak, oncelikle,
etkin olabilmek icin tim isletme tipleri icin uluslar arasi hesaplama standartla-
rinin zorunluluk arz etmesi 6nerilmistir. Bu standartlar banka sektoriine pozitif
etki yaratmalidir. Ayni zamanda, stire¢ boyunca elde edilen bilgilerin karar ver-
menin gelismesine yardimci olacagi tahmin edilmektedir.

Beck ve Kunt (2006) calismalarinda, KOBI'lerin finansal kaynaklara ulagimlari-
ni incelemislerdir. Hem gelismis hem de gelismekte olan tlkelerde KOBI'lerin
ozel sektoriin 6nemli bir kismini olusturdugu ifade edilmektedir. Calismanin
sonuglarina gore, tlke arastirmalarinda KOBI'ler ile ekonomik gelisim arasinda
nedensel bag stipheli gortilmektedir. Ayrica, kiictk firmalarin biytime kisitlari-
nin daha fazla oldugu ve dissal finansal kaynaklara ulagimlarinin daha sinirli ol-
dugu ifade edilmektedir. Finansal ve resmi kurumlar bu kisiti agmak i¢in nem-
li bir role sahiplerdir. Ayrica, bu biiytime kisitlarinda ve digsal finansal kaynak-
lara ulagimi kolaylastirmada finansal ve kurumsal gelisme hafifletici ve yardim-
c1 olacaktir. Arastirmaya gore, her buyuklikteki isletme icin tahmini yatirim
paylarini bankanin, 6zsermayenin, kiralamanin, firma kredisinin ve informal fi-
nanslamanin finanse ettigi goriilmektedir. Bunun yaninda, ézel finansal kalem-
ler, leasing ve factoring gibi, finansal kaynaklara ulasmada gelismis kurumlarda
bile yararli olacaktir. Sonug olarak KOBI sektori icin hedeflenen cabanin 6n-
celigi, buytimeye engel olabilecek pazar zayiflik ve eksikliklerini goz ardi et-
memek, kurumsal zayifhigin biytimeye engel olacagini unutmamaktir. Yazarlar,
KOBI'lerin iilke kalkinmasinin lokomotifi oldugunu vurgulamistir.
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Bhaird vd. (2006) makalesinde 299 irlandali KOBI'nin sermaye yapisinin acik-
lanmasini hedeflenmistir. “Pecking Order Teorisi” ve “Life Cycle Modeli” test
edilebilir hipotezlere uygulanmistir. Calismanin stireci 3 Mayis-17 Haziran
2005 donemini kapsamaktadir. Coklu regresyon sonuclari yas, buyuklik, or-
takhk yapisi, sektor, maddi olmayan varliklar ve uzun dénem borg, dis kaynak,
ozsermayenin kullanimi arasindaki iliskiler belirtmistir. Bulgulara gére, irlanda-
li KOBI'lerin sermaye yapilari “Life Cycle Modeli”ni takip edilmektedir. Bu ca-
lisma ile sermaye yapisinin finansman kaynaginin siresi ve kredibiliteden etki-
lendigi belirlenmistir.

Canovas ve Solano (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, banka ile olan iliskile-
rin faiz oranlar tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Sistema de Analisis de Balan-
ces Espanoles (SABE) adli veritabanindan elde edilen verilerle, 1999-2000 do-
nemi icin 322 firmanin muhasebe bilgisine ulasiimis, finansal raporlardaki ha-
talar, eksiklikler vb. sonucunda 6rneklemi ispanya’da faaliyet gosteren 184 KO-
Bi olusturmustur. Isletme yas! ve buytkltugi de goz 6niine alinarak ANOVA tes-
ti uygulanmistir. Sonuglara gore, daha az banka ile calisan KOBI'ler daha az
maliyetli bor¢ saglamaktadirlar. Bu da, cok gticlti banka iliskilerinin riskli firma-
lara bor¢ verme belirsizligini azaltacagini, bunun sonucunda da faiz oranlari-
ni azaltmak seklinde olacagini gostermektedir. Goriismelerdeki esnekligin faz-
la olmasinin riskte azalma yaratacag, faiz tizerindeki kontroli arttiracagi ifade
edilmistir. Eger goriisme 6zelse, maksimum konsantrasyon saglanacagi, banka-
nin monopol avantajini kullanabilecegi ve firmaya daha fazla garanti sunula-
cag belirtilmistir. Uzun stireli banka iliskisine sahip KOBI'ler garanti saglanma-
sini isteyebilecektir. Bu sonuca gore, KOBI'lerin bankalari ile daha uzun stireli
iliski icinde olmalari 6nerilmektedir.

Castillo ve Wakefield (2006) calismalarinda, 2002 yilinda Mass Mutual Finan-
cial Group Raymond Institute tarafindan gerceklestirilen Amerika Aile islet-
meleri (AFB) adli arastirma sonuclarini degerlendirmektedirler. Bu arastirma,
ABD'deki 526 aile isletmesini kapsamaktadir. 6/l Likert Olgegi ile memnuniyet
degerlendirmeleri yapilarak, firma performanslari 6lgtilmastir. Sonuclar icin
Kanonik Korelasyon Analizi kullanilmistir. Tanimlayici istatistik sonuclarina go-
re, isletmedeki borc yapisi tiim regresyonlarda onemlidir. isletme sahibi borca
girdiginde, bunu akla uygun yatinmlara ve tretken kapasiteye aktardigi stirece
blytime yasanacaktir. Kazancin yikselecegi beklentisi ve kullanilan gti¢ sonu-
cunda yatirrmin geri dontsl, sermaye yatirimi ve ekonomik deger de artacak-
tir. Ayrica, isletme sahibinin yatinminin geri dontsu ile aile mensubu olmayan
yoneticilerin bir baglantisi bulunmustur. Bu, baskasinin parasiyla dogru ola-
ni yapma sorumlulugunun bir gostergesidir. Bunun yaninda, sonuglar, isletme
icindeki egitim ile nakit degiskenleri arasinda pozitif bir iligki ortaya koymustur.
AFB’nin 6nemi ve benzeri aragtirmalarin hem yoneticiler hem de arastirmacilar
icin icinde bulunulmasi ve rehberlik edilmesi gereken arastirmalar oldugu vur-
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gulanmistir. Aile sirketleri yoneticileri igin finansal bilgiyi saglamanin bir zorun-
luluk oldugu belirtilmis, finansal analiz yapmalari 6nerilmistir.

Hartarska ve Gonzalez-Vega (2006) tarafindan yapilan calismada Rusya’daki
kiictik geng isletmeleri, oturmus isletmelerle finansal kisitlamalarin ve firmada-
ki hak sahipliginin yatirimlar tGzerinde herhangi bir etki yaratip yaratmadiginin
arastirlmasi amaglanmistir. Burada kiigtik ve genc firmalar 3 yasini asmamis ve
20’den az isci calistiran firmalar olarak tanimlanmistir. Geng firmalar arasinda
karsilastirma yapildiginda, %32 nakit rezervine sahip firmalar, hi¢ nakit rezer-
vi olmayanlara gore daha ¢ok yatinm yaptiklari belirlenmistir. Yasi buytik olan
isletmelerde ise, %23 rezerve sahip olanlar, hi¢ rezervi olmayanlara gore daha
cok yatirrm yapmaktadirlar. Bu da nakit rezervi olmayan firmalarin 6nemli fi-
nansal kisitlamalarla karsi karsiya kaldiklarini gostermektedir. Bir bagka sonug
ise, genc firmalar icin hak sahipligi glivencesi yatirnma etki etmemektedir, sa-
dece ¢ok basarli girisimciler pazara girebilmektedirler. Hak sahipligi gtivence-
sinin gelistirilmesi mikro isletmeler icin bir dogus olurken, oturmus isletmeler
icin islem maliyetlerinin azalmasina olanak saglamaktadir. Onemli bir sonug
da, 6zsermaye kullanilirhigin firmanin sabit sermayeye yatinm yapma olasiligi
tzerinde pozitif ve dnemli bir etkisi oldugudur. Ayrica, hem genc hem yasi bu-
ylk olan isletmeler icin finansal kisitlamalar vardir, geng firmalar dahili serma-
yeyi kullanabilirlik ve bilgi maliyetleri yoniinden kisith bulunmustur. Finansal
kisitlamalar buytime tzerine etki etmektedir. Rusya’nin kigtk isletmeleri icin
hak sahipliginin yatirim karari tizerinde dlizensiz bir etki yarattigi gortlmustur.
Yasi buiylk isletmelerde yatinm karari ise hak sahipligi gostergesi tizerinde ne-
gatif etkilidir. Sonug olarak, pazara yeni girecek isletmelerin artmasi icin hak sa-
hipliginin korunmasi anlaminda politikalarin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Honjo ve Harada (2006) calismalarinda, gelisme stirecinde olan KOBI'lerin fi-
nansal yapisini ve kamu politikasinin etkilerini incelemislerdir. Japon imalat en-
diistrisinin KOBI’lerinden bir veri seti olusturulmus, KOBI'ler icin gelistirilmis
Yaratici Is Gelistirme Yasasi (Creative Business Promotion Law, CBPL) adi ve-
rilen destek yasasinin ve finansal yapinin KOBI'lerin biytimesine etki edip et-
medigi arastinlmistir. Bunun sonucunda, KOBI'lerin varliklarini arttirmaya yo-
nelecegi bulunmustur. Ayrica, durum gostermektedir ki; CBPL ve nakit akisi,
yeni KOBI'lerin gelismesine de etki edecektir. Arastirma 6rnegi 6.961 firmanin
1995-1999 arasindaki mali yillarini kapsamaktadir. Burada, kamu politikasi ve
yeni KOBI'lerin finansal yapisini ortaya koymak amacli érnek iki gruba ayril-
mistir; 1974'ten 6nce kurulan yasi biyiik olan KOBI'ler ve 1974-1993 arasi ku-
rulan KOBI'ler (sirasiyla 5.830 ve 1.131 KOBI). Arastirma sonuclarinda; islet-
me bliylimesiyle blytiklik arasinda negatif bir iliski ¢cikmistir. Ayrica yasi artan
KOBIlerin yasi diisiik olanlara gore biiyiimesinin daha az oldugu ortaya kon-
mustur. Bunun yaninda nakit akisinin KOBI'lerin biiytimesini énemli derece-
de etkiledigine dair bir bulgu bulunmamistir. Baska bir sonuc, KOBI'ler isgiicii
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ve varliklarin biiytimesi icin ytiksek derecede icsel yatirim kaynaklarina gliven-
mektedir. Ayrica, alacak varlik orant ile satis artisi arasinda pozitif iliski ¢ikmis-
tir. CBPL'in firma biylimesine etkisi goz 6ntine alinarak, varlklarin artmasi mo-
deli icin 6nemli oldugu ortaya konmustur.

Hutchinson ve Xavier'in (2006) calismalarinda gelismekte olan, gecis ekono-
misindeki Slovenya firmalari ile gelismis Belcika firmalarinin finansal agidan
buytmeleri karsilagtirilmistir. Arastirmadaki veriler, Belgika i¢in 1993-2000
dénemine ait, Slovenya icinse 1994-2003 donemine aittir. Farkliliklar ortaya
koymak amacli GMM (Generalised Method of Moments) adi verilen bir tahmin
metodu kullaniimistir. Arastirma sonucunda, Slovenya’da mikro isletmelerin ve
KOBI'lerin biytik firmalara gore finansal olarak daha kisitlanmis oldugu veya
buyuk firmalarin biytmesinin i¢sel nakit akisina daha az duyarh oldugu bulun-
mustur. Genel olarak da Slovenya’nin mikro, kiiciik ve orta blyuklikteki islet-
melerinin Belcika’daki benzer 6zellikteki isletmelere gore daha fazla kisitlandi-
g1 soylenebilir. Bunun yaninda, GMM tahminlerine gore, igten biyiyen bir na-
kit akisi olasihgi hesaba katilirsa, Slovenya’daki buytk firmalar icin i¢csel nakit
akisi ile biiytime arasinda gticli pozitif bir iliski vardir, bu da mikro isletmeler
ve KOBI'lerin sahip oldugu iliskiden daha giicltidir. Bu icsel finansin byiime
anlaminda ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Belgika’da ise nakit aki-
sindaki 1 birimlik artis, toplam varliklarin biylimesinde 0,69 veya 0,68’lik arti-
sa neden olmaktadir. Belcika’daki KOBI'ler Slovenya’dakilere gore icsel finan-
sa daha az duyarhdirlar. Dis borca ulasilabilirlik acisindan Slovenya KOBI'leri,
Slovenya’daki yiiksek nakit akis katsayilarina ragmen borg alabilme seviyeleri-
ni ylkseltememektedirler. Boylece icsel nakit akisina daha duyarli olmaktadir-
lar. EBRD (European Bank for Reconstruction and Development) raporuna go-
re, Slovenya finansal pazarinin, tlkenin KOBI'lerine finansal kaynaklara ulas-
ma anlaminda gelismesi 6nerilmektedir.

Klapper vd. (2006) makalesinde sermaye yapisi secimleriyle ilgili cesitli teori-
ler test edilmistir. Veri setinde Polonya’daki hizmet sektoriinde faaliyet gosteren
ozel ve KOBI tanimlamasina uyan 15.315 adet firma yer almistir. Genel olarak,
firmalarin finansal modelleri distk giic oranina ve benzer olarak, distk sevi-
yedeki orta ve uzun vadeli finansmana sahiptir. Ortalama firma biytime oran-
lari incelenen donem icindeki 5 yilda dusmustir. Ortalama karhlik-biytime
oranlari da yas ve sektorle negatif iliskilidir, buytk firmalar ise biiyiime oranin-
da en yiiksek eksi kara sahiptir. Istatistiksel testler firma biytikligii ve orta vade-
li finansmani pozitif olarak kaydetmistir. Buytik firmalar daha ytiksek ticari kre-
di kullanimi dahil olmak tzere daha ytiiksek kuvvet orani gostermistir. Ayrica,
karliligin kuvvet oranina negatif etki ettigi (daha karh firmalar daha ¢ok dissal
finansman kullanmaktalar) ve bunun da asimetrik bilginin oldugu ortamlarda
“Pecking Order Teorisi”ni destekledigi ortaya konmustur. Sonug olarak, rekabet
ortamindaki firmalarin kuvvet oranlari daha yiksektir. Son olarak KOBI'lerin
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son yillarda is yaratma anlaminda oldukga aktif olduklari belirtilmistir. Bu fir-
manin daha ¢ok karlilik ve pazar odakli olmasi gerekliligini gostermektedir. Fi-
nansal kisitlamalar ise btiytimelerini engellemektedir.

McMahon (2006), gortinen firsatlari kullanmak amagh elde bulundurulan nakit
ve benzeri varliklari ve bor¢ kapasitesinin dogasi ve 6nemini belirlemek ama-
ciyla imalat sektoriinde faaliyet gosteren Avustralyali 871 KOBI tzerinde bir
arastirma yapmistir. Isletmeler Avustralya Istatistik Biirosu (ABS) kayitlarindan
belirlenmis, bu isletmelere anket uygulanmis, 1995-96 ve 1997-98 donemiyle
4 finansal yil kapsanmistir. Burada bu gticiin tasarlanmasi, yiiksek likiditeye ve
kullanilmayan borg kapasitesinin ortak varligina ve durumuna baghdir. Bunun
yapilanmasi, yatinmlar ve finansman kararlar tizerinde derin etkiler yaratabilir,
risk profilinin 6nemli derecede degismesini saglayabilir. Sonuglara gore, 6rnek-
lemdeki KOBI'lerin yaklasik %715inin her bir yil icin bu giict ellerinde tuttukla-
r bulunmustur. Bu giicii ellerinde bulunduran KOBI'lerin daha yerlesik ve otur-
mus olduklar goriilse de, varliklarin tasarruf hakkindan olasi bir yoksunluk, on-
lar arastirmadaki diger isletmelerden daha iyi duruma getirmeyecektir. Arastir-
mada finansal glice sahip isletmelerin %80’i, bliyiimedeki isgtict artisi, satis ar-
tisi ve varlik artisiyla yasam tarzlarinda sorunlar yasamislardir. Bir diger sonuca
gore, bahsedilen bu KOBI'ler digerlerinden farkli bir ortaklik ve yonetim yapisi-
na sahip gorinmemekte iken islemlerinde tstiin bir finansal performans sergile-
mektedirler. Sonuc olarak, bu giice sahip KOBI'ler icin énerilen, arastirma icin
daha ¢ok masraf tstlenmeleri ve diger formlarda inovasyon faaliyetlerini blyu-
meyle ilgili gelecek firsatlari elde etmek icin yonetmeleridir.

Nguyen vd. (2006) tarafindan yapilan calismada amag, Vietnam’daki KOBI'lerin
sermaye yapisina etki eden faktorleri saptamaktir. Arastirma icin “Isletmeler Ka-
nununa” gore kayith olan KOBI'ler secilmistir. Rasgele secimle 558 KOBI kap-
sama alinmistir, bunlarin 176’si kamuya bagliyken, 382’si 6zeldir. Ampirik so-
nuclara gore, KOBI'ler daha cok kisa vadeli borg ile islemlerini finanse etmek-
tedir. Firmanin milkiyeti de KOBI'lerin islemlerini finanse etme yolunu etkile-
mektedir. Vietnam’daki KOBI'lerin sermaye yapisi biiyiimeyle, isletme riskiy-
le, firma buytkliguyle, networking ile ve bankalarla olan iliskilerle pozitif ilis-
kiliyken, sabit varliklarin toplam varliklara orant ile negatif iliskilidir. Isletmeler
icin karliligin sermaye yapisi tizerinde 6nemli bir etkisi bulunmamistir. Giigli
etki eden faktorler firma milkiyeti, firma biyutkligt, bankalarla iliskiler ve net-
working gibi faktorlerdir ve fon akiskanligi stirecinde Vietnam gibi gecis ekono-
milerinde asimetrik 6zellikler yansitmaktadir. Arastirmaya gore, 6zel sektor yo-
neticilerinin banka kredilerine ulasabilmelerindeki sikintinin en 6nemli nede-
ni asimetrik bilgidir. Bunun iki taraf icinde azaltilmasi 6nerilmektedir. Ayrica,
Vietnam’daki politika yapicilarin da, 6zel sektér KOBI'lerinin banka kredileri-
ne ulasmadaki adil olmayan durumunu fark etmeleri, ticari bankalardan kredi-
ye ulagma anlaminda firsatlarin esit verilmesi gerekliligi ifade edilmistir.
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Reynolds ve Lancaster (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, kiigtk girisimci fir-
malarin pazar arastirmasi faaliyetlerinde maliyet tekniklerini nasil yerlestirebi-
leceklerini ve satiglara 6ncelik vererek-satislari arttirarak ve dolayisiyla kar mik-
tarini nasil yukseltebileceklerini gostermeyi amaglamistir. Akademik kaynak-
lar ve isletme kayitlariyla desteklenen, arastirma ile ilgili goriismeler, grup ca-
lismalari, anket calismasi ve durum calismalari kullanilan verileri olusturmak-
tadir. Wholesale Electro Ltd., ingiltere ile RDS, Ingiltere sirketleri bu arastirma-
da yer almaktadir. Bu arastirma, olasi riskleri minimize etmesi beklenen dustik
riskli biylime stratejilerinin nasil ortaya konacagini belirtmistir. Ktictk isletme
modeli tartisiimig, bliytime asamasindaki kritik noktalar incelenmistir. Sonuclar,
miusteri servisi degerlendirme arastirmasinin kullanilabilir ve kayda deger bil-
giye ulagsmada 6nemli oldugunu, girisimcilerin kullanmasi halinde kisa bir do-
nem iginde isletme performansina 6nemli gelismeler saglayabilecegini goster-
mistir. Ktigtik girisimci firmalarin hem biiylime hem de mevcut pazar durumu-
nu korumak amaciyla izledigi cesitli yollar incelenmis, daha ¢ok 6l¢time daya-
nan, kontrol edilebilen, daha az maliyetli ve riskli olan musteri temellilik 6nem-
li bulunmustur. Arastirma sonucunda, potansiyel ve mevcut musterilerin go-
zlinde tahmini degerlerini gelistirmek icin bu servis kullanilmalidir. Bunun ya-
ninda, daha buytk firmalarla karsilastirildiginda fiyat rekabet yetenegi eksiklik-
lerini karsilamak icin bu servisin kullaniimasi énerilmektedir.

Sarapaivanich ve Kotey (2006) calismalarinda, KOBI finansal performansina
etki eden bircok faktor oldugunu belirtmekte, bu faktorlerden 6zellikle de fi-
nansmana ulasma becerisini dikkate almaktadirlar. Bu amagla, ticaretle ugra-
san Bangkok, Chiang Mai ve Khon Kan’daki 407 KOBI tizerinde yiiz yiize go-
rismelerle anket uygulanmistir. Yapisal Esitlik Modellemesi (SEM) uygulanmis
ve sonugclara gore finansal bilginin performans ve yoneticinin dissal kaynaklara
ulasma algilari Gizerinde pozitif etkisi oldugu bulunmustur. Ayrica kaynaga ula-
sim algisinin da performans tizerinde 6nemli ve pozitif bir etkisi saptanmistir.
Finansal kaynaklara ulasma isletmenin ic ve dis cevresinin degiskenlerinden et-
kilenmektedir. Arastirmaya gore, KOBI'lerin dis kaynaklara ulasmaya giicii yet-
memekte, ¢linkl yatinnmlari hazir olmamaktadir.

St-Pierre ve Bahri (2006) tarafindan yapilan calismada amag, toplam risk gos-
tergesi anlaminda muhasebe betasinin dogru olup olmadigini kanitlamaktir. Bu,
toplam riskin ticari firmalardaki 6l¢cimi anlamindadir. Arastirmada, muhasebe
betasiyla iliskili olan KOBI'lerin toplam riskinin bilesimlerini 6lcmek icin fak-
tor ve regresyon analizleri kullanilmistir. Bu analizler Kanada’da faaliyet goste-
ren 6zel imalat yapan 128 KOBI icin gozlemlenmistir. Bu KOBI'ler 10 ile 450
calisana sahiptir. Sonuclara gore, muhasebe betasi, KOBI'lerin riskinde birle-
sik bir 6lctim olarak goziikmektedir, bu da ticari, teknolojik yonetim veya giri-
simsel risk bilesenleriyle degil, cogunlukla finansal riskle agiklanmaktadir. Ay-
rica, muhasebe verisinin KOBI'lerin toplam riskini anlatmada kullaniimayaca-
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g1 ¢clinkli onlarin yeterince kapsamli ve gelecek durumlari icin iyi tahmin edici-
ler olmadigi belirtilmistir. Arastirmada, hem finansal hem de finansal olmayan
boyutlarina bakmak i¢in, muhasebe betalarinin disinda diger modellere de ba-
kilmistir. Sonug olarak, tim modellerin digsal finansal kaynaklara ulagimi ko-
laylastirmaya katkida bulunabilecegi ve biiytimeleri icin gerekli olabilecegi ifa-
de edilmistir.

Trovato ve Alfo (2006) calismalarinda, kamu desteginin gelisme yolundaki ital-
yan KOBI'lerine etkilerini analiz etmeyi amaclamislardir. Arastirma 11-500
arasi calisani olan, yaklasik 1.900 isletme icin 1989-1994 donemi icin yapil-
mustir.. Buradan hareketle, MedioCredito adli veri tabanindan alinan verilerle
(hem kantitatif, hem kalitatif bilgiler) olusturulan 6rneklem, imalat firmalarin-
dan olusmaktadir. Calismada Markov Regresyon modeli kullanilmistir, bu mo-
delle tam olarak her yanitin gecmis degerleri ele gecirilmis ve o firmaya uygun
yanitlar arasinda bir yapi olusturulmustur. Sonuclar olarak kamu desteginin ve
kredi kolayhklarinin KOBI'leri destekledigi yontndedir.

Abor (2007) ¢alismasinda, Ganali ve Giiney Afrikali kiigtik ve orta buytklikte-
ki firmalarin sermaye yapilarinin finansal performanslari tizerine etkilerini orta-
ya koymayi amaclamistir. Sermaye yapisi ile finansal performans arasindaki ilis-
kileri ortaya koymak icin Panel Veri Analizi uygulanmistir. Gana igin kictik ve
orta buyuklukteki firma, isci sayisi 100’tn altinda olan firmalardir. Giiney Afri-
ka icin kugtik ve orta buyukltkteki firmalar hem 200 iscinin altinda isci ¢alis-
tirmali, hem de cirosunun 50 milyon Rand, toplam varliklarinin gayrimenkul-
ler hari¢ 18 milyon Rand’i asmamasi gerekir. Arastirma icin 1998-2003 arasi
toplanan verilerle 160 Ganali ve 200 Gliney Afrikali firma secilmistir. Sonucla-
ra gore, sermaye yapisi finansal performansi etkilemektedir ancak tek etken bu
degildir; uzun vadeli ve toplam borg orani da finansal performansi negatif etki-
lemektedir. Her iki tlke icin, kisa vadeli bor¢ 6nemli derecede ve negatif ola-
rak brit kar marjiyla iliskiliyken, uzun vadeli bor¢ 6nemli derecede ve pozitif
olarak brut kar marjiyla iliskilidir. Ayrica her ikisi icin de, toplam borg orani ile
briit kar marji arasindaki iliski 6nemli ve negatiftir. Ticaret kredisi ile brit kar
marji arasindaki iliski istatistiksel olarak 6nemli ve negatiftir. Gana icin sonugla-
ra bakildiginda, sermaye yapisiyla ilgili tim olctimlerle varliklarin karlihg ara-
sindaki iliski onemli derecede negatiftir. Gliney Afrika’da ise, varlklarin karlih-
g1 ile kisa vadeli borglar ve ticaret kredisi arasinda 6nemli derecede pozitif ilis-
ki vardir. Fakat uzun vadeli bor¢ ve toplam bor¢ agisindan bakildiginda, varhk-
larin karliligr ile uzun vadeli bor¢lar ve toplam borg arasinda istatistiksel ola-
rak onemli derecede negatif bir iliski vardir. Sonug olarak, sermaye yapisi 6zel-
likle uzun vadeli ve toplam bor¢ orani KOBI performansi iizerinde negatif et-
kilidir. Negatif iliskiler sonucunda, KOBI'lerin genel olarak fazla 6zkaynak kul-
lanimina karsi olduklarini ve sermaye yapisinda daha fazla bor¢ oraninin uy-
gun geldigi soylenebilir. Yazar, endustri ortalamasiyla kendilerini karsilastiran
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KOBI'ler icin borg politikalari pesinde olmalarinin yaninda asiri borglarin per-
formans tizerindeki negatif etkilerinden kaginmak i¢in sermaye yapisindaki 6z-
kaynak kismini arttirmalarini 6nermektedir.

Altman ve Sabato (2007) calismalarinda, KOBI'lerin kredi risklerini belirlemek
icin bircok bir tahmin modeli gelistirilmistir. KOBIlerin finansal gostergeleri
trend analizi ile analiz edilmis ve bir tahmin modeli kurmak icin kredi degerle-
mesi tahminindeki 6nemli degiskenler secilmistir. Arastirmada 6rneklem, 2.010
ABD KOBI’ sinin (satiglari 65 milyon dolarin altinda olanlar) finansal verisin-
den olusmaktadir. Arastirma 1994-2002 donemini kapsamis ve analizlerde Lo-
git Regresyon Teknigi kullaniimistir. Calisma sonucunda 1 yillik tahmin mode-
li gelistirilmistir. Buradaki amag, KOBI'lerin yeni Basel Sermaye Uzlasisi ge-
reklerini dikkate alarak, modelin bankalarin daha distik sermaye gereksinim-
leri acisindan yetenegini gozlemektir. Arastirma, bankalarin KOBI'ler ile biiyiik
kollektif firmalara kredi stirecinde farkli prosedurlerin uygulanmasini 6nerme-
se de, KOBI portfoyiinde skorlama ve oranlama sistemlerinin kullaniimasi ge-
rekliligi belirtilmistir.

Behr ve Giittler (2007) calismalarinda, Almanya’daki KOBI'lerin borglarini 6de-
yememeleri tizerine bir model gelistirmislerdir. Bir skorlamaya dayanan mode-
lin, KOBI'ler icin bor¢ 6deyememe risklerine karsi bilgi sahibi yapabilecek, on-
larin uygun olabilecek seviyedeki bor¢ maliyetlerine yakinlasmalari acisindan
kullanilabilecek olmasi hedeflenmistir. Ayrica KOBI'lerin, bankalarin fiyat koy-
ma davranislarini algilayabilmelerine neden olacagi ve bu da borg veren ile
bor¢ alan arasindaki bilgi farkhliklarini azaltacagi beklenmektedir. Arastirma,
onemli bir Alman destek bankasindan 1992- 2002 doéneminde alinan 40.154
firmanin verileriyle yapilmistir. Bireysel kredi riskini hesaplamada en uygun
metot olarak kabul edilen cift yonli Lojistik Regresyon modeli uygulanmistir.
Arastirma sonuglari, firmadaki 6zkaynak oraninin ve satislarin artmasinin fir-
manin dengesini miikemmel bir sekilde koruyacagini ve bunun da bor¢ 6deye-
meme riskini azaltacagini gostermektedir. Alman KOBI'leri icin borg 6deyeme-
me riskini etkileyen 6nemli bir durum olarak dustintilmektedir. Yapilan analiz-
ler sonucunda Dogu Almanya’da olan firmalarin bor¢ 6deyememe riskleri daha
fazla oldugu bulunmustur. Ancak, yazarlar bu farklihgin bazi sektorlerin yapi-
sal problemlerine baglanmamasi gerektigini de ifade etmektedirler. Arastirmaya
gore orta ve buytk isletmelerin, kiictik isletmelere gore daha buytk bor¢ 6de-
yememe riskine sahip olduklari gortilmustiir. Bunun yaninda, Almanya’da insa-
at sektortinde bulunan firmalar diger sektorlere gore borglarini 6deyememe hu-
susunda daha riskli bulunmustur. Son olarak, ortaklikla yonetilen firmalar tek
kisinin sahip oldugu firmalara ve buytk kuruluslara gére borglarini 6deyememe
anlaminda daha risklidir. Yazarlar sonuc olarak, modelin KOBI'lerin bor¢ 6de-
yebilme olasiliklar hakkinda kendilerini degerlendirmelerini saglayabilecegini
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ifade etmislerdir. Bu dogrultuda, KOBI'lerin pazar bazli finansmanlari icin ala-
cagi finansal kararlarda modelin kullanilmasi 6nerilmektedir.

Raja ve Kumar (2007) yaptiklari calismada her tilkede oldugu gibi Hindistan’da
da KOBI'lerin yaygin oldugunu, Hint endiistrisinin gelismesinde onemli rol oy-
nadigini belirtmislerdir. Arastirmanin amaci, Hindistan hizmet sektort firmala-
rinda ortak yonetim uygulamalarinin firma finansal performansi tGizerinde nasil
bir etki yarattigini ortaya koymaktir. Burada bahsedilen yonetim uygulamalari,
kontrol mekanizmasi sistemidir. Temel hedef firmada diger hissedarlarin da ya-
rarlarini gozeterek, hissedarin servetini arttirmaktir. Yazarlara gore bu yonetim
uygulamalarinin firma performansi tzerindeki etkisi pozitif olacaktir. Buradan
hareketle, faktor analizi kullanilarak bu yonetim verilerinin anlamli faktorlere
indirgenmesi amaclanmistir. Bu agidan, ortak yonetim verileri 4 farkh faktor al-
tinda gruplanmistir; sahiplik-mlkiyet bolimi, yonetim kurulu boltimi, komite
(yonetimde bulunan komiteler) bolimu, yonetim prosedirleri bolimu. Arastir-
ma icin, Bombay Menkul Kiymetler Borsasinin indeksinde yer alan (2005) 505
firma arasindan, hizmet sektoriinde faaliyette bulunan 51 kigtk ve orta buytk-
ltikteki ozel firma secilmistir. Ancak kullanilan CMIE veritabaninda kayith 40
firma arastirma kapsamina alinabilmistir. Sonug olarak, komite bolimu fakto-
ri ile firma finansal performansi arasindaki iligki istatistiksel olarak oldukga an-
lamli ¢tkmistir. Ayrica firma yasi ile firma performansi arasinda da negatif ilis-
ki bulunmustur.

Toby’nin (2007) calismasinda, Nijerya’daki KOBI'lerin biiyiime, likidite ve kar-
lilik gostergelerinin yatirim ve finansman kararlarina etkisini arastirmistir. Ca-
lismada KOBI'lerin 1999-2003 yillar arasindaki verileri kullanilmistir. Arastir-
manin sonuclari, Nijerya KOBI'leri icin, briit kar marjiyla cari varliklar arasin-
da ters bir iliski oldugunu gostermektedir. Fakat isletme sermayesi araligi ile
brit kar marji arasinda pozitif korelasyon vardir. Cari orandaki %1’lik ytksel-
me, borg-6zkaynak orani ile borg-varlik oraninda orantili bir dusts getirmekte-
dir. Nijerya para politikasi sonuclari KOBI likidite profili tizerinde gesitli etki-
ler yaratmaktadir. KOBI cari varliklar orani, ticari bankalarin likidite orani, na-
kit rezerv orani ve kredi-mevduat oranina duyarlidir. Ayrica, sonuclara gore Ni-
jerya kiictk ve orta boy isletmeleri etkililik Gzerine fazla 6nem gostermemek-
tedir. Etkililikle isci deneyimi, fiziki sermayenin modernizasyonu ve inovasyon
arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Calismanin sonucunda, nakit akislarin-
daki kisitlamalar iflasi beraberinde getirebileceginden net degerin negatif olma-
masi onerilmektedir.

Tsuruta vd. (2007) makalesinde Japonya’daki finansal anlamda sikintili kiigtik
firmalari degerlendirmistir. 176.104 kurum 1996-2002 déneminde incelenmis-
tir. Makalede, finansal olarak sikintili firmalarin ticari kredileri cok kullanmasi-
nin firmalari hizla iflasa siriikledigi belirlenmistir. Ayrica, bu firmalar ticari 6de-
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neklerinde keskin disus yasarsa, iflasa gitmeleri daha sik goriilmektedir. Dagi-
nik ve cok sayidaki kredi verenler arasindaki koordinasyon eksikligi finansal si-
kinti yasayan firmalarin iflasina katkida bulunmaktadir.

Yun ve Chen (2007) ¢alismalarinda, Tayvan’daki KOBI'lerin giinliik inovasyon
uygulamalari Gzerinde durmaktadirlar. Ayrica, inovasyon ve performans arasin-
daki iliski de regresyon analizi kullanilarak ortaya konmustur. Telefonla goris-
me yontemiyle yapilan bu arastirmada, Tayvan’daki KOBI tanimina uygun ola-
rak 200’den az calisana sahip imalat ve hizmet endustrisinde bulunan 877 fir-
maya ulasilmistir. Bu calisma, bu amagla Tayvan’da yapilan ilk buytk captaki
arastirmadir. Bulgulara bakildiginda, firmalarin %80’inin bazi inovasyon ¢alis-
malarinin oldugu, geri kalan %20'nin ise hicbir inovasyon calismasi yapmadigi
belirlenmistir. Gergeklestirilen inovasyonlar teknolojik ve pazarlama olarak iki-
ye ayrilmistir. Inovasyonla firma satislari arasinda zayif bir baglanti bulunmus,
firma satislarini kesin olarak artirdigi kanitlanamamistir. Satislarin agiklanma-
sinda yonetsel inovasyonlarin teknolojik inovasyonlara gore ¢ok daha onemli
oldugu vurgulanmis ve performansa etkileri belirtilmistir.

Daskalakis vd. (2008) makalesinde Yunan ve Fransiz KOBI'lerin sermaye yapi-
sindaki belirleyicileri aragtirmistir. Calisma, 1997-2002 doneminde 6.260 Yu-
nan firmasini ve 10030 Fransiz firmasini kapsamaktadir. Calismada énemli olan
hususlar her iki tilke icin KOBI'lerin sermaye yapilarinin belirleyicilerinin ben-
zer faktorleri icerip icermedigi, tilke ya da firmaya 6zel faktorlerin fark yaratip
yaratmadigl, finansal pazarin 6nemli faktorlerinin biytkltugi ve yapisinin tlke
KOBI'lerinin sermaye yapisinda degisiklik yaratip yaratmayacag seklinde ézet-
lenebilir. Calismaya gore firmalarin borg¢ karsisindaki varlik orani, varhk yapisi-
na, buytklige, karhliga, blytklik oranina baglidir. Sonuclar gostermektedir ki;
her iki tilkedeki KOBI'lerin sermaye yapisi secimleri arasinda benzerlikler belir-
lenmistir. Varlik yapisi ve karlilikla sonug almak icin kullanilan gti¢ arasinda ne-
gatif iliski bulunurken, firma buyukligu ile borg karsisindaki varlik oranr arasin-
da pozitif iliski bulunmustur. Buytime Fransa’da istatistiksel olarak anlamli bu-
lunmus, borglanma ile arasinda pozitif iliski kaydedilmistir. Bulunan benzerlik-
ler kurumsal 6zelliklere, ortak yonler hukuk sistemlerine baglanmustir. ki ilke
arasinda sermaye yapist iliskisinin glicltltgu acisindan farklihiklar bulunmustur.
Bu farkhliklar firma temellidir, tlke faktorleriyle ilgili degildir.

Yukarida 6zetlenen calismalardan ve raporlardan elde edilen ortak sonug, tlke-
mizde ve diinyadaki KOBI'lerin finansman ile ilgili sorunlarinin benzer oldugu-
dur. Ozellikle tilkemiz gibi gelismekte olan tlkelerde bu sikintilarin temel ne-
denlerinin basinda ise tilke ekonomisindeki kosullar, KOBI'lere kaynak saglaya-
cak para ve sermaye piyasalarinin gelismemesi ve finansal yonetim ve yonetici
eksikligi oldugu gorilmektedir. Bu sikintilar zaman icerisinde KOBI'lerde basa-
nsizhga ve performans dustikligtine yol acabilmekte ve bu sorunlarin tstesin-




A\
DOGAKA

den gelemeyerek ekonomik ortamdan cekilmekte, bir kismi ise zor kosullarda
faaliyetlerini stirdiirebilme mucadelesine devam etmektedir. Ekonomik kalkin-
ma acisindan kendilerine énemli bir gérev yiiklenen KOBI'lerin 6zellikle kriz
ortamlarinda finansal sikinti yasamamalari ve bunun igin de finansal basarisiz-
lik durumunu 6nceden tahmin etmeleri gerekmektedir.

Isletmelerin finansal basarisizliklarini tahmin etmeye ve etkileyen nedenleri
bulmaya yonelik calismalar basta finans yoneticileri olmak tizere yoneticiler,
yatinmcilar, kreditorler, denetgiler, isletme ortaklari ve akademisyenler tarafin-
dan oldukga ilgi cekmektedir. Finansal basarisizligi tahmin etmek icin kullani-
lan araclardan ya da baska ifade ile yontemlerden biri mevcut ya da gelecekte-
ki nakit akimlarinin analizidir. Bu yontemin en énemli avantaji yoneticinin sa-
dece ilgili doneme yogunlasmasidir. Finansal basarisizligi tahmin etmede kul-
lanilan ikinci bir yontem isletme strateji analizidir ve bu analiz nakit akislari ya-
ninda isletmenin maliyetleri, rekabet durumu, pazar payi ve hizmet kalitesini
de irdemeyi kapsar. Uctincii bir yontem ise isletmelerin finansal tablolarindaki
bilgilerin analizini kapsar. Bu analizler tek bir degiskeni kapsadigi gibi (tek de-
giskenli modeller), finansal degiskenlerin kombinasyonun analizini de (¢ok de-
giskenli modeller) kapsayabilmektedir. Son bir yontem ise isletme disi kurulus-
lar tarafindan yapilan isletmeye yonelik derecelendirmelerdir ki bu dereceler ya
da puanlar isletmenin nakit akisi, isletme stratejileri ve finansal tablo bilgileri-
nin tamamini kapsamaktadir (Foster 1986).

Finansal olarak basarli ve basarisiz isletmeleri ayirmaya yonelik c¢aba-
lar Beaver'in (1966) rasyolari kullanarak gerceklestirdigi tek degiskenli ve
Altman’in 1968’de Coklu diskriminant analizine dayali Z-skorlari ile baslamis-
tir. Cok degiskenli istatistik modelleri kullanan diger 6nemli calismalar; Coklu
diskriminant modelini kullanan, Altman vd. (1977), Taffler ve Tisshaw (1977);
Lojit ve probit modellerini kullanan Zmijewski (1984), Zavgren (1985), Jones
(1987), Pantalone ve Platt (1987), Rudolph ve Hamdan (1988), Ward (1993),
Ward (1994), Jones ve Hensher (2004) 6rnek olarak sayilabilir.

KOBI'lerde finansal performans diistikliigiine yol acacak risk faktorlerin belir-
lenmesi icin gelistirilecek bir sistem, KOBI'lerin finansal basarisizhga ya da if-
lasa ugramasini engelleyecektir. Bu amacla KOBI'lerin Erken Uyari Sistemleri-
ni kullanmalari gerekmektedir. KOBI Erken Uyari Sisteminin (KEUS), hem KO-
Bi yoneticilerinin isteklerine, hem de giintimiizdeki Basel Il beklentileri gibi ge-
lismelere uygun bir sistem olmasi gerekmektedir. Bu nedenle finansal risk fak-
torleri yanin da operasyonel risk faktorlerinin de degerlendirildigi bir sistem ol-
mas| sarttir.

Ozgiilbas, Koyuncugil, Sariaslan ve Ersoy (2010) tarafindan yiiritiilen ve TU-
BITAK tarafindan desteklenen “KOBI'leri icin Erken Uyar Sistemi Gelistirilme-
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si Projesi” ile Veri Madenciligi Yontemine dayali olarak bir KOBI Erken Uya-
r Sistemi (KEUS) gelistirilmistir. Arastirmada 7.853 KOBI'nin finansal verisi ya-
ninda 2.630 firmanin operasyonel verisi kullanilmistir. KEUS, KOBI'lerin finan-
sal krize surtiklenmelerine engel olacak, kolay anlasilir, kolay yorumlanir, ko-
lay uygulanir, minimum diizeyde teknik bilgi gerektiren, izlenmesi gereken yo-
lu adimsal olarak tarif eden yol haritalarini iceren, otomatik calisan, akilli sis-
tem olarak tanimlanabilecek niteliklere sahip ve Tiirkiye'deki KOBI'lerin ézel-
liklerini dikkate alan risk bazli bir sistemdir.

Bu calisma, Turkiye'deki KOBI’lerin finansman sorununa iliskin gerceklestiril-
mis en kapsamli arastirmadir. Calismanin bulgulari, KOBI yoneticileri, kredi ku-
ruluslari, bankalar, ilgili kurum ve kuruluslar ile KOBI politikalarina yéne veren
kamu kurumlari agisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle ¢alismanin bulgula-
r detayh olarak ele alinmistir.

Calismada 42 farkh finansal degiskenin finansa riski etkileme durumu degerlen-
dirilmis ve finansal riski etkileyip erken uyari sinyali olabilecek gostergeler Tab-
lo 8’de 6zetlenmistir. Tablo’da KOBI’lerin;

e Finansal performansina etki eden finansal risk gostergeleri,

e Finansal risk yasamamak icin gostergelerin almasi gereken degerler
(riskin en az oldugu durumu yansitan degerler),

e Bu degerlere ulasildiginda finansal performans sonuglari

yer almaktadir.




A\
DOGAKA

Tablo 8. KOBI'lerin Finansal Risk Gostergeleri ve Degerleri

. Finansal
En lyi Performans
Gostergeler ~ Durumu

0,19-0,36 % 89 iyi

Finansal Risk Gostergeleri
Vergi Oncesi Kar / Ozkaynak (Ozsermayenin Brut

Kar||||§

Net K&r/ Oz Kaynak Orani (Ozsermayenin -
0,00 % 88 iyi

Karhligi)

Birikmeli Karlilik Orani >0,04 % 93 iyi

Yabanci Kaynaklar Toplami / Varhk Toplami . o
Orani (Borg¢ Orani) 0,20- 0,75 Yo 78 iyi

Faaliyet Giderleri / Net Satislar Orani 0,05 % 85 iyi
K|sa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Yabanci Kaynaklar

P %(Iéa Vad?h Bor¢c O an& . > 0,86 % 89 iyl
alz erleri / Net Sat|§ ar Orani (Faiz -
<4,7 % 95 iyi
Gldﬁrlermd\ Or n\)
Banka Kredileri é} arhk Toplami Orani (Banka .
. <0,52 % 94 iyi
Kredileri Orani)
Ozsermaye Devir Hizi >5,9 % 86 iyi
Duran Varliklar / Devamli Sermaye Orani (Sabit o -
Varlik Orani) <073 %o 98 iyl
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar/ Kaynak Toplami o -
Orani (Uzun Vadeli Bor¢ Orani ) <013 %o 94 lyi
Briit Satis Kari / Net Satislar Orani (Briit Kar Mariji) >0,13 % 64 iyi
Alacak Devir Hizi > 0,03 % 100 iyi
Kisa Vadeli Alacaklar / Varlik Toplami Orani o -
(Alacak Orani) >0,016 %o 81 iyi
Uzun Vadeli Borglarin Devamli Sermayeye Orani <0,26 % 90 iyi

KOBI'lerin finansal performansina etki eden risk gostergeleri ve bunlara iliskin
bulgular;

Vergi Oncesi Kar/Ozkaynak yani Ozsermayenin Brut Karlihigi degerin
0’dan kiiciik ya da esit olmasi durumunda (< 0) KOBI'lerin tamaminin
finansal performansinin kott oldugu ve bu durumun finansal riski artir-
digi tespit edilmistir. Ozsermayenin Brut Karliligi artikca KOBI'lerin fi-
nansal performans durumunun da arttigi belirlenmistir. KOBIlerin fi-
nansal riske girmemeleri icin Ozsermayenin Brut Karliiginin 0,19-0,36
arasinda olmasi gerekmektedir.

Net Kar/Oz Kaynak Orani baska ifade ile Ozsermayenin Karhhgi de-
gerinin 0’dan kii¢lik ya da esit olmasi durumunda (< 0) Ozsermayenin
Brut Karlihginda da oldugu gibi KOBI'nin tamaminin finansal perfor-
mansinin koti oldugu ve bu durumun finansal riski artirdigi tespit edil-
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mistir. Ozsermayenin Karlihgi artikca KOBI'lerin finansal performans
durumunun da arttig) belirlenmistir. KOBI'lerin finansal riskini azaltmak
icin Ozsermayenin Karliliginin miimkiin oldukca yiiksek olmasi gerek-
tigini soylemek mimkuinddr.

Birikmeli Karlilik Orani incelendiginde degerin 0,000002'dan kigtik
ya da esit olmasi durumunda KOBI'lerin finansal performansinin diis-
tigl ve finansal riskin artirdigi gorilmektedir. Birikmeli Karhlik artik-
ca KOBI'lerin finansal performans durumunun da arttig1 tespit edilmis-
tir. Oranin 0,04’n Gzerine ¢ikmasi durumunda KOBI'ler en yiksek du-
zeyde performansa ulagsmaktadir.

Yabanci Kaynaklar Toplami/Varlik Toplami Orani (Bor¢ Orani) ince-
lendiginde KOBI'lerin %20’nin altinda borg kullanmasi durumunda fi-
nansal performansin dusttigti ancak, %75’in stiine ¢ikmasi durumun-
da da yine finansal performans durumunun disttigi gorilmektedir.
KOBI'lerin borcu az kullanip 6zsermayeye agirlik vermesi durumunda,
sermaye maliyeti artiracagindan, finansal performanslarinin distigind
ifade etmek mumktindir. Asirt bor¢glanma durumunda da sermaye ma-
liyeti arttigindan, KOBI'ler performans diisiiklagyle karsi karsiya kal-
maktadir. Bulgulara gore, finansal risk acisindan KOBI'ler icin en ideal
bor¢ oraninin %19 ile % 75 oldugunu séylemek mimkiindiir.

Faaliyet Giderleri/Net Satislar oranin % 5’in Ustline ¢iktiginda finansal
performansin artti§i gozlenmektedir. Faaliyet giderlerinin artmasi finan-
sal risk acisindan istenen bir durum olmamakla beraber, bulgular bu ar-
tisin kosullu bir artis oldugunu gostermektedir. KOBI'ler incelendigin-
de, Faaliyet Giderleri/Net Satislar orani % 5’in Ustline ¢ikan KOBI'lerin
ozsermaye devir hizinin da 5,9’un tstiine ¢ikmasi durumunda finansal
performanslarinin arttigr gorilmektedir.

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Yabanci Kaynaklar Toplami (Kisa Vade-
li Bor¢ Orani) degerlendirildiginde KOBI'lerin finansal performanslarini
artirmak icin kisa vadeli bor¢ kullanimina yonelmeleri konusunda tesvik
edici sonuglara ulagilmistir. Yabanci kaynaklari icerinde % 86’dan daha
fazla kisa vadeli bor¢ kullanan KOBI'lerin finansal performansinin da-
ha iyi oldugu goriilmektedir. Bu oranin altina diisen KOBI'ler ise finansal
performanslarini yiikseltmek icin Yabanci Kaynaklar Toplami/Varlik Top-
lami Oranini (Bor¢ Orani) %20'nin Ustiine ¢ikartmak durumundadirlar.

Faiz Giderleri/Net Satislar Orani (Faiz Giderlerinin Orani) incelendigin-
de KOB/l'lerin bu orani 0,0000048'in Usttine ¢ikarmalart durumunda
performanslarinda diisme oldugunu soylemek mimkindiir.
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Banka Kredileri/Varlik Toplami Orani (Banka Kredileri Orani) incelen-
diginde KOBI'lerin bu orani % 52’nin tstiine ¢ikarmalari durumunda
performanslarinda diisme oldugunu gorilmektedir. KOBI'ler in finan-
sal performanslarini yikseltmek icin toplam varliklarinin % 52’sinden
fazla banka kredisi kullanmamasi gerekmektedir. KOBI'ler toplam var-
liklarinin % 52’sinden az banka kredisi kullanip bunun toplam kaynak-
lar igerisindeki uzun vadeli bor¢ oranini % 13’tn altinda tutarsa finan-
sal performansin daha da yiikseldigi gozlemlenmektedir. KOBI'ler top-
lam varliklarinin % 52’sinden fazla banka kredisi kullanip bunun brut
kar marjini % 13 diizeyinde tutarsa finansal performanslarini yiikseltme
sanslari olabilecektir.

Duran Varliklar/Devamli Sermaye Orani (Sabit Varlik Orani) incelen-
diginde, bir isletmede sabit varliklarin payinin %,73’tn ustiine ¢ikma-
st durumunda risk teskil ettigi ve KOBI'lerin finansal performanslarinda
disme oldugunu tespit edilmistir.

KOBI'ler icin diger bir risk gostergesi ise Uzun Vadeli Borglarin Devam-
[i Sermayeye Oranidir. Bu oranin % 26’nin Ustiine ¢ikmasi durumun-
da KOBI'ler icin risk s6z konusu olmakta ve finansal performans duis-
mektedir.

Alacaklarin tahsilati ile ilgili bir gosterge olan Alacak Devir Hizi da
KOBI'ler icin bir finansal risk gostergesidir. KOBI'lerin alacak tahsila-
tinin yavasglamasi durumunda performansinin distigu gortilmektedir.
Bu oranin, 3'tin altina diismesi durumunda KOBI'lerin finansal perfor-
manslarinda diisme oldugunu séylemek mimkinduir.

Calismada, alacaklar ile ilgili bir gosterge daha tespit edilmistir. Bu gos-
terge, Kisa Vadeli Alacaklar/Varlik Toplami Oranidir (Alacak Orani).
KOBI'lerin 6zsermaye devir hizinin 0,03’den biytik olmasi durumunda
alacaklarin toplam varliklar icindeki paymin 0,016'nin sttine ¢ikmasi-
nin finansal performansi artirdigini soylemek mimkundiir.

Calismada cok sayida operasyonel degiskenin finansal risk gostergesi olup ol-
madigi analiz edilmis, risk gostergesi olarak finansal performansi etkileyen ope-
rasyonel degiskenler Tablo 9'da sunulmustur. Tabloda KOBI’lerin;

e Finansal performansi etkileyen operasyonel risk gostergeleri,

e Finansal risk yasamamak icin bu gostergelerin almasi gereken degerler
(riskin en az oldugu durumu yansitan degerler),

e Bu degerlerde ulasilabilecek finansal performans durumu

yer almaktadir.
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Tablo 9. KOBV’lerin Operasyonel Risk Gostergeleri ve Degerleri

<. P Finansal
Operasyonel Degiskenler En lyi Gostergeler performans
Faaliyet Suresi >9 yil % 100 iyi
Ihracatin Yillik Ciroya Orani % 45-%70 % 100 iyi
Ar-Ge’nin Ciroya Orani % 2-4 % 100 iyi
Basel-II'ye Hazir Olma Durumu 1 yil iginde % 100 iyi
Pazardaki Rekabet Giicti ~ Giclu % 100 iyi
Basel-1I'nin Etkisi Faiz oranlaninin % 90 iyi
artmasi
Sirketin Ortaklik Yapisi Karma % 50 iyi
Enerji Giderlerinin Giderler icindeki o
>% 10 % 100 iyi
Orani
Finansal Danismanlik Alma Finansal Yonetici % 8 iyi
Denetim Yapma Bagimsiz Denetim % 25 iyi
Finansal Faaliyetlerin Yonetiminden . o o
Finans Yoneticisi % 100 iyi
SorumILf
Finans Yonetlm Stratejisini Profesyonel L
. . % 100 iyi
Belirleyen Kisl Finanscilar
Hukuki Yapi Limited % 100 iyi

KOBI'lerin finansal performansina etki eden operasyonel risk gostergeleri ve
bunlara iliskin bulgular;

Tabloda da goriilebilecegi gibi faaliyet siresi 9 yildan daha fazla olan
KOBI'lerin finansal performansinin daha ytksek oldugu tespit edilmistir.

Diger gosterge olarak ihracat yapmanin finansal performans acisindan
onemli bir degisken oldugu belirlenmistir. ihracat yapan KOBI'lerden
ihracatin yillik ciroya oranini arttiran KOBI'lerin finansal performansla-
rinin artti§i ancak bu oranin %45 ile % 70 arasinda kalmasinin finansal
riski azaltmak igin en ideal durum oldugu tespit edilmistir.

Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmanin yine finansal performansi arttirdig
tespit edilmistir. KOBI'lerin Ar-Ge giderlerinin yillik ciroya oraninin art-
mast ile finansal performansin da arttigi tespit edilmistir. Bu bulguya gore
KOBI'lerin Ar-Ge giderinin yillik cironun %2 ile %4’ti kadar olmasinin
finansal riski azaltmak icin uygun bir oran oldugu belirlenmistir.

KOBI'lerin Basel-IIye hazir olabilmeleri finansal riski etkileyen degisken-
ler arasindandir. 1 yila kadar Basel-Il kosullarina hazir olabilecegini dii-
stinen KOBI'lerin finansal performansi hi¢ hazir olamayacagini ya da 2
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yila kadar hazir olacagini ifade edenlere gore daha iyidir. Ayrica Basel-
II'nin muhtemel etkileri konusunda bilgisi olan KOBI'lerin 6zellikle ban-
ka kredileri faiz oranlarini etkileyecegini ifade eden KOBI'lerin finansal
performanslarinin digerlerine gore daha iyi oldugu belirlenmistir.

KOBI'lerin rekabet kosullarina ayak uydurmalari finansal risk acisindan
onemlidir. Pazardaki rekabet giictiniin yiksek odcugunu ifade eden
KOBYI’lerin finansal performanslarinin da ytiksek oldugu belirlenmistir.

Sirketin ortaklik yapisi yine finansal performansi etkileyen bir risk gos-
tergesidir. Tamamiyla aile sirketlerine ya da ortaklik sirketlerine gore ai-
le ve ortaklik sirketi seklinde baska bir ifade ile karma ortaklik seklin-
deki KOBI'lerde finansal performansin daha iyi oldugu belirlenmistir.

Enerji giderlerinin toplam giderler igindeki orani finansal performansi
etkileyen bir faktordir ve bu oranin % 10’dan fazla oldugu KOBI'lerin
finansal performansi daha iyidir.

Finansal yonetim konusunda farkindalik ve bilgili olmak finansal per-
formansi etkilemektedir. Finansal faaliyetleri finansal yoneticiler tara-
findan yurttulen, gerekli olmasi durumunda finansal yoneticilerden da-
nismanlik alinan ve finansal stratejilerin belirlenmesi icin profesyonel
destek alan KOBI'lerin finansal performanslari daha iyidir.

Isletmelerin denetime tabi tutulmasi yine finansal riski etkileyen goster-
gelerdendir. Bagimsiz denetim sirketlerince denetlenen KOBI'lerin fi-
nansal performanslari daha iyidir.

Hukuki yapinin da bir gosterge oldugu belirlenmistir. Limited sirket sta-
tiistindeki KOBI'lerde finansal performans daha iyidir.

KEUS'u kullanan KOBI'ler, sistemin asagidaki katkilarindan faydalanabilecektir;

e KOBI'lerin finansal ihtiyaclari ve zaaflari ortaya koyulacaktir,

e Finansal yonetim gibi uzmanlik gerektiren bir alanda KOBI'lerin uz-
manlik bilgisine minimum diizeyde ihtiya¢ duyarak finansal stratejileri-
ni belirleyebilmesi miimkiin olacaktir,

e KOBI'lerin kendi finansal risk diizeylerini gormeleri saglanacaktir,
e Finansal kriz yasama ihtimali azaltilacaktir,
e Finansal kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanacaktir,

e Finansal krizlere karsi kendini koruyabilen KOBI'lerin rekabet giicii ar-
tacaktr,

e Finansal esneklik teknolojik yatirimlar dahil tim yatirimlara imkan sag-
layacaktir,
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e Finansal olarak gli¢ kazanan KOBI'lerin ihracat icin imkanlari artacaktir,

o lflas eden sirket sayisinin azalmasi ve istihdama katkisi ekonomiye
olumlu etki saglayacaktir,

e Ulkede yeni girisimler ve devlete vergi destegi artacaktir,

e Bilimsel olarak 6zgtin bir calisma ile sektorel kullanicilara somut ¢ikti-
lar sunulacaktir,

e Calisma ciktilari bir cok yeni arastirmaya onculik yapacaktir,

e  BASEL Il kriterlerini saglamada anahtar karakteristik olan risk faktorleri-
nin KOBI'ler tarafindan belirlenip, riski indirgeyecek strateji izleme im-
kani dogmasi nedeniyle KOBI'lerin, bankalarin ve derecelendirme ku-
ruluslarinin rahatlamasi saglanacaktir.

2.3.2. KOBV’lerin Uretim Sorunlari

KOBI'lerin Gretim acisindan en énemli sorunu tiretimde inovasyon ve degisik-
lik saglayacak, kapasite kullanimi artiracak ve maliyetleri dustrecek tiretim tek-
nolojisindeki eksikliklerdir. Bunun adi kisaca teknoloji sorunudur. Teknoloji her
turlG Gretim ve tretim sonrasi bilgileri kapsayan bir kavramdir. Teknoloji, “islet-
melerin tim islevlerinde karsilasilan sorunlarin ¢oztimiini iceren yontemler”
bagska bir ifade ile “mallarin veya hizmetlerin tretiminin planlanmasindan, da-
giiminin gerceklestirilmesine kadar gecen stre icerisindeki teknik ve yonetsel
yontemlerin ve bilgilerin timii” olarak tanimlanabilir (Karacasulu, 2001). Ure-
tim sektortinde teknolojinin kullanimi 1980 sonrasinda hizla yayginlasmis ve
firmalarin dizayn, tretim ve kalite fonksiyonlarinin, proses ve yonetim sistem-
lerinin gelismesini saglamistir. KOBI'lerin tiretim stireclerinde teknolojiden ya-
rarlanma durumlarinin distik olmasi rekabet giicti kaybina ugramalariyla so-
nuglanmaktadir.

KOBI'lerin teknoloji yaninda tretimde yasadiklari diger sorunlari; diistik dii-
zeydeki hammadde ve yari mamul siparislerinden dolayr maliyetlerin yiksel-
mesi, hammadde alimlarinda vadeli kosullardan yararlanma imkanlarinin kisit-
[l olmasi, girdi temininde sikintilar yasanmasi, finansal giicliikler, enformas-
yon konusundaki yetersizlikler, kalitesiz tretim ve alt yapi yetersizlikleri ola-
rak siralanabilir. Ayrica, hizli degisen tiiketici talebine yanit verecek esnek Ure-
tim sistemlerine sahip olamamak, kalite standartlarini koruyamamak, tuketici-
ye tasarim urtinlerini sunamamak, bilisim altyapilarinin zayifhgi, tGretim, tekno-
loji ve kalite acisindan buytk firmalar ile rekabet edememek de tretim ile ilgi-
li sorunlardir. KOBI'lerin atil kapasite ile calismalari Gretimle ilgili olarak kar-
silasilan baska bir sorundur. KOBI'lerin diisiik kapasiteli olarak faaliyet goster-
melerinin temel nedenleri arasinda talep yetersizligi ve hammadde yetersizligi
yer almaktadir. KOBI'ler, sermayeleri sinirli oldugu icin, pazar sartlarinin gerek-
tirdigi stoklari bulunduramamakta, dagitim, depolama gibi, buyuk isletmelerin




A\
DOGAKA

yararlandigi araclardan yararlanamamaktadirlar. KOBI'lerin tiretim islevine ilis-
kin sorunlarindan biri de, fason uretim planinda karsilagilan giicliiklerdir (Ogal
vd., 1990; Turan ve Gokalp, 1993; Ozok, 1993; Cetin, 1996; Ozgen ve Dogan,
1997; Bektas, 2001; Eroglu vd, 2000; Wolf ve Musaoglu, 2002).

KOBI'ler, Guimriik Birligi’'ne girilmesiyle 6zellikle kalite ve standardizasyon ko-
nusunda da 6nemli zorluklar yasamaktadirlar. Eski teknolojilerin kullaniima-
st, KOBI'lerin dis pazarlardaki rekabet gictinii azaltmaktadir (OKIK, 1993). Bu-
gtin, CE isareti ve ISO 90002 standartlari (serisi) yiiksek maliyetli ve detayh ca-
lismalari gerektirmektedir. Hentiz, bu konularda KOBI'lere destek verebilecek
kurum sayisi ise yok denecek kadar azdir. Ayni sekilde KOBI'ler yatirim yapar-
ken bilgi alabilecekleri herhangi bir kurum bulunmamaktadir. Uretim yonetimi
ve teknolojisindeki buytk bilgi eksikliginin neden oldugu sorunlarin ¢oztimle-
nememesi, kalitesiz tretim, yliksek maliyet, hammadde, isgticti, makine, tez-
gah kapasitesi israfinin daha da artmasina sebep olmaktadir.

Ulkemizde KOBI'lerin iiretim sorunlarina yonelik gerceklestirilmis arastirmalar-
dan bazilarina gore KOBI’lerin tretim sorunlari asagida sunulmustur.

Okay (2009) teknolojik bakimdan kendilerini yenileyerek ileri imalat teknoloji-
leri (IIT) kullanan KOBI'lerin karsilastiklari sorunlarini belirlemek amach olarak
Denizli Organize Sanayi Bolgesinde IiT kullanan 84 isletmede arastirma yap-
mistir. Okay’a gore ITT kullanan isletmelerin sorunlart:

e Surekli artan enerji maliyetleri,

e Finansal kaynakliliginin sinirliligi ile paralel olarak mevcut teknolojile-
rini yenilemekte gticlikler,

e Kalifiye isgtict eksikligi,

e Kurumsallasmalarini tamamlayamayan, aile sirketinden kurumsal bir

kimlik kazanmaya evirilen siirecte yonetim ve organizasyonlardan kay-
naklanan sorunlar,

e Hukumet politikalari ve yasalar,
e Rakipleri ile yasadiklar rekabet,
e Uriinlerini pazarlama,

e Urettikleri Griinleri, tasima, depolama ve dagitimlarinda ve yabanci dil
konusunda sorunlardir.

Goker (2010) KOBI'lerin, biiyiik 6lcekli firmalara gére cok daha yaratici ve ye-
nilik¢i olduklari ya da olabilecekleri; onun icin, teknolojik yeniliklerin damga-
sini vurdugu cagimizda, oncelikle KOBI'leri desteklemek gerektigi savini ileri
stirmustur. Calismada belirtilen sorunlar bes ana baslikta toplanabilir:
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e Genellikle, girisimcilik ve inovasyon kiiltird ile is yonetimi ve teknolo-
ji yonetimi becerisinden yoksundurlar.

o lsletme olceklerinin kiigtkliigii nedeniyle, gereksindikleri bazi hizmet-
leri kendileri iiretebilme giiciine sahip degildirler. Urettigi triinii gelis-
tirmek, yakaladigi bir fikri yeni bir tirline donustiirmek isteyen bir KO-
Bi, bunun icin gerekli olan ekonomik ve teknolojik yapilabilirlik ca-
lismasini, AR-GE ve tasarim faaliyetini, bu konularda yeterli olmadigi
ya da kendi 