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ONSOZ

Hatay, Anadolu’nun en eski yerlesim merkezle-
rinden biridir. Tarih boyunca birgok medeniyete ev
sahipligi yapmis, tim dunyaya érnek teskil edecek
bir barig ortaminda farkli kaltar ve inanglart insan
sevgisiyle birlikte yasamanin en gtizel érneklerini
vermistir.

Bu tarihsel ve kulturel zenginligi her alanda oldugu
gibi mutfaga da yansimistir. Tarihi ge¢gmisi igerisin-
de barindirdigi her kaltarin mutfagindan érnekleri
bunyesine katan Hatay Mutfagi, bereketli toprakla-
rindan dolayi sahip oldugu tarnmsal drdnlerin ¢ce-
sitliligi sayesinde kendini geligtirmistir.

Hatay mutfagi; Roma, Arap, Osmanli Mutfaklarin-
dan etkilense de tarihsel birikimi, kaltar zenginligi
sayesinde kendine 6zgu bir mutfak kalturd olustur-
mustur. Kokl gegmisinden getirdigi kendine has
lezzetleriyle yaklagik 600 gesit yemek ile UNESCO
tarafindan gastronomi alaninda “Yaraticr Sehir-
ler AgI” na dahil edilerek Gastronomi sehri Unvani
verilmistir. Bu basari ile ilimiz, kaltdr ve inang tu-
rizminin yani sira gastronomi turizmi ile de dinya
gapinda taninmasina ve ilimizin bir cazibe merkezi
haline déntsmesine vesile olmustur.

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi
Genel Sekreterligi

Hatay’in gastronomi alaninda sahip oldugu zen-
ginligi birer deneyim duragi haline getirmek, Hatay
ekonomisine katkida bulunmak, Hatay’i dinya-
nin gastronomi merkezi haline getirmek ve Hatay
gastronomi dgelerini sistematik olarak ele alip is
ve gug birligi olusturulmasi amaciyla Hatay Valiligi
himayelerinde DOGAKA destegi ile Mustafa Kemal
Universitesi, iskenderun Teknik Universitesi bilimsel
katkilar ve STK katiimiyla, il KGlttr ve Turizm M-
durlagidnce Gastronomi Calistay dizenlenmistir.

Hatay il Turizm Stratejisi Eylem plani gergevesin-
de, yapilan Gastronomi Calistayl sonucunda or-
taya ¢ikan veriler ele alinarak 2021-2023 yili Hatay
Gastronomi Stratejisi ve Eylem Planina dénustt-
ralmustr. Bu plan dahilinde yapilacak calismalar
ile ilgilenenlerin faydalanacadi bir kaynak olmasi
icin alinan karar ve onerilerin kitap haline getiril-
mesine karar verilmistir. Hatay Gastronomi Strate-
jisi ve Eylem Planr’nin hazirlanmasinda emedgi ge-
cen Mustafa Kemal Universitesi, iskenderun Teknik
Universitesi ile Hatay il Kultar ve Turizm MGdarli-
gU’ne tesekkur ederiz.
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YONETICI OZETi

insanlari evlerinde bir araya getiren sofralar, giinii-
muzde farkli yerlerde yasayan, degisik kultGrlerin
insanlarini ¢ok farkli sehirlerde gastronomi turizmi
ile bir araya getirebilmektedir. Dinya genelinde
turistlerin % 82’si destinasyon segimlerinde gidi-
len yerin mutfagini énemsediklerini belirtmekte-
dir. Yine turist harcama kalemlerine bakildiginda
yiyecek icecek ilk siralarda olmaktadir ve dahasi
gastronomi turistleri yeme igcmeye diger turistlere
gore 1,5 kati fazla para harcamaktadir. Birgok bol-
genin gelismesine ciddi katkilar saglayan gastro-
nomi, gidilen yerin yerel mutfagi; bdlgenin tarihi,
kaltGra ve insanlar hakkinda lezzetli ipuglar sag-
lamasi ile glnumuaz turizminde lokomotif haline
gelmigtir ve birgok bdlgenin de turizm stratejilerini
bu yénde gelistirmesine vesile olmustur. Binlerce
yildir yasayan sofralara sahip Hatay’da gegmis-
ten giinimuze var olan her medeniyet bu sofraya
bir tabak koymustur ve bu tabaklardan ginimuze
bir medeniyetler sofrasi ulagmistir. Her bir mede-
niyetin, inancin, kalttrin izdisdmund bu sofralar-
da tatmak Hatay halkr igin her zaman bir ayricalik
olmustur. Ve Hatay, artik sofralarini disardan gelen
ziyaretgilerine de agarak bu ayricaligr tim dinya
ile paylasmaktadir. Bunun igin ciddi adimlar atan
Hatay’in gastronomi turizminde séz sahibi olmasi,
rekabet edilebilirliginin arttirlmasi ve gelen talep-
lere tatmin edici faaliyetlerin saglanmasi adina
planli ¢alismalar tim sehir paydaslarn ile basla-
tilmustir. S6z konusu calismalarin esgudimli ve
sonug odakli olmasi adina Hatay Gastronomi Stra-
tejisi ve Eylem Plani 2020-2023 calismalari ger-
ceklestirilmistir.

Bu ¢alismada ilk bélimde, gastronomi turizminin
Dunya’da, Turkiye’deki durumu incelenerek Hatay
ile karsilastirmalar gergeklestirilmistir. Ardindan
Hatay Gastronomisi adina bir durum analizi olustu-
rulmus ve bélgenin gastronomi potansiyeli ayrintili
olarak incelenmistir. ikinci bélimde ise Turistlerin
Hatay Gastronomi Turizmi Algisi Uzerine bir analiz
gergeklestirilmistir. Boylelikle Hatay’a gelen turist-
lerin beklenti ve algilarini anlamlandirp strateji-
lerin en dogru yolda sekillenmesi saglanmustir. Bu
durum, uzun dénemde turist beklentilerinin sehrin
hizmet karakteristiklerine déntsturalmesini dola-
yisiyla kaliteli bir sehir olmasina katki saglayacak-
tir. Calismanin son bélumunde ise; Hatay’in Gast-

ronomi Sehri Algisi-Gastronomide Orgutlenme,
Koordinasyon ve Esgidim - Uriin Gelistirme Ca-
balarinin Arttinlmasi, Gastronomi Turizmi Egitimle -
ri-Tanitim ve Pazarlama-Arastirma ve Performans
Gostergeleri-Gida Guvenliginin - Gelistirilmesi ve
Kalite Standartlarinin Olusturulmasi - Gastronomi
Farkindaligi Olusturma- Hatay Gastronomi Turiz-
minin SurdUrdlebilirliginin Saglanmasi olmak Uzere
dokuz kategori altinda Hatay Gastronomi Turizmi
Eylem ve Yatirim Onerileri geligtirilmistir.

Ozellikle Uriin gelistirme ve gastronomi egitimi
Uzerine ciddi destekler saglayan kurumumuz Ha-
tay Mustafa Kemal Universitesi igbirligi ile Hatay
Mutfagi AR-GE Merkezini hayata gegirmistir. Hatay
ve gevresinde ilk ve tek olan merkez toprak, mut-
fak, bilim ve ¢atal olmak Gzere dort bilesen Uzerine
kurulmustur. Burada tarim uygulama alani, tam
tesekkdlll uygulama ve egitim mutfagl, duyusal
analiz laboratuvarr ve servis atélyesi bulunmak-
tadir. Hatay Mustafa Kemal Universitesi Ascilik
6grencileri bu merkezde egitimlerini alarak kadim
mutfagimizin strdUrulebilirligine katki saglaya-
cak en 6nemlisi de sektérde Hatay gastronomisini
en iyi sekilde temsil edeceklerdir. Ayrica merkezde
yapilacak faaliyetler tim yore halkini ve gastrono-
mi turistlerini de kapsamaktadir. Kisacasi merkez,
gastronomi gonullist herkesi bir araya getiren bir
yapi olarak ¢alisacaktir.

DOGAKA olarak gastronomi alaninda destek ver-
digimiz bir diger proje ise, “Hatay Mutfak Sanatlar
Merkezi’ne DonustUrilmesi Projesi”dir. 2019 Yili Tu-
rizm Altyapisinin Geligtirilmesi Ktk Olgekli Alt-
yapi Mali Destek Programi (TZKAMU) kapsaminda
desteklenen proje ile Adali Konagi restore edilerek,
yillik ortalama 18.250 kisiye, nezih, temiz, hizmet
kalitesi yUksek, tarihi bir mekanda gastronomi hiz-
meti sunulacak ve olusturulan bu mekanda Ha-
tay’a 6zgu yoresel lezzetlerle ilgili uygulamali pro-
fesyonel egitimler verilmesi saglanacaktir.

Hatay gastronomi turizminin gelismesi ve hak etti-
gi degeri gorebilmesinde bir¢ok projeye imza atan
Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansrnin bu galismayla
yenilikgi, dinamik ve birlestirici misyonu ile sundu-
gu stratejilerin tUm sehir paydaslarina yararli ol-
masini temenni ederiz.



HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 [l HATAY GASTRONOMI STRATEJISI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 7

iCINDEKILER SEKILLER
KISALTMALAR Sekil1: | DUnya Gastronomi Etkinliklerine Katilim 21
S s N CMIMENDRIZM Sekil 2: | Dogu Akdeniz ve Glineydogu Anadolu Bélgesi inang ve Gastronomi Turizmi Aksi 24
1; Z::rz:z:i. f;:n;;i:n\l::Zl::‘:eéjﬁriu:mebi“r“k Sagiar Sekil 3: | 2002-2018 Yillari Arasi Ortalama Turizm Gelirlerini Olusturan Harcamalar 26
.2, r ilgi y! iliyor?
1.3. Neden Gastronomi Eylem Plani? Sekil4: | SWOT (GZTF) fAnolizi 76
1.3.1. Amag Sekil 5: | SWOT (GZFT) Isleyis Matrisi 76
1.3.2. Calismanin Kapsami
1.4. Ulusal, Bolgesel Gastronomi ve Hatay TABLOLAR
2. GASTRONOMI TURiZMi
2.1. Sektriin Diinyadaki Durumu Tablo1: | 2012-2015 ve 2018-2023 Hatay Turizm Stratejiler Degerlendirilmesi 16
2.2. Sektriin Tiirkiye'deki Durumu Tablo 2: | Ulkelerin Marka Siralamasi/Turizm-Yiyecek icecek Kategorisi ilk 10 Ulke 21
2.2.1. istatistiklerle Tiirkiye’de Gastronomi Turizmi, Tablo 3: | Gastronomi Turizmi Arz Kaynaklari 22
2.3. Gastronominin Hatay’daki Durumu Tablo 4: | Hatay’in Cografi isaretli Gida Uriinleri 29
3. TURISTLERIN HATAY GASTRONOMi TURiZMi ALGISI ANALiZi Tablo 5: | UNESCO Yaratici Sehirler Agi Gastronomi Sehirleri Listesi 30
3.1. Katiimeilarin Demografik Bulgularina iligkin Veriler Tablo 6: | Gastronomi Turizmi Urtinlerinin Gelisim Agsamalari ve Hatay’in Durumu 32
3.2. Katiimcilarin Seyahat Karakteristiklerine iligkin Bilgiler Tablo 7: | Katiimcilarin demografik bulgularina iligkin veriler 37
3.3. Gastronomi Uriinleri Tiiketimine Y6nelimin, Katilimeilara ifade Ettigi Anlam Tablo 8: | Katiimeilarin Seyahat Karakteristiklerine iliskin Veriler 38
giﬁ;;iKI?c:[;llrI\r:ISllélqr:’rI\r; ?lle;ktllrr:?/se{'(l)lgrn Gastronomi Uriinlerine Ydnelik Yararlandiklar Tablo 9: | Gastronomi Uriinleri Tiiketimine Yonelimin, Katilimeilara ifade Ettigi Anlam 39
3.5. Katilimcilarin Gastronomi Deneyimleri Yasadiklari Mekdnlar Tablo 10: gﬁgi“,g(;,lrl\zi[;aﬁzt}ng%o\?sr?lgrqStronomi Urtinlerine Yonelik vararlandiklar 40
3.6. Ziyaret éncesi Hatay Gastronomisine ili§kin Bilgi—Kuynak.I.Durumlarl Tablo 11: | Katilimcilarin Gastronomi Deneyimleri Yasadiklar Mekanlar 41
3.7. Katiimcilarin Itk Defa Deneyimledikleri Yerel Gastronomi Uriin Durumu Tablo 12: | Ziyaret Oncesi Hatay Gastronomisine iligkin Bilgi - Kaynak Durumlari 41
el SR SRRtV eE R hromeklerintitSlendirmeleri Tablo 13: | Katiimcilarin ilk Defa Deneyimledikleri Yerel Gastronomi Uriin Durumu 42
3.9. Destinasyondaki Gq.stronomi Et.kinli.klerine Katlllm/Yara.rlqnma.Duru.n.‘ﬂqu- . Tablo 14: | Katiimcilarin Genel Olarak Hatay Yoresel Yemeklerini Nitelendirmeleri 42
1331;.) ;::ilrr\:::::gj:i::T:Lo:::lk;:qr:c:r;\:le(::lizi:j;o;:::oieor:iy:;i:rl:zll(:rll Tablo 15: | Destinasyondaki Gastronomi Etkinliklerine Katilim/Yararlanma Duru.mlqn 43
N el e i e et rona il e Tablo 16: | Katilimcilarin Destinasyondaki Tatil - Yerel Gastronomi Deneyimleri Iligkisi 43
3.13. Hatay Mutfagrna iligkin Oriin Algilar Tablo 17: | Destinasyondaki Toplam Tatil Harcamalari Iginde Gastronomi Harcamalari 44
3.14. Hatay’daki Yiyecek iqecek i§letmelerinin Durumu Tablo 18: | Hatay’a Gelen Turistlerin Gastronomi Algilari 46
4. HATAY GASTRONOMI TURIZMINDE iNSAN KAYNAKLARININ iNCELENMESi Tablo 19: | Hatay’a Gelen Turistlerin Yeni Gastronomi Urtinlerine Iligkin Dstinceleri 48
5. HATAY ’DAKi RESTORANLARIN MONULERININ iGERIK ANALizi Tablo 20: | Hatay Mutfagina liskin Urtin Algilarn 49
6. HATAY GASTRONOMi TURiZMi ARZ KAYNAKLARININ DEGERLENDIRILMESi Tablo 21: | Ménii Kartlari igerik Analizi 59
7. HATAY GASTRONOMI TURiZMi DURUM (SWOT ) ANALizZi Tablo 22: | Hatay Gastronomi Turizmi Arz Kaynaklart 63

8. HATAY GASTRONOMI TURiZMi EYLEM VE YATIRIM ONERILERI Tablo 23: | Hatay Gastronomi Turizmi SWOT (GZFT) Analizi 77




HATAY GASTRONOMI STRATEJISI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 8 HATAY GASTRONOMI STRATEJISI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 9

KISALTMALAR

ABD Amerika Birlesmis Devletleri

Ar-Ge Arastirma Gelistirme

ATSO Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

BM Birlesmis Milletler

DOGAKA | Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

GTD Gastronomi Turizmn Dernegi

GZFT GuUcld Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar ve Tehditler
HBB Hatay BuyUk Sehir Belediyesi

ISTE iskenderun Teknik Universitesi

iTSO iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi

MKU Mustafa Kemal Universitesi

SPSS Statistical Package for the Social Sciences HATAY GASTRONOMi STRATE-IiSi VE EYLEM PLANI

STK Sivil Toplum Kurulusu 2 O 2 O - 2 O 2 3

SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

TPE Turk Patent Enstitlst

TUREB Turist Rehberleri Birligi

TURSAB | Tirrkiye Seyahat Acentalar Birligi

UNESCO | The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization




. ‘& 1 _hr-_" "P

- % ‘ : ) ﬂr-_ ‘-& - t_

- - :f

= - L] :l‘ . |
HATAY'GASTRONOMI STRATEISi VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 10 v HATAY GASTRONOMI STRATEJISI VE EYLEM PLANI 2021-2023 | 11
5

-

=

GASTRONOMI VE TURIZM

Gastronomi Ekonomik ve Kiiltiirel

11 Siirdiiriilebilirlik Saglar

: . : 1.2 Gastronomi icin Neden Seyahat Ediliyor?

o i 1.3 Neden Gastronomi Eylem Plani?

‘ 1.3.1 Amag ‘

1.3.2 Calismanin Kapsami

1.4 Ulusal, Bolgesel Gastronomi ve Hatay




HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 12

1. GASTRONOMI VE TURIZM

“Bir yerin kaltardnd anlamak icin tadina bakmalisiniz”

Diinya ¢apinda popularitesini arttiran yeme igme olgusu, gastronomi turizmi olarak seyahat deneyimle-
rinin lokomotiflerinden biri olmustur. Beslenmenin, beslenmenin 6tesine gectigi ve tUketiminin gdsterge -
ler Gzerinden daha gok gergeklestigi ginimz gastronomisiyle yerelin kiiresele dontsimU baslamistir.

Bu anlamda gastronomi; yemegi iyi yeme meraki, lezzetli mutfak sistemi, pisirme ve yeme bilimi-sanati
olarak yorumlanirken; gastronomi turizmi, yeme-igme meraklilarinin seyahatlerinde farkli yemek kalttr-
lerini, egzotik olarak algiladiklari yeni Grin ve malzemeleri deneyimlemeleri amaciyla sunulan gastrono-
mi varliklarinin tdketilmesidir.

Gidilen yerin yerel mutfagi; bélgenin tarihi, kalttrd ve insanlar hakkinda lezzetli ipuglan saglamasi, gu-
nUmMuz modern insaninin daha otantik ve gastronomi seyahati deneyimleri aramasina neden olmustur.

1.1. Gastronomi Ekonomik ve Kiilturel Surdurilebilirlik Saglar

Gastronomi bir bélgenin gelismesinde ciddi kat-
kilar saglamaktadir, 2017 yilinda dinyada yiyecek
icecek icin 186,8 milyar dolar harcayan turistlerin
harcama kalemleri arasinda yeme-igme dordin-
cu sirada olmustur. 2018 yilinda ise dinyada 1.7
trilyon dolar olan turizm gelirlerinde % 16 pay ile
turistlerin yiyecek-icecek harcamalari, transfer ve
konaklama harcamalarindan sonra Gglnct sirada
yer almistir.! Géraldugu Uzere gastronomi turizmi-
nin gelisimi bdlgenin Grun gesitlendirmesini, turist
gekmesini ve nihayetinde daha yUksek turizm geliri
elde etmesini saglamaktadir. Gastronomi alaninda

dnde gelen Glkelerden Fransa ve italya yiyecek ice-
cek turlari, ascilik atélyeleri, yerel halkla yemek pi-
sirme, tarla hasadi gibi yaratici faaliyetlerle turizm
gelirlerini katlamaktadir. Yeme-icme araciligi ile
turiste saglanan deneyimler, turistin destinasyo-
nu hissetmesi, glzel anilar olusturmasi ve mekdn
algisini guglendirmesiile turist ile bdlge arasindaki
bagi arttirmaktadir. Gastronomi turizmi ile yerelin
korunarak, farkli kGlttrlerin, gelen turistlere aktaril-
ma gabasi ve turistlerin bu minvalde seyahat etme
amaglarn értiserek soyut olmayan kalttrel mirasin
sUrdarlebilir olmasina da katki saglanmaktadir.

1.2. Gastronomi icin Neden Seyahat Ediliyor?

GlobalData Q3-2018’e gore kiresel anlamda turistlerin %27,6’sinin gidilecek yerin, yiyecek icecek anla-
minda populer olmasi segimlerini etkilemekte. Ayni arastirmada, Z kusagi ve milenyum dogumlularinda
destinasyon segiminde yerel mutfagi etkili bulduklari belirtilmistir.

N\

%27,6

TURISTLERIN GIDILECEK YER TERCIHLERINDE
YiYECEK iCECEK KULTURUNUN PAYI

Yemek i¢in seyahat edenler: Seyahatlerinin yegdne motivasyonunu yemek icmek olusturmaktadir. Farkli
kalturler pesinde mutfaklarin actigr yolda giderler, yéresel pazarlari, mutfak muzelerini, yéresel Urlin tre-
ticilerini ziyaret ederler ve mutfak aktivitelerine katilmak isterler.

(1 OECD Tourism Trends and Policies, 2020
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Seyahat sirasinda gastronomiye 6nem verenler: Temel amagclar yemek igmek olmasa da seyahat esna-
sinda zaman bulduk¢a bélgenin mutfak kiltirint deneyimlemeye caligirlar.

1.3. Neden Gastronomi Eylem Plani?

Calismanin Amaci ve Kapsami

Gastronomi en basindan beri turizmin bir pargasi olmustur. Ancak son yillarda yeme icmeye olan ilginin
artmasi, turizm ve gastronomi iliskisinde gastronominin 6n plana gegmesini hatta yeni bir turizm ¢esidi
olmasini saglamistir.

“Yeme Igcme Ihtiyaci Herkes icin Ayni, Fakat Turistte Yarattigi Anlam Farkli...”

Bu fark, tatilleri sirasinda yeme icme eylemlerini gergeklestiren turistlerin, destinasyon secimlerinde
gastronomiyi bag kdseye koymalarina neden olmustur. Boylelikle yemek masasinin étesine gegen gast-
ronomi turizmi, bélgenin gida ve turizm zincirinin tim sektorlerini, gida isleme firmalarini, turizm ve otel-
cilik sektérint hatta birgok turizm Grindnd de kapsamina almaya baslamistir.

Bolgeden bagimsiz ele alinamayacak olan gastronomi turizminin ayirt edici 6zellikleri yine bdlgenin cog-
rafyasi, kultard, iklimi, topragi, mutfak kimligi sayesinde olusur. DUnyanin dért bir yaninda destinasyonlar
turistlere saglayacaklari bu deneyimleri gelistirmek icin stratejiler olusturmakta ve bu stratejiler sayesin-
de gastronomi turistini bélgeye gekmeye ¢alismaktadir.

Bu ¢calismanin genel amaci da Hatay’da gastronomi turizminin sekillenmesi ve gelismesi adina strateji ve
hedeflerin gergeklestirilmesii¢cin mevcut durumun tanimlanmasi ve ilgili aktérler nezdinde yapilacakla-
rin belirlenmesidir.

1.3.1. Amag

“Destinasyon Yénetim Orgutleri” icin yénlendirme destek ve 6zellikle destinasyon geligiminin ilk aga-
malarinda her tdrden gelistirme ve yénetme ¢abalarina destek vermek, Hatay’in gastronomi turizminin
planlanmasi ve ydnetiminde gesitli kilit hususlarda yardim saglamak, yapilacak ¢alismalar hakkinda bir
takim kilavuzlar ortaya koymak, Hatay’da Gastronomi turizmi gelistirilirken dikkat edilmesi gereken yéne-
tim alanlarini veya ilgi alanlarini tutarli bir sekilde ele almak, strdUrilebilir kalkinma hedeflerine katkida
bulunmak ve kirsal kalkinma, ekonomik blydme, is yaratma veya tlketim ve Uretim gibi alanlarda s6z
konusu katkinin gelistirilmesidir.

1.3.2. Calismanin Kapsami

Bir destinasyonun turizm politikasi, gastronomi kaltGrinin cazibe merkezlerini tanitmak igin galismaya
oncelik verdiginde, Gastronomi Turizmi igin bir Stratejik Plan hazirlamak en 6ncelikli eylemdir.

Bu plan, destinasyonun gastronomi turizmi ile ilgili temelleri atma ve gelecekteki eylem stratejileri ta-
sarlama araci olarak gergeklestirilmistir. Ayrica, gastronomi turizmini tesvik etmek igin belirli bir zaman
gizelgesiiginde, ilgili tm temsilciler tarafindan gergeklestirilecek tim eylemlerigin bir gergeve sunmak-
tadir.

1.4. Ulusal, Bolgesel Gastronomi ve Hatay

Son Ug yila kadar yapilan kalkinma planlarinda saglik turizmi, eko-turizm, termal turizm, engelli turiz-
mi, kirsal turizm, inang turizmi gibi turizm gesitlerinin kalitesinin arttinlmasi ve yayilmasi igin stratejiler
yer almistir ancak gastronomi turizmi Gzerine galismalar yer almamistir. 2017 yilinda gergeklestirilen 3.
Turizm Surasr'nda ise Gastronomi Komisyonu olusturulmus ve daha sonraki birgok planlama igerisinde
gastronomi kendine genisge yer bulmustur. Burada, éncelikle ulusal ve uluslararasi platformda “Turk
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Gastronomisi” kavrami éne gikarilarak gastronomi turizmi Grtinleri; “kéklerimiz”, “geleneklerimiz”,
“buginumuz” ve “gelecegimiz” basliklar kapsaminda ele alinip bu degerlerin gastronomi egilimleri-
ne uygun olacak sekilde yeniden planlanmasi Gzerine 6neriler gelistirilmistir. Bu anlamda gastronomi
arunlerinin nasil gelistirilecedi, gastronomi alaninda egitimlerin kapsami, drgttlenme, koordinasyon ve
esgudum ¢alismalari, tanitim ve pazarlama Uzerine stratejiler belirlenmistir.

TURK GASTRONOMISi

l l l l

KOKLERIMiz GELENEKLERIMiZ

Hatay, dUinyanin birgok yerinden yiyecek igecek
kaltarayle ilgilenen, bu tatlan yerinde gértp, de-
nemek isteyen kisilere sahip oldugu mirasi co-
mertce sunmaktadir. Bu mirasin korunmasi, sdr-
durtlebilmesi, tanitilmasi ve en dnemlisi hak ettigi
degeri gorebilmesi gerekmektedir. Bu baglamda
Hatay’da gastronomi turizmi adina en by Uk eksik -
lik 6rgUtlu bir yapinin bulunmamasidir. Gastronomi
turizminde ileri gelen Ulkelerin en blyUk avantaiji
yoresel yemeklerin, porsiyon miktarindan, kulla-
nilan malzemelere kadar her yonlyle standardize
edilmesi ve denetleme mekanizmalarinin sikica
galistyor olmasidir. Hatay gastronomisinin genel
anlamda en bUyUk sorunu da bu yéndedir. BUyuk
bir potansiyele sahip olmasina karsin bu potansi-
yelin gosterilebilecedi dlUzenli ve 6rgutll calisma-
larin olmamasidir. Bu anlamda ulusal ve bélgesel
bircok planlamalar yapilmaktadir.

Turkiye genelinde Turizmn Bakanligrrnin yapmis ol-
dugu ¢alismalarda gastronomi sehirleri tek tek de-
gil gruplar halinde degerlendirilmektir.

Gastronomi turizm bolgesi olarak en gok dikkat
geken Guneydogu Anadolu bélgesinde yer alan
Diyarbakir, Mardin, Adiyaman, Sanliurfa ve Gazian-
tep beslisine Hatay’da alinmigtir. Yapilan galisma-
larda bu sehirler grup olarak degerlendirilmektedir.
TURSAB tarafindan hayata gegirilecek Gastronomi
Treni projesinde, Adana’dan yola ¢ikacak tren bu

BUGUNUMUZ GELECEGIMiz

gergevede ve Dogu Akdeniz Gastronomi Rotasi ile
Adana, Gaziantep, Hatay’da boélgenin gastronomi
ziyaretci sayisini U¢ yilda ¢ milyondan on milyona
¢ikarmayi hedeflemektedir. Gastronomi Treniigeri-
sinde her bélgenin dne gikan lezzetleri sunulurken,
belirlenen duraklarda uzun molalar ile buralarda
gastronomi 6gelerinin satisi gergeklestirilecektir.
icerik Uzerinde galismalari devam eden projenin
baglama tarihi TURSAB tarafindan 2020 olarak be-
lirtilmistir. Bolgesel olarak, yerel yonetim, kalkinma
ajanslar ve Universite igbirligi ile yerel karakterin
korunmasi ve yore halkinin yemek kultUriine sa-
hip ¢ikmasi Gzerine kapsamli galismalar gergek-
lestirilmektedir. Bolge turizmini gelistirmek adina
Uretilen stratejileri planli bir sekilde gelistirip yol
haritalari ortaya konulmustur. Hatay’da sz konusu
strateji eylem planlan 2012 ve 2018 yillarinda ¢i-
karilmig olup, 2012 yili eylem planinda gastronomi
Uzerine yapilan planlamalar ylGzeysel ele alinirken,
2018 yiinda gergeklestirilen eylem planinda bélge
gastronomisinin degeri anlasilarak ciddi planla-
malar yer almistir. Oyle ki 2012 HITSEP icerisinde
alti defa “gastronomi” kelimesi gegerken, 2018 yili
HITSEP igerisinde bu sayi yetmis g olmustur. Aga-
gidaki tabloda yapilan 2012-2015 ve 2018-2023
Hatay Turizm Stratejisi ve Eylem Planlari igerisinde
gastronomi ile ilgili planlar ve s6z konusu planla-
malarin son durum degerlendirmeleri yer almak-
tadir.
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ONOXS,

TURSAB TARAFINDAN YAPILAN GASTRONOMi TRENi ROTASINA HATAY DAHIL EDILMISTiR.

Sanliurfa

Adiyaman Diyarbakir
P

Gaziantep

Hatay

" 1 L4

Mardin
/

HATAY’IN GASTRONOMi KULTURUNU
TANITMAK iCiN ULUSAL VE BOLGESEL
ANLAMDA BIRCOK PLANLAMA
YAPILMAKTADIR.

GASTRONOMi TURIZM BOLGESI
OLARAK EN COK DIKKAT CEKEN
GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESINDE
YER ALAN SEHIRLERE HATAY’DA
ALINMISTIR.
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Tablo 1. 2012-2015 ve 2018-2023 Hatay Turizm Stratejiler Degerlendirilmesi

Hatay il Turizm Stratejisi ve Eylem Plani 2012-2015

Konu Proje Yatinm Onerileri Glincel Durum
Hatay Mustafa Kemal Universitesi Antakya
Mustafa Kemal Universitesi binyesinde WO lgrenelnete ZOLE=19 eslillin Gy -
basta gastronomi ve el sanatlar tasa- llndgvonllsgos'Aggl“llf prog@myoglm@ G
rm bolamleri olmak tzere yoreye 6zgi 57 6grencisi ile egitim 6gretim hayatina
balimler acilacaktr devam etmektedir. Bunun yaninda lisans
¢ ’ gastronomi bolima de agilmistir ancak he-
ndz 6grenci alimi yapilmamistir.
Un@ver_si’ge belpelolililegmes ve I—_lot_qy DOGAKA ve Mustafa Kemal Universitesi ig
turizminin baska unsurlarinin geligtiri- birligi il Lk bBLama a1 fi
lerek yasatilmasi amaciyla gastronomi ' 'gll e O§Q|l| owmune sag on?n monds—
gibi bélumlerin Universitenin 6rgiin ve manta uyguiama MU erE] Akufu f“f”kto I
yaygin egitim programlanna kazandi- Boylece boélgenin gastronomi kUltlrline uy-
Arz rilmasi igin gerekli girisimler yapilacak gtm mdufreouli’_[lqlr. h?_z}lgonorok,kgggtrolnq.m|
Geligtirme ve Ticaret ve Sanayi Odasi basta olmak araninda egitimd Istindam ve Kuturet sur-
Eksenleri duralebilirlik galismalar gergeklestirilmek-

Gzere, ilgili aktdrlerden bu gergevede fi-
nansal ve lojistik destek saglanacaktir.

tedir.

Gastronomi alaninda ilgili kurumlarca
temizlik konusunda denetimlerin sik-
lastinlmasi, isgtcine yénelik egitimler
verilmesi ve gastronomi bolumU kurul-
masi, yoéresel mutfagr tanitici reklam-
lar verilmesi, yemeklerin sunulacadi
mekdanlarin kurulmasi, yeme-icme te-
sisleri ile konaklama tesislerinde fiyat
ve hizmet standardizasyonuna yonelik
galismalarin yapilmasi.

Hatay BlyUk Sehir Belediyesi calismalari ile
2017 yiinda UNESCO Gastronomi Sehirler
Agrna katilan Hatay’in ulusal ve uluslararasi
alanda ¢ok ciddi tanitimlar gergeklesmistir.
Ardindan agilan Hatay Gastronomi Evi igeri-
sinde yapilan galismalarla ve SODES tara-
findan desteklenen projelerle Hatay mutfa-
g1 Uzerine egitimler gergeklestirilmistir.

Hatay il Turizm Stratejisi ve Eylem Plani 2018-2023

Konu Proje Yatirim Onerileri Giincel Durum
Kalifiye hijyen, servis ve hizmetleri, su-
num kalitesi, kapasitesi ve hizi konula-
Yiyecek r|ylg .ilgili personel sayisinin yeterli hale
icecek ge’unlmeg.
isletmeleri Ana Faaliyetler:
- Isletmelere hizmet ici egitim ve sertifi-
kasyon galismalarinin uygulanmasi
Turistlerle dogrudan iletisim kuran per-
sonele yabanci dil egitimi erilmesi.
Hatay yemek iceriklerinin ve moénle- DOGAKA e MKU tarafindan kurulacak Hatay
rinin igeriklerinin, sunum o&zelliklerinin Mutfadi Ar-Ge Merkezi galismalariigerisinde
Ménii Tescil standardize edilmesi. yer almaktadir.
ve
Akreditasyon
Calismalari Hatay Kahvaltisi” méntsint standar-
dize edilmesi.
Ana Faaliyetler:
- Standart ménulerin hazirlanmasi.
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Gastronomi turizmi potansiyelinin ge-
listirilmesi igin cografi isaretleme ve
marka tescil galismalarinin yapilmasi.

Antakya Ticaret Odasi ve MKU igbirligi ile
yapilan galismalarla; kinefe, kiinefe peyniri,
surk, i¢in cografiisaret alinmustir.

Hatay iline 6zel gidalarla ilgili cografi
isaretleme ve marka tescil caligmalar
yapilmasi.

Dértyol satsuma mandarini, defne sabunu,
lif kabagi, Hatay ipedi ve Kirikhan havucu
cografiisaretleri alinmistir.

Mont Tescil
ve
Akreditasyon “Dinya Gastronomi Sehri” unvaning UNESCO Gastronomi Sehri unvanini .elde
Calismalar - , - eden Hatay, ulusal ve uluslararasi birgok
sahip olan Hatayin mutfagiyla mar- : A
. gastronomi festivalinde yer almis ve yapilan
kalasmasi amacinin gincel tutulmasi b S
: azi yarigmalarda derece elde etmistir.
ve bu konudaki ¢alismalarin artirilarak N ) - )
- ) Bolgede gastronomi festivalleri ve yarisma-
sUrdUrtlmesi L . :
. . ari gergeklestirilmektedir.
Ana Faaliyetler: ; , @ =
A . Istanbul’da yapilan “Hatay Tanitim Ganleri”,
* Konuyla ilgili paydaslarin planli ve bir- « . C
) -y - Hatay Turizm ve Gastronomi GUnleri” ola-
likte hareket etmesinin saglanmasi. - L
rak gincellenmistir.
Hatay yemeklerinin Uretim ve servisini
yapan personelin gdrev gereklerine uy-
gun olarak kalifiye edilmesi ve belge-
lendirilmesi
Gastronomi isletmelerinin sunum mu-
kemmeliyetlerine (malzeme kalitesi
(1), hazirlama ve pisirme konusundaki
ustalik (2), yaraticilik (3), 6deme kar-
siiginin alinmasi (4) ve kalite stan-
dartlarindaki istikrar (5) yani sira genel
Sunum ambiyansin moéntyle butinltgua, hiz- Henuz boyle bir galigma baglamamistir
iyilegtirme met kalitesi, temizlik, restoranin butik
Calismalar ve yenilikgi olmasi, sefin restoran sahibi
olmasinin yani sira, yine sefin iyi resto-
ranlarda ¢alisma gegmisinin olmast)
gbre (1-3 Zeytin seklinde) derecelen-
dirilmesi.
Michelin yildizi alinabilmesi igin gerekli de-
Diinya gastronomi sehri adaylarindan gerlendirme sistemi henlz Turkiye’de mev-
biri olarak, en az bir adet Michelin yildizli cut degildir, bu nedenle hélihazirda higbir
gastronomi isletmesi ¢cikarma hedefine restoran bu dereceye sahip olamaz. Ancak
sahip olmasi. kriterlerin belirlendigi bir rehber galismasi
yapilabilir.
Hatay’da dlzenlenen “Uluslararasi Ak-
deniz Mutfak GUnleri” gibi benzer orga-
nizasyonlarin surekli hale getirilmesi.
Adana, Hatay, Gaziantep, Sanliurfa, Di- )
. yarbakir ve Mardin gastronomi turizmi TURSAB tarafindan yapilan gastronomi treni
S‘S(?t'i.okrlom' koridorunun olusturulmasi ve tanitil- rotasina Hatay dahil edilmistir.
inlikleri

masil.

Gastronomi koridoruna dahil iller ile ig-
birligi icerisinde her yil ayri birilde gast-
ronomi etkinlikleri diizenlenmesi.

Turizn  Bakanligl  tarafindan  Diyarbakir,
Mardin, Adiyaman, Sanliurfa ve Gaziantep
beslisine Hatay’da alinmistir. Yapilan ¢alig-
malarda bu sehirler grup olarak degerlendi-
rilmektedir.
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2.2 Sektoriin Tiirkiye’deki Durumu
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2.3 Gastronominin Hatay’daki Durumu

| iskenderun Déneri




HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 20

2. GASTRONOMI TURIzMmI

“Gastronomi, destinasyonun marka ve imajini tanimlamada stratejik bir unsurdur...”

Gastronomi, her turll yiyecek ve igeceklerin Uretil -
mesi, sunumu, regetelendirmesi, satisi, kilturel ve
tarihi dayanaklarr ile insanlarin yeme igme egilim-
lerini irdeleyen, tUm bu 6zellikleri uygulamalariyla
kaliteli yiyecek icecek severlere aktaran bir kav-
ramdir. Gindmuzde somut olmayan kultir mirasi
olarak deger bulan gastronomi, turizm bdlgele-
rinde turistlerin destinasyon secimi ve memnuni-
yetlerini etkilemektedir. Bunun yani sira bélgelere
sagladigr ekonomik katkilarla kalkinmada, yerel
kUltarin tanitimi ve strdarulebilirliginde énemli bir
unsur haline gelmistir?.

Turizm GrinU olusturmak isteyen bdlgeler, sahip
olduklar gastronomi degerleri ile farklilik ve yenilik
isteyen turistlere benzersiz deneyimler sunmakta-
dir. Gastronomi turlarinda, 6zellikle yemek ve ye-
mek kulturd, sarap, yerel mutfak, yemek pisirme
ve yerel pazarlardan yiyecek alisverisi yapma ko-
nularina odaklanitmistir. Turizm sektérinde gast-
ronomi, destinasyon kultarindn ayrilmaz bir par-

—

%2,14

HANEHALKININ RESTORAN HARCAMALARININ
2017 YILINDA GSMH’YA ORANI

2.1. Sektoriin Dunyadaki Durumu

¢asi olarak turistleri motive edici en glcll unsurlar
arasinda yer alir* hatta bazi bélgelerin tek segim
nedeni gastronomi olabilirt, boylelikle gastronomi
turizmi hizla geligsen yeni bir turizm gesidi olarak
kabul edilmektedir®. Gastronomiiginde bulundugu
boélgenin kUltGrandn ve mirasinin yansimasidir, kir-
sal bélgelerin ekonomik gelisme ve buyimelerinde
de artan bir etkiye sahiptir, bu durumun bdlgeye
kazandirdigi rekabet avantaj bélgede yeme icme-
ye yapilan harcamalarin artmasini saglamaktadir.

Turkiye’de 2017 yiinda hanehalkinin restoran har-
camalari 14,8 milyar dolar (52 milyar TL) olarak
gergeklesmistir. Hanehalkinin restoran harcama-
larinin 2017 yiinda GSMH’ya orani 2,14’de yUksel-
mistir. 2018 yilinda sektér yaklasik 10,4 milyar dolar
(50 milyar TL) ciro elde etmistir. Yeme-icme Sekté -
rintn GSMH’ya orani %1,7 olarak gerceklestirildigi
tahmin ediliyor. ABD’de 2.1 trilyon TL ile TUrkiye’nin
38 kati, Avrupa’daise 1.6 trilyon TL ile TUrkiye’nin 29
kati bUyUklugUndedire.

%1,7
HANEHALKININ RESTORAN HARCAMALARININ
2018 YILINDA GSMH’YA ORANI

Duinya gastronomi kelimesini ilk kez bir Fransiz sairin dizelerinden duymustur...

HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 21

Tablo 2. Ulkelerin Marka Siralamasi / Turizm-Yiyecek igecek Kategorisi ilk 10 Ulke

No ‘2008

‘ 2009

‘ 2010

‘ 2011

‘ 2012

‘ 2014

1 italya Fransa italya italya italya italya

2 Fransa italya Japonya Fransa Fransa Japonya

3 Japonya Japonya Fransa Japonya Japonya ABD

4 Singapur Arjantin Tayland ispanya Singapur Kanada

5 isvigre Singapur Singapur Singapur Avusturya Avustralya

6 Austurya Saint Lucia ispanya Tayland ispanya Fransa

7 ispanya Hindistan Libnan Hindistan isvigre Yeni Zelanda
8 Monaco Avusturya Mauritus Brezilya Almanya isvicre

9 Belgika Almanya Malezya Malezya Tayvan Almanya

10 BAE Portekiz Vietnam isvigre Tayland Avusturya

GUnumuUzde gastronomi essiz tatil deneyimi arayanlarin destinasyon segiminde en belirleyici unsuru ha-
line gelmistir. Birlegsmis Milletler (BM) Diinya Seyahat OrgUtine gére, diinyada sayisi bir milyarin Gstiin-
de olan turistlerin %88,2’si” gidecekleri yerleri segerken “yemek gok 6nemli” diyor. Bu anlamda bir ¢ok
destinasyon, yemekleri ve yemek kalturleriyle 6n plana ¢ikmaya ¢alismaktadir. DUnya genelinde Fransa,
italya, ispanya, Japonya gastronomi turizmiyle anilan destinasyonlar olmustur. Asagida Glkelerin turizm-
yiyecek icecek kategorisine gdre Urlnlerinin marka sirasi verilmistir.

@ Cagl, . B. (2012). Turkiye'de Yerel KulturGn Turizm Odakli Kalkinmadaki Roll: Gastronomi Turizmi Ornegi, Yiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi, Fen Bilimler
EnstitUsd, Istanbul.

() Scarpato, R. (2002). Gastronomy as a Tourist Product: The Perspective of Gastronomy Studies

) Hjalager, A.M. (2002). A Typology of Gastronomy Tourism. In A.M. Hjalager & G. Richards (Eds.), Tourism and Gastronomy (pp. 21-35). London: Routledge

©) McKrecher, B., Okumus F., ve Okumus, B. (2008), ‘Food Tourism as a Viable Market Segment: It’s All How You Cook The Numbers’, Journal of Travel & Tourism Mar-
keting, 25(2), ss.137-148.

(©) Gastronomi Ekonomisi Ara Raporu 2018

MO UNWTO

Kaynak: http: //www.futurebrand.com/cbi raporlari esas alinarak diizenlenmistir

Fransa Lyon ve Tuscany’deki ascilik egitimli tatiller, italya’da Toscana Bélgesi, ABD-California’da Napa
Vadisi, ispanya’nin Valensiya Bélgesinde Akdeniz Mutfagi, Melbourne’deki restoranlar ve sarap mahzen-
leri, MUnih’in Oktoberfest’i, Bordeaux’un sarap tatma turlar ve niceleri gibi seyahatler, bu kapsamda de-
gerlendirilmektedir. Bu destinasyonlar i¢in gastronomi, baslica turist gekim unsurunu olusturmaktadir®.

World Food Travel Association dinya genelinde turistler, turistik faaliyetler igin ayirdiklan butgelerinin
yaklasik %25’ini yeme-icme faaliyetleriigin harcadigini belirtiyor. Sadece % 11,8’ gastronominin kiguk bir
rol oynadigi kanisindadir. BM Diinya Seyahat Orgiiti'niin arastirmalarina gére gastronomi turizmi etkin-
liklerine katilimin basinda %80 ile yemek etkinlikleri ve sonrasinda yemek turlari ve ascilik workshop’lari
gelmektedir.? Gastronomi turizminden en 6rgutli Ulke ise gastronomi turizmiyle ilgili faaliyette bulunan
restoran, ascilik okulu, seyahat acentesi, otel gibi ilgili tim paydaslar temel alan siralamada, ABD 17 bin
879 topluluk ile ilk sirada olmaktadir. TUrkiye’de bu sayi 2014 yili itibariyle 94°tdr.

Sekil 1: Diinya Gastronomi Etkinliklerine Katilim

Yemek Turlan .

Yemek Fuarlari

Miizeler E—
Workshoplar —
Diger I

Yemek Etkinlikleri

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

® Hjalager, A.M. (2002). A typology of gastronomy tourism. In A.M. Hjalager & G. Richards (Eds.), Tourism and gastronomy (pp. 21-35). London: Routledge
9 UNWTO (2017). Global Report on Food Tourism
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Gastronomi, dinyanin pek gok Ulkesinde ekonomik kalkinma, kultarel strdartlebilirlik, rekabet edile-
bilirlik, turistik ¢ekicilik ve gesitliligin arttinlmasi Gzerine anahtar bir rol Gstlenmistir. Bu anlamda dinya
genelinde gastronomi bélgelerinin olusturdugu gastronomi turizmi arz kaynaklan®® asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Tablo 3. Gastronomi Turizmi Arz Kaynaklari

TURISTIK ALTYAPI AKTIVITELER ETKINLIKLER ORGANIZASYONLAR
A) Fiziksel Yapilar A) Tiiketim A) Tlketici Gosterileri 1. Restoran Siniflama /
1. Sarap Barlari 1. Restoranlarda Yeme Yemek ve Sarap Tescilleme Sistemleri
2. ickili Mekanlar 2. Yerel Urtinlerle Piknikler | GOsterileri (Michelin Yildizi vb.)

3. Giftgi Pazarlar 3. Yiyecek ve igecek Satin | Mutfak Aletleriile ilgili 2.Yemek /Sarap
4. Yiyecek Dukkanlar Alma gbsteriler Iszanl)leme Sistemleri
5. Mutfak Miizeleri 4. “Kendin Topla” Urlin Sergileri S

6. Restoranlar Konseptleri oprredr

(Slow Food vb.)

4. Konaklama ve Turizm

B) Arazi Kullanimlar B) Turlar B) Festivaller Dernekleri
1. Ciftlikler 1. Sarap Bélgeleri 1. Yemek Festivalleri .

. . . . . 5. Medya (Yazili, Gorsel,
2. Meyve Bahgeleri 2. Tarim Bélgeleri 2. Sarap Festivalleri internet)
3. Zeytinlikler 3. Kentsel Yemek 3. Bag Bozumlar 6. Pazarlama Ajanslari ve
4. UzUm Baglar Mekdnlari 4. Hasat Festivalleri Organizasyonlari

5. Kentsel / Kirsal
Restoran Alanlari

C) Rotalar / Sokaklar C) Egitim / Gozlem
1. Sarap Akslari 1. Yemek Okullar
2. Yemek Akslari 2. Sarap Tadim Kurslari

3. Sef Yarigmalarini
Gozlemleme / Izleme

4. Yiyecek ve icecekle
ilgili Kitap ve Dergi

Okumak

Dlnyanin en bilinen gastronomi bdlgeleri yukarida belirlenen arz kaynaklarindan olugan gastronomi
Urtnleriyle bélgelerine ciddi katkilar saglamaktadir. Bu baglamda World Food Travel Assocation®, gast-
ronominin ve gastronomi turizminin destinasyonlar ve isletmeler agisindan énemini asagidaki madde -
lerde ifade etmektedir;

o Turistlerin tamamina yakini seyahatleri sirasinda disarida yemek ye-
tlﬂ] “—° mekte ve her yemekte, yerel yiyecekleri ve insanlari tanima firsati bul-
maktadir.

*— Yemek, her zaman en sevilen (g turistik aktiviteden biri olmustur.

(19 Smith and Xiao, (2008), Culinary Tourism Supply Chain: A Preliminary Examination, s.291
@) International Culinary Tourism Assocation (2012) Culinary tourism
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Mutfak (culinary) ya da gastronomi sanati ve sarap tatma, bes duyuya
da -gdérme, duyma, isitme, tatma ve dokunma- hitap eden, etkileyen
tek sanat dalidir.

Sarap ve yemekle ilgilenen turistler ile muize, gosteri, aligverig, muzik ve
film festivalleri, ktltlrel faaliyetlerle ilgilenen turistler birbiriyle olduk¢a
bagintilidir.

.. Mutfakla, yiyecek igecekle ilgilenmek belli bir yasa, cinsiyete, etnik gru-
ba 6zgii bir durum degildir.

Diger tatil aktivitelerinin aksine gastronomi, yilin her ani, her gtin ve her
mevsimde gergeklestirilmeye uygundur.

Dunya gastronomi turizminde bir diger dnemli konu da bdlgelerin, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve
Kaltar Orgutt (UNESCO) tarafindan belirlenen “Yaratici Sehirler Ag1” kapsaminda yer alan “Gastrono-
mi Sehirleri’ arasina girme gabalaridir. UNESCO gastronomi agina giren sehirler ciddi bir rekabet imkani
ele gecirmektedir. Xsights ve Gastronomi Turizmi Denedi (2017) arastirmalarina goére turistlerin en fazla
harcama yaptigrilk 5 Glke; Amerika Birlesik Devletleri, Cin, ispanya, Fransa ve Birlesik Kralliktir. ABD, gast-
ronomi turizmi istihdaminda toplamda 77 milyon 510 bin 292 ile 6ne gikmaktadir. TUrkiye’de ise bir dnceki
yila gére 2017°de gastronomi turizmi istihdaminda yUzde 14 artis olmustur'2. HowMuch verilerine gore ise
en bUyUk turizm enduUstrisine sahip Ulke 488 milyar dolar ile ABD’dir. Ardindan 224 milyar dolar ile Cin,
130.8 milyar dolar ile Almanya gelmektedir.

Yabanci turistler toplam harcamalarinin ytizde 20’sini yeme- icmeye ayirirken; gastronomi turistleri top-
lam harcamalarinin yizde 27’sini yeme- icmeye harcamaktadir. Gastronomi sektért konaklama sekt6-
ruyle karsilastinldiginda, gastronomi sektérinin tlke ekonomisine katma degeri yaklasik %70, konakla-
ma sektdrinin ise katma degeri %30°durs.

EN BUYUK TURIZM ENDUSTRISINE SAHIP iLK 3 ULKE

- N\

488 244

MILYAR DOLAR MILYAR DOLAR

AMERIKA 130.8 GiN

MILYAR DOLAR

ALMANYA

(2 GTD (2017). Gastronomi Turistlerine Yénelik Arastirma Sonuglar. XSIGHT Arastirma ve Danismanlik AS: istanbul
(#3) European Commuission. (2016), Ana Sayfa / isgi Verimliligi, Personel Gideri
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2.2. Sektorun Turkiye’deki Durumu

Turkiye'yi ziyaret eden turistler temel alindiginda, gogunun Avrupa Birligi Ulkelerinden geldigi gérilmek-
tedir. TUrkiye’de 2017 yilinda turizm geliri 20,9 milyar dolar ve turist sayisi 27.214.988 kisi iken, 2018 yilinda
Turkiye’ye gelen 46 milyon 112 bin 592 turistten, 29,5 milyar dolar gelir elde edilmistir. 2019 yilinda gelen
turist sayisi % 12,2 artisla 51,7 milyon, turizm geliri ise % 16,9 artisla 34 milyon 520 bin 332 dolar olmustur.

Kisi bagi ortalama harcamaise 2019 yilinda % 2,9’luk artigla 666 dolara yUkselmistir.

YILLARA GORE TURIST SAYISINDAKI ARTIS
B 27 milyon 214 Bin 988

B 16 Milyon 112 Bin 592

B 51 Milyon 700 Bin

60M
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30M
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0M
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TURSAB* (2015) tarafindan yayinlanan “Gastro-
nomi Turizmi Raporu”nda da; agirlikli olarak Ada-
na, Hatay, Gaziantep, Sanliurfa ve Mardin illerimiz
6zelinde gelistirilmeye ¢alisilan gastronomi turiz-
mi, alternatif bir i¢ turizm etkinligi niteliginde g&s-
terilmis ve bu illerin yerel mutfaklarinin, UNESCO
gastronomi agr kapsaminda dinya pazarlarina
acilmasi hedeflenmistir. 2018 yilina gelindiginde
bu hedefin gerceklestirildigi 6zellikle Gaziantep
ve Hatay’in UNESCO gastronomi agina girmesiyle

YILLARA GORE TURiZM GELIRINDEKi ARTIS

B 209 Milyar Dolar
B 295 Milyar Dolar
B 34 Milyar Dolar

45M

30M

15M

oM

2017 2018 2019

TUrkiye’de gastronomi odakli dGzenlenen turla-
rn sayisindaki artigin yaninda, gastronomi amagli
seyahatlere ev sahipligi yapan destinasyonlarin
arttigini, gesitlendigini ve ziyaretgi sayilarinin ve
ziyaret sikliklarinin arttigini gérmekteyiz. Ozellikle
Tarkiye Turizm Stratejileri 2023 ve 3. Turizm Sura-
s’nda Dogu Akdeniz ve GUneydogu Anadolu Bol-
gelerinin gastronomi sehirlerini bir battn olarak ele
alip ulusal ve uluslararasi alanda tanitim pazar-
lanmasinin yapilmasi 6ngdrilmektedir.

Sekil 3: Dogu Akdeniz ve Giineydogu Anadolu Bélgesi inang ve Gastronomi Turizmi Aksi

MERSIN

TURKIYE 2023
TURIZM STRATEJi RAPORU

KAHRAMANMARAS

L[]
\ \ MARDIN
OSMANIYE »
/_ﬁ

KiLis

GAP BOLGESI

L]
ADIYAMAN DIYARBAKIR
L ]

— e
L ]
SANLIURFA

GAZIANTEP

DOGU AKDENIZ VE GAB iNANG VE
GASTRONOMI TURIZM AKSI

Kaynak: https: //www.cekulvakfi.org.tr/proje/2014-rota-calismalari Erigim: Ekim 2019

(9 TURSAB Gastronomi Turizm Raporu
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TUrkiye, yabanci gastronomi turistleri nezdinde ylUksek 6nemle Gzerinde durulan; “farkli lezzetler”, “farkli
yemek sunumlari” ve damak tadina hitap eden “ydresel yemekler” konularinda yabanci turistleri tatmin
etmektedir.

UNESCO tarafindan, 2005 yilindan ginimuize kadar olan sUregte, “Dinya Gastronomi $ehri” olmak i¢in
birgok Ulkeden/sehirden yapilan basvurulardan sadece 26 tanesi uygun gorilmas ve dinya gastronomi
sehri olarak ilan edilmistir. TUrkiye’den; Antakya (2011), Sanliurfa (2014) ve Gaziantep (2014) Sehirleri
de “dUnya gastronomi Sehri” olabilmek icin UNESCO’ya muracaat etmislerdir. Gaziantep’in bagvurusu
Aralik 2015’te Hatay ise 2017 yilinda kabul edilmis ve bu iki sehrimiz Dinya Gastronomi $ehirleri arasina
girmeyi basarmislardir. Bu baglamda Hatay, dinyada gastronomi turizmi kapsaminda yapilan tm ¢a-
ismalarda yer almaktadir. Onemli bir pazarlama avantaiji yakalamig durumdadir.

TURKIYE’DEN; ANTAKYA (2011), SANLIURFA (2014) VE GAZIANTEP (2014) SEHIRLERI DE
“DUNYA GASTRONOMI SEHRi” OLABILMEK iCiN UNESCO’YA MURACAAT ETMiSLERDIR.

GAZIANTEP 2015 HATAY 2017

Gastronomi turizmi kapsaminda seyahat eden turistler farkli ve glzel lezzetleri denemeyi sevdiklerini ve
bunun yaninda “nasil yapildigini” da 6grenmek istediklerini belirtmektedirler. Gastronomi turistleri ye-
meklerimizin tatlarindan memnun olsalar da yerel lezzetlerimizi tatlarimizi “nasil pisirdigimiz” konusun-
da yeterince bilgi alamadiklarini belirtmektedirler®®.

TURSAB Gastronomi ihtisas Bagkanligi’na gére, Turkiye’de gastronomi turizmi alaninda ¢ok biytk potan-
siyel bulunmaktadir, Tarkiye’den yurt digina giden turistler i¢erisinde gastronomi turistlerinin orani, yGzde
1’den azdir. TUrkiye’de genelde orta ve orta yas UstU, belli bir ekonomik refaha ulasmis, keyif igin seyahat
eden bir grup bulunmaktadir. Ozellikle son yillarda sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanan genclerin
gastronomi turizmine karsi ilgisinin arttigr gértlmektedir.

TUrkiye dunya turizm sektoriinde en gok turist geken 8. Glke konumunda. DUnya turizminde bu kadar ¢ok
turist agirlayan Turkiye, turizm gelirleri siralamasinda ise 14. sirada yer almaktadir.

TURKIYE TURIZM GELIRLERI
DUNYA TURIZM L SIRALAMASINDA iSE
SEKTORUNDE EN COK 14. SIRADA
TURIST GEKEN 8. ULKE; YER ALMAKTADIR.

Kaltar ve Turizm Bakanligl, konaklama gelirlerinden yaklasik yari yarya dUsik olan gastronomi gelirlerinin
arttirarak denge saglamak igin nitelikli gastronomi turistlerini Glkeye gekmeye calismaktadir. Boylelik-
le turizm gelirlerinde gastronominin payinin 10 milyon dolara ulagsmasi planlanmaktadir. Tdrk mutfadi
rakipleri arasinda yiksek bir potansiyele sahipken, bu degerlerini yeterince kullanamamasi Turkiye’nin
Gastronomi turizminden hak ettigi payl alamamasina neden olmaktadir.

9 GTD (2017)
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Bu nedenle Kultur ve Turizm Bakanligimiz, 2019 yilinin énceligini gastronomi olarak belirlemistir. Bu ger-
cgevede 2019 yilinda Japonya’da Tokyo ve Kyoto’da yaptigi gibi 2020 yilinda da Londra, Berlin ve Mosko-
va’da yapilacak yurt digi sergi konseptine Topkapi Mizesi Eserlerinin yanina gastronomi bolumu eklemeyi
planlamaktadir. S6z konusu uluslararasi tanitim galismalar, Turkiye’de merkezi otoritenin gastronomi

turizmini 6ncelikli turizm gesitleri arasina aldigini géstermektedir.

2.2.1. istatistiklerle Turkiye’de Gastronomi Turizmi

TUrkiye’yi 2018 yilinda 46 milyon 112 bin 592 turist
ziyaret etmis ve 29 milyon 512 bin 926 dolar gelir
elde edilmistir. 2018 yilinda TUrkiye'yi ziyaret eden
turistlerin kisisel harcamalari incelendiginde, har-
camalarin yaklasik 5,9 milyar ABD Dolarlik kismi-
nin yeme-igme harcamasi oldugu gértlmektedir.
2019 yilinda ise turizm geliri 34 milyon 520 bin 332
dolara ¢ikarak yiyecek icecek harcamalari 6 mil-
yon 756 bin 719 dolar olmustur®. 2020 yilinin ilk
yarisinda ise yeme i¢cmenin turist harcamalarin-
daki payi % 23,5’e yukselmistir. Gastronomi Turizm
Dernegi’nin' yapmis oldugu arastirmada ise ya-

banci turistlerin Turkiye’de tatil yapma motivas-
yonlari igerisinde mutfak kUltard ve zenginligi
ikinci sirada yer almaktadir ve gastronomi turist-
leri, yeme icmeye, diger yabanci turistlerin 1,5 kati
daha fazla para harcamaktadirlar. 2002-2018 yil-
lar arasindaki dénemde turistlerin toplam kisisel
harcamalarinin ortalamasi Sekil 2’de gérilmek-
tedir. Yeme- icme harcamalarinin toplam kisisel
harcamalar igerisinde 26,7°dir. Diger harcamalarin
ayrintili degerlendirmesi yapildiginda, yeme-igcme
harcamalarinin 16 yillik dénem igerisinde birinci si-
rada oldugu gértulmektedir.

Sekil 2. 2002-2018 Yillari Arasi Ortalama Turizm Gelirlerini Olusturan Harcamalar

Marina Hizmet Harcamalari

Uluslararasi Ulastirma /-
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Yukaridaki verilerin igiginda, Tarkiye’ye gelen turistlerin en ¢ok gastronomi 6gelerine para harcadigi ifade
edilebilir. Son G¢ yilda gastronomi turizmi, en dnemli alternatif turizm faaliyeti olarak degerlendirilmekte
ve hem ulusal hem de daha 6lgekli kurum/kuruluslarin cabalarr ile gelistirilmeye galisiimaktadir.

Gastronomi Turizm Dernegi ve Xsights Arastirmanin birlikte yUrtttukleri arastirma sonucu yayinlanan Tu-
rizm raporunda gastronomi turistlerinin normal turistlere gére yeme icmeye daha fazla harcama yaptik-
lar goérulmustar. Gastronomi turistleri ortalama olarak toplam harcamalarinin %25 (259 dolar)’ini yeme
icmeye harcarlarken, normal turistler ortalama %20 (174 dolar) harcamaktadirlar. TUrkiye’de gergekles-
tirilen arastirmada ise gastronomi turistlerinin normal turistlere oranla %50 daha fazla harcama yaptik-

lart géralmustUr (XSIGHT, 2017).

(1) T.C KUltdr ve Turizm Bakanligi Turizm istatistikleri yigm.kulturturizm.gov.tr

() GTD (2017). Gastronomi Turistlerine Yénelik Arastirma Sonuglari. XSIGHT Arastirma ve Danismanlik AS: istanbul
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GASTRONOMI TURISTLERI NORMAL TURISTLERIN
ORTALAMA OLARAK TOPLAM ORTALAMA OLARAK TOPLAM
HARCAMALARI ICERISINDE YEME HARCAMALARI ICERISINDE YEME
iCMEYE AYIRDIKLARI PAY iCMEYE AYIRDIKLARI PAY

fi

Dunya Ekonomik Formunun Seyahat ve Turizm Endeksi® arastirmasinda dinya rekabet siralamasinda
Turkiye 44°UncU sirada yer almaktadir. Yapilan degerlendirmede Ulkemiz gevre, emniyet, glvenlik gibi
kriterlerindeki yetersizliginden dolayi siralamada dismekte ve Ust siralara cikamamaktadir.

Rekabet endeksinde ilk beste ispanya, Fransa, Almanya, Japonya ve ingiltere yer alirken, Bulgaristan, Po-
lonya, Katar, Sili, Macaristan Turkiye’den sonra siralanmaktadir.

Rekabet Ustunligu saglayabilmek igin Grin bazli farklilasmak gerekmektedir. Bu nedenle gastronomi
turizminin rekabet avantaji saglayacak énemli bir turizm arzidir. Tark mutfaginin zenginligi, 6zgunlugy,
cesitliligi ile dinyada farklilagsmakta ve dnemili bir rekabet avantajina sahiptir.

2.3. Gastronominin Hatay’daki Durumu

Genel olarak bakildiginda Hatay’in oldukga zen-  deniyetlerden ginimuze kadar gelen yemekler
gin bir mutfak kaltGrintn oldugu séylenebilir. Ha-  ayni tarifler ile il genelinde halk tarafindan evle-
tay’da hukim stren 13 medeniyetin yemek kul- rinde, kutsal gunlerde ve dini bayramlarda hazir-
tarnUn gundmuze kadar tasindigr gérulmektedir.  lanmakta ve tlketilmektedir. Yapilan arastirmalar
Gastronomi agisindan bélgenin bu denli zengin ol-  Hatay’in 600°Un Uzerinde farkli lezzet ile oldukga
masinda en énemli etkinin cografi konumu oldugu  zengin bir mutfak kalttrine sahip oldugunu ortaya
gortlmektedir. koymaktadir. Diger taraftan bu lezzetleri olusturan
mitolojik hikayeleri, yemek siirleri, 6zdeyisleri de
bulunmaktadir. 8000 yillik tarihi bir birikime sahip
Hatay’da, her bir medeniyetin, dinin, yasanmisligin
getirmis oldugu gesitlilik, bUyUk bir yemek kulttra-
ndn ortaya ¢gikmasini saglamistir.

Bir gecis bolgesi olmasi, iklim ve toprak yapisina
bagli olarak zengin bir flora ve faunaya sahip ol-
masil, tarim arazilerinde yilda 3 kez verim alinma-
sI, gok sayida tibbi ve aromatik bitkinin yetismesi,
Akdeniz’e kiyisinin olmasi, &zellikle iskenderun
Korfezi gibi tarihin her ddneminde énemli birdogal Bu cografyada yemek, insanlarin besin ihtiyaci-
limana sahip olmasi Hatay’in ilk caglardan bugl- ni gidermesi anlamina gelmez. Yemek; birliktir,
ne kadar insanlar tarafindan tercih edilmesine ne-  mutluluktur, uzun sohbetlerin gerceklestirildigi
den olmustur. Paleolitik dénemlerdeki ilk yerlesim  kalabalik sofralardir, glinlerce hazirlik yapilip kisa
magaralarindan baglayarak gindmuize kadar 13 strede tUketilen esi benzeri olmayan lezzetlerdir.
medeniyete ev sahipligi yapan Hatay her medeni-  Annenin kizina, babanin ogluna 6greterek miras
yetin mutfaginin lezzetle Hatay, SUmer, Akat, Hitit, birakti§gi Hatay mutfagindaki lezzetler, yiyecekler
Fenike, Misir, Asur, Oguz Han TUrkleri, Persler, BlyUk  ve igeceklerin Uretiminde kullanilan malzemelerin
iskender (Selevkos), Roma, Bizans, Abbasi, Fatimi, secimindeki titizlik, hazirlama, pisirmede 6ne ¢ikan
Memluk, Osmanli Mutfaklarinin énemli lezzetle- maharetli eller, 6zgun tat ve lezzet veren baharat-
rini gunUumuze kadar getiren, dinyanin en zengin  lar, soslar ve karigimlar, Hatay Mutfaginin dinya
mutfagina sahip sehirlerinden biridir. Gegmis me-  mutfaklari arasina girmesini saglamistir.

(8 Dunya Ekonomik Forumu - Kiresel Rekabetgilik Raporu 2017-2018
9 Babat, D. Gokge, F. Kocabozdogan, K. (2016). Journal of Tourism and Gastronomy Studies 4 (Special Issue 1), 77-85.
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Hatay mutfagindaki yoresel mutfak triinlerini, hazirlanis ve sunus agisindan;

Yerel Evlerde
Restoranlarda Hazirlananlar
Hazirlananlar

< \

Seklinde tasnif etmek mimkdndur. Yerel gastro-
nomi kalttrinG olusturan yiyecek ve igeceklerin
tamamini bir kaynak ya da tek bir yerden temin et-
mek, hazirlanisindan sunusuna kadar olan sureci
izlemek mUmkun dedgildir.

Yerel halk kaltGrandn bir pargasi olarak s6z konusu
yemeklerin bir kismi halen sadece evlerde Uretil-
mekte, bir kismi sokak saticilart tarafindan mev-
simsel Urlnler ve kosullara goére Uretilmekte, bir
kismi da 6n hazirligr evlerde ya da restoranlarda
yapilan yiyeceklerin malzeme temini, karisimi ve
pisirimi isi igin kasaplar ve/veya firinlar destedi ile
Uretilmektedir.?

Hatay Mutfaginda firn ve kasaplarin 6zel bir yeri
vardir. Her mahallede en az bir firin ve yakininda bir
kasap bulunmaktadir. Halk evde veya kasapta ha-
zirlattigr yemekleri finnlarda pisirtmektedir. Bunun
yaninda sehir merkezlerinde tel kadayif Greten ka-
dayifcilar ile peynir saticilarini ve kUnefecileri sikga
goérmek mumkundur. Lokanta ve restoranlarda ge-
nellikle ydresel yemekler servis edilmektedir. Ye-
mek ile birlikte yesil aci biber veya tursusu, yesillik
(nane, maydanoz) ve salata servis edilmektedir.
Yemek Oncesinde soguk meze servisi yapilir. Co-
gunlukla humus, muhammara, babagannus, acili
ezme, slzme yogurt ve lahana ve havug yogurtla-
ma servis edilen mezelerdir. Ara sicak olarak oruk
(hatay usull icli kofte) servisi yapilmaktadir. Ye-
mek sonrasinda kunefe, fistikli kadayif, kabak tat-
lisi, ceviz tatlisi, sam tatlisi, gibi yoresel tatlilar ser-
vis edilir. Ana yemekler ile birlikte pide veya lavas
servis edilmektedir. Genellikle kebap servis eden
restoranlarin firnlar vardir ve pideler sicak olarak
servis edilir. Yemek ile birlikte servis edilen sebze-
lerden Ucret alinmaz. ilcelere gére degislik gdster-
mekle birlikte ana yemekten édnce verilen mezeler,
yesil sebzeler ve yemek sonrasi verilen sam tatlisi
ve kabak tatlisi ikram olarak verilir. Yemek sonra-

Sokak Firinlar
Saticilar Kasaplar
Tarafindan Araciligiile
Hazirlananlar Hazirlananlar

| | -

sinda kahve ikram edilir. Kahve agik orta ve koyu
olmak Uzere farkli Gg farkli sekilde kavrulur. SGvari
(cay bardagi) ve fincanda olmak Gzere iki sekilde
servis edilir. Genellikle koyu ve sUvari kahve tercih
edilmektedir. Hatay’da aci biber, salga, nar eksisi,
sal¢a ve baharat yemeklerde gokga kullanilmak-
tadir. Denize kiyisi olan ilgelerde deniz mahsulle-
rinden yapilan yemekler bakimindan da oldukga
zengin bir mutfaga sahiptir. Misafir olarak gittiginiz
bir evde yemek yenmemesi veya isteksiz davranil-
masi olagan karsilanmaz ve ev sahibi tarafindan
misafire i1srar edilir. Mutfagin temel girdilerinden
olan tarimsal ve hayvansal Urdnlerin, gesitliligi ve
kalitesi agisindan Hatay, oldukg¢a avantajlidir. Bu
avantaj, yerel mutfak Grlnlerinin tazeligine, lezze-
tine ve de sUrdurUlebilirligine 6nemli katkilar yap-
maktadir. Yilin dért mevsiminde tarimsal Gretimin
yapilabildigi tarim alanlari, toprak yapisi, iklimi ve
diger dogal kosullari; Grin deseninde gesitlilige,
hasatta erkencilige ve ikinci Grlin yetistirt irilebil -
mesine imkdn vermektedir. Hatay sahip oldugu
meyve, sebze ve zeytinlik alanlari itibari ile Turkiye
ortalamasinin Uzerinde degerlere sahiptir.

Tarkiye’nin yas sebze ve meyve ihracatinin yakla-
sik %20’sini gergeklestiren Hatay, bu alanda Mer-
sin’den sonra 2.sirada yer almaktadir. Ayrica, 4
tarimsal Urdn Uretiminde (maydanoz, pazi, erik,
mandalina/satsuma) Tuarkiye’de 1.sirada; 14 fark-
U GrGn Uretiminde ise ilk 5 sira igerisinde yer aldigi
dikkate alindiginda; yerel mutfak ktltUrine kaynak
teskil edecek tanm drdnleri agisindan gict anla-
silabilmektedir. Ancak blyUk ve kigukbas hayvan
sayisinin azligr (hayvanciligin gelismemis olmast),
sofralik zeytin ve sizma zeytinyagi Uretiminde ye-
tersizlik (egitim ve tesis eksikligi kaynakli), tarimsal
artn isleme-soguk depolama tesislerin eksikligi
gibi unsurlar bu alandaki Hatay’in 6nemli eksiklik-
lerindendir.

9 Sahin, 8., Z. (2016). Turizmde Gastronominin Uriin Gesitlendirme Stratejisi Olarak Kullanimi: Hatay Ornegi. Yayinlanmamig Doktora Tezi. Gazi Universitesi ANKARA
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TURKIYE’NIN YAS SEBZE VE MEYVE iHRACATININ
YAKLASIK%20’SINi GERCEKLESTIREN HATAY, BU
ALANDA MERSIN’DEN SONRA 2.SIRADA YER ALMAKTA;

4 TARIMSAL URUN URETIMINDE (MAYDANOZ,
PAZI, ERIK, MANDALINA/SATSUMA) TURKIYE’DE
1.SIRADA YER ALMAKTADIR.

Yoéresel Urlnlerin, mense ve mahreg olarak siniflandirilarak tescilinin yapilmasi ve bdylece hem koru-
ma hem de tanitim anlaminda avantajlar saglanmasi; gastronomi turizmi agisindan énem tagsimaktadir.
Hatay 2006 yilindan sonra gida Urtnleri ile ilgili cografi isaret basvurular yapmistir. Bu basvurulardan bir
tanesi 2006 yilinda digerleri ise Hatay’in 2017 yilinda UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Gastronomi Sehirleri
Listesine girildikten sonra yapilmistir. Bu bagvurularindan 3 tanesi tescillenmis ve 7 bagvurunun incele-
me sureci devam etmektedir.

2015 yilinda UNESCO Yaratici Sehirler Agi Gastronomi Sehirleri Listesine giren Gaziantep li ile kargilag-
tinldiginda, Gaziantep ilinin 28 gida 10* tarim Grind olmak Uzere toplam 38 Urlin igin tescil basvurusu
yaptidi, 17 Grindn tescillendigi, 3 Grintn 2015 yili ncesinde tescilinin alindigr gérilmektedir.

Yaratici sehirler agina girdikten sonra 35 gida ve gida olarak kullanilan tarim Grdnd igin tescil bagvuru-
sunda bulunmusglardir. Bu kapsamda degerlendirildiginde, Hatay ilinde cografi isaret almak i¢in daha
fazla caba sarf etmek gerektigi ifade edilebilir.

Tablo 4. Hatay’in Cografi isaretli Gida Uriinleri

Cografi isaretin Adi /

. 0 Basgvurunun
Basvuru Tarihi | Tescil No

Geleneksel Uriin Adi Yapildign it
Antakya Kiinefesi 14.04.2006 101 Mahreg isareti | Hatay
Antakya Strkl (Antakya Cokelegi) 09.05.2017 330 Mahreg isareti | Hatay
Antakya KUfLG Surkd (Cokeledi) 06.09.2017 359 Mahreg isareti | Hatay
Dértyol Satsuma Mandarini 14.03.2018 Basvuru Mense Adi Hatay
Antakya Kinefelik Peyniri 28.08.2018 Basvuru Mahreg isareti | Hatay
Kirkhan Havucu* 04.10.2018 Basvuru Mense Adi Hatay
Antakya Tuzlu Yogurdu 09.05.2019 Basvuru Mahreg isareti | Hatay
Antakya Carra Peyniri 19.07.2019 Basgvuru Mahreg isareti | Hatay
Antakya Kagit Kebabi 19.07.2019 Basvuru Mahreg isareti | Hatay
Altindzl Zeytin Yag 25.10.2019 Basvuru Ticaret/Hizmet | Hatay

Kaynak: https: //www.turkpatent.gov.tr/TURKPATENT /geographicalRegisteredList / Erisim: Eylul 2019

Bir mutfagin uluslararasi olabilmesi 6zgunlik, cesitlilik ve taninirlik/bilinirlik olarak t¢ temel 6zelliginin
olmasi gerekmektedir. Hatay’in 2017 yilinda UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Gastronomi Sehirleri Listesine
girmesi, sehrin gastronomi turizminin gelisimi agisindan en dnemli avantaji olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

) Tanm UriinG Olarak Tescillenmig Gida Olarak Tiketilen Tescilli Urtin
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Tablo 5. UNESCO Yaratici Sehirler Agi Gastronomi Sehirleri Listesi

Uyelik Tarihi
Popoyan Kolombiya 2005
Chengdu Cin Halk Cumhuriyeti 2010
Ostersund isveg 2010
Jeonju Guney Kore 2012
Zahle Labnan 2013
Florianopolis Brezilya 2014
Tsuroaka Japonya 2014
Shunde Cin Halk Cumhuriyeti 2014
Gaziantep Turkiye 2015
Parma italya 2015
Burgos ispanya 2015
Belem Brezilya 2015
Rasht iran 2015
Denia ispanya 2015
Tucson A.B.D. 2015
Bergen Norveg 2015
Ensenada (Baja California) Meksika 2015
Phuket Tayland 2015
Hatay Tiirkiye 2017
Buenaventura Kolombiya 2017
Alba italya 2017
Cochabamba Bolivya 2017
Panama Panama 2017
Paraty Brezilya 2017
San Antonio A.B.D. 2017
Afyon Tiirkiye 2019

Kaynak: https://en.unesco.org/creative-cities/creative-cities-map Erisim: Eyltl 2019

Sehirlerde gastronomi turizminin gelisimi agisindan yapilan bilimsel galismalar ve kitaplar son derece
onemlidir. Hatay ili gastronomi turizmi kapsaminda yapilan bilimsel ¢alismalar ve basilan kitaplar ince-

lendiginde;

Hatay gastronomisi ile dogrudan veya dolayli olarak yayinlanan bilimsel ¢alismalar;
HATAY GASTRONOMISINi KONU ALAN % E

4 YUKSEK LiSANS TEZi 3’'DE DOKTORA
TEZi HAZIRLANMISTIR.

HATAY GASTRONOMISI iLE iLGILI
28 ADET ULUSAL VE ULUSLARARASI
MAKALE VE BiLDiRi BULUNMAKTADIR.
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Hatay Gastronomisi (yemekleri) ile ilgili olarak farkli zamanlarda hazirlanan kitaplardan suan basili ola-
rak tedarik edilebilecek kitaplar sunlardir;

Bu konuda en kapsamli galismanin Siiheyl Budak tarafindan yapildigi séylenebilir. Hatay mutfadi
ile dogrudan veya dolayli olarak ilgili 100°Un Uzerinde kdse yazisi (makale) yayinlamistir. 2008 yi-
linda “Gegmisten GUnumuze Antakya Mutfagr” isimli kitabi yayinlanmustir. Yazarin Hatay yemekleri
ileilgili ttm arastirmalarnnin kitap haline getirildigi kapsamli bir calismaya hentz yayinlanmamistir.

2010 yilinda Jale Balci tarafindan hazirlanan “Antakya ve Yemekleri” kitapta Antakya Kultlrl ve
Antakya yemekleri yer almaktadir.

2013 yilinda Mehmet Tanriverdi tarafindan hazirlanan “Cok Klttrld Bir gelenegin mutfagr Antakya
Yemekleri” kitabinda Antakya’da halen evlerde pisirilen ve/veya unutulmaya yz tutmus 116 tarife
yer verilmistir.

2017 Asuman Kerkez tarafindan hazirlanan “Anneannemin Tenceresi: Adiyaman ve Hatay Mutfa-
gindan Unutulmaz Lezzetler” kitabi,

2017 yilinda ibrahim Korkmaz tarafindan Hatay Valiligi adina hazirlanan “Hatay Mutfagi” kitab,

Dilek Tecirli tarafindan yazilan ve Reyhanli yemeklerinin kaleme alindigi ‘Babaannemin Sakli Mutfag”

Hatay Restoran’in 50. Yil anisina Mehmet Ali Isik tarafindan yayinlanan “Bizim Hatay” kitabi Hatay
gastronomisi kapsaminda yayinlanan kitaplardir.

Unal Kahraman gesitli yayinlarda Hatay mutfagi Gzerine yazmis oldugu makaleler.

Yapilan kitaplar incelendiginde daha ¢cok Antakya ve civarinin yemeklerinin yer aldigi géralmektedir. Ha-
tay yemeklerinin tamaminin bulundugu envanter niteligi tasiyan kapsamli bir kitabin hentiz hazirlan-
mamistir. Yayinlarda daha gok yemekler ve yemek tarifleri Gzerine odaklanildigricin yemeklerin tarihi ve
kokleriile ilgili basili eserlerin olmadigi sdylenebilir.

Bu kapsamda Antakya yemekleri ile ilgili arastirmalar yapan Stheyl Budak ile yapilan gérismelerde;
“Cocuklugundaki lezzetlerin kaybolmaya basladigini fark ettiginde unutulmaya yiz tutmus yemeklerin
tariflerini toplayip yayinlamaya basladigini bu sirada Antakya mutfaginin kéklerini de aramak zorun da
kaldigini, bu aramalar sonun da bu mutfagin kadim kaltdrlerin mutfak kdltdrini glinimuze kadar getiren
ve glinimdiizde hala yasatan bir mutfak oldugunu fark ettigini, yemeklerin tarihgesi ile ilgili arastirmala-
rinin, yemeklerin diinyada dolasimini incelediginde bu topraklarda ortaya ¢ikan yemeklerin zaman igin de
farkli medeniyetler tarafindan yakin isimler ile kullanildigini gérdigind” ifade etmektedir.

Arastirmalarinin Antakya ve yakin civari kapsadigini, bu baglamda Hatay’in 6zellikle merkeze uzak ilgeler
ile ilgili yeterli arastirma olmadigini belirtilmektedir. Gastronomi Grinlerinin gelisim asamalar “yerel ge-
lisim asamasi, yatay gelisim asamasi, dikey gelisim asamasi” seklinde siralanmaktadir.

Hatay’da yapilan katilimei gdzlem ve odak grup toplantilarindan elde edilen veriler isiginda yapilan de-
gerlendirme Tablo 6’daki gibidir.
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Tablo 6. Gastronomi Turizmi Uriinlerinin Gelisim Asamalari ve Hatay’in Durumu

Gastronomi Turizmi Uriinlerinin Gelisim Asamalari

1. Asama
(Yerel Gelisim Asamast)

Gastronomi Turizmi Uriinii Geligsim Ornekleri

Yerel gastronomi Urtnlerinin dogrudan turizmde kulla-
nilmasi.

2. Asama
(Yatay Gelisim Asamast)

Marka, Cografi Etiketleme, Apelasyon (Kokeni Kontrol-
L0 Adlandirma) gibi uygulamalarla yoéresel Grlinlerin
sertifikalandinlmasi.

3. Asama
(Dikey Gelisim Asamast)

Tur programlarina yéresel gastronomi Grlnt Ureticile-
rinin dahil edilmesi, gastronomi rotalarinin olusturul -
masi.

4. Asama
(Capraz Gelisim Asamasi)

Medya merkezlerinin kurulmasi, gastronomi trtnleriy-
le ilgili AR-GE ¢alismalarinin yapilmasi.

Kaynak: Nebioglu, O. (2016) “Yerel Gastronomik Uriinlerin Turizmde Kullanilmasini Etkileyen Faktérler”, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Yayinlanmamig

Doktora Tezinden uyarlanmustir
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Gastronomi Uriinii
Gelisiminin Ana Temasi

Hatay Gastronomi Turizmi Uriinlerinin Geligsim Asamasinin Degerlendirmesi

Hatay oldukga zengin gastronomi Grtin yelpazesine sahip oldugu igin yerel gast-
ronomik Urlinleri yerelligini korumaktadir. Bu Grlnlerin bir kismi turizme hizmet
eden yiyecek igecek isletmeleri tarafindan servis edilmektedir.

Yerellik Turizme kazandirilan Grlnlerin sayi ve gesitliligi potansiyelinin ¢ok altinda oldu-
gu soylenebilir. Turkiye’deki ve diinyadaki birgok sehirden daha fazla gastrono-
mik Grinind turizme kazandirmis olmasina kargin potansiyelini tam olarak kul-
lanamamaktadir.

Yoresel Urlnlerin sertifikalandirilmasinin yeterli degildir.

Kalite Gastronomi ile ilgili 3 Grtin sertifikalandirilmig 7 Grin ile ilgili sire¢ devam et-
mektedir. Cok sayida Grin ile ilgili galismanin ¢ok hizli bir sekilde yapilmasi ge-
rekmektedir.

Tur programlarina az sayida da olsa ydresel gastronomi Grln0 Ureticilerin déahil
edilmistir. Ancak potansiyeli gok ytiksek bir sehir olan Hatay igin yeterli gériilme-
Biitiinlestirme mektedir. Gastronomi rotalari olusturulmamigtir.

Yakan gevrede bulunan Gaziantep, Sanliurfa Mardin, Adana gibi sehirlerin dahil
oldugu gastronomi rotalarina tam olarak dahil oldugu séylenemez.

—_— Medya merkezleri bulunmamaktadir.
ilgi
g Gastronomi Urtinleriyle ilgili yeterli AR-GE ¢calismalari yeterli diizeyde dedgildir.

Gastronomi Urlnlerinin siniflandirilmasi yiyecek odakli, yer odakli, etkinlik odakli, tesis odakli, deger
(marka) odakli olarak yapilmaktadir.

Hatay gastronomisi turistik Grtin olarak ele alindiginda (katiimer gézlem ve odak grup toplantilar bulgu-
larr) 5 Urln odagi ve alt odaklari acisindan yeterli potansiyelinin bulunmasina ragmen bu rekabet avan-
tajiniyeterli dizeyde kullanamadigi gdrulmektedir.

Ozellikle yer (glizergah,) etkinlik (festival, konferans) ve tesis (yiyecek icecek isletmeleri) odaklari ile ilgili
eksiklikler bulunmaktadir.
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TURISTLERIN HATAY
GASTRONOMI TURIZMi
ALGISI ANALIZi

Katilimcilarin Demografik Bulgularina
iligkin Veriler

Katilimcilarin Seyahat Karakteristiklerine
iLiskin Bilgiler
Gastronomi Uriinleri Tiiketimine Yonelimin,

Katiimcilara ifade Ettigi Anlam

Katilimcilarin Destinasyonun Gastronomi
Uriinlerine Yonelik Yararlandiklari Bilgi
Kaynaklarina iligkin Veriler

Katilimcilarin Gastronomi Deneyimleri
Yasadiklari Mekénlar

Ziyaret Oncesi Hatay Gastronomisine iligkin
Bilgi-Kaynak Durumlari

Katiimcilanin ilk Defa Deneyimledikleri
Yerel Gastronomi Uriin Durumu

Katilimcilarin Genel Olarak Hatay Yoresel
Yemeklerini Nitelendirmeleri

Destinasyondaki Gastronomi Etkinliklerine
Katilim/Yararlanma Durumlari

Katilimcilarin Destinasyondaki Tatil - Yerel
Gastronomi Deneyimleri iligkisi

Destinasyondaki Toplam Tatil Harcamalari
icinde Gastronomi Harcamalan

Hataya Gelen Turistlerin Gastronomi
Algilan

Hatay Mutfagi’na iligkin Uriin Algilan

Hatay’daki Yiyecek icecek isletmelerinin
Durumu

. — — e
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3. TURISTLERIN HATAY GASTRONOMI TURIZMi ALGISI ANALIZi

Arastirmada Hatay’a gelen turistlerin Hatay gas-
tronomi Uzerine olan algilarinin nasil olduguna y6-
nelik 390 turiste anket uygulanmistir. Bunlardan
hatali ve eksik gortlen 5 adet anket c¢ikartildiktan
sonra toplamda 385 anket analiz edilmistir. Analiz
verileri SPSS IBM 24.0 programi ile analiz edilmis-
tir. Arastirmada verilere ulagsmada 5°li likert an-
ket teknigi kullanilmistir. Arastirmada demografik
bilgiler, katiimcilarin seyahat karakteristiklerine
iliskin ifadeler, gastronomi; anlam/motivasyon,

iliskin bilgi- kaynak durumlari, katiimcilarinilk defa
deneyimledikleri yerel gastronomi Grin durumu,
katiimcilarin genel olarak Hatay ydresel yemek-
lerini nitelendirmeleri, destinasyondaki gastronomi
etkinliklerine katilim/yararlanma durumlari, kati-
limcilarin destinasyondaki tatil ve yerel gastrono-
mi deneyimleri iligkisi, destinasyondaki toplam tatil
harcamalari iginde gastronomi harcamalari, gast-
ronomi ile alakali 4 boyut, Hatay’a gelen turistlerin
yenigastronomi trtinlerine iliskin dGglnceleri 2 bo-
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3.1. Katiimcilarin Demografik Bulgularina iligkin Veriler

Turistlerin demografik bulgularina iligkin verilere gére Tablo.7 incelendiginde; Hataya gelen turistlerden
26-35 yas gurubunun %32,2’lik oran ile en yUksek seviyede oldugu, 56-65 yas gurubun ise %7,5’lik oran
ile en az seviyede geldikleri gortGlmustur. Arastirmaya katilan katiimeilarin %52,4°G kadinlardan olugur-
ken %40,5’i erkekler olusturmaktadir. Katilimeilarin %7’si cinsiyet durumunu belirtmemistir. Katilimceila-
rn %40’ evli iken %330 bekar oldugunu belirtmistir. %27’si ise medeni durumunu belirtmek istememis-
tir. Katiimcilarin egitim durumu incelendiginde, sirasiyla; %42,2’si lisans mezunu, %26,5’i lise mezunu,
%10,8’i dnlisans mezunu iken %8,6’sI lisansUstl mezunuoldugu goérullrken, en az oranla %1,6’sinin ilkokul
mezunu oldugu gérulmustur. Arastirmaya katilanlarin egitim durumlarinin yiksek oldugu gértlmektedir.

Tablo 7. Katiimcilarin Demografik Bulgularina iliskin Veriler

bilgi kaynaklari, gastronomi deneyimleri yasadik-  yut Gzerine verdikleri ifadelere ydnelik veriler ince-
larr mekdnlar, ziyaret 6ncesi Hatay gastronomisine  lenerek analiz yapilmistir.

Analiz Bulgularina Gore;

Hatay’a gelen turistlerin %82’si destinasyon segerken bélgenin mutfak kiltird 6nemli oldugunu soéyle-
mektedir. Turistlerin %80’i Hatay’in zengin mutfagindan memnun olduklariniifade ederken, Hatay’i tavsi-
ye etmeye dedger bulan turistlerin oraniise % 87’dir.

%82 %80 %87
HATAY’A GELEN TURISTLERIN HATAY’IN ZENGIN HATAY’l TAVSIYE ETMEYE
DESTINASYON SEGERKEN MUTFAGINDAN MEMNUN DEGER BULAN TURISTLERIN
BOLGENIN MUTFAK KULTURU OLDUKLARINI IFADE ORANI.
ONEMLI OLDUGUNU EDENLERIN ORANI;

SSOYLEYENLERIN ORANI;

Hatay’a gelen turist profili incelendiginde; arastirmaya katilan katiimeilarin %32’si 26-35 yas gurubunu
olustururken katiimcilarin %52’si kadinlardan olusmaktadir. Katilimeilarin %42’si lisans mezunlarindan
olusmaktadir. Arastirma katilimeilarinin %78’i yerel restoranlarda gastronomi deneyimi yasamaktadir.
Ayrica katiimcilarin %80’ konaklamali gelmektedir. Arastirma katilan turistlerin %45’ Hatay hakkinda
bilgileri sosyal medyadan edinmektedir. Katiimcilarin %68’i bireysel gelirken %25’ seyahat acenteleri
araciligiyla gelmektedir. Arastirma katiimcilarinin %21’ istanbul’dan, %11’ izmirden, %10°u ise Anka-
ra’dan gelmektedir. Katilimel turistlerin %25’inin gelis amaci tarihi mekdanlarin ziyareti olurken %28’i ise
gastronomi amagli oldugu gérulmektedir. Katilimcilarin %61’inin Hatay’da ilk kez deneyimledigi yemekler
oldugunu belirtirken %44°0 Hatay’dan ayrilirken yanlarinda yéresel gida Grtnlerini almaktadir.

721 711 710

ISTANBUL iZMIR ANKARA

Yas Gruplari

16 - 25 23,2

26 -35 32,2

36 -45 16,7

46 - 55 9,1

56 - 65 7,5
Cevapsiz 11,3
Cinsiyet Pay (%)
Kadin 52,4
Erkek 40,5
Cevapsiz 7.1
Medeni Durum Pay (%)
Evli 33
Bekar 40
Cevapsiz 27
Egitim Durumu Pay (%)
ilkokul 1,6
Ortaokul 5,9

Lise 26,5
Onlisans 10,8
Lisans 42,2
Lisansustu 8,6
Cevapsiz 4.4
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3.2. Katilimcilarin Seyahat Karakteristiklerine iliskin Bilgiler

Tablo. 8’degoéruldlgu Gzere Katiimel turistlerin Hatay’i ziyaret etme amacinin en yiksek oranda %28,1ile
gastronomi ve mutfagi oldugu %24,9 oran ile tarihi eserler ve mekdénlar oldugu goérilmektedir. Blgeye
gelen turistler eglence, dinlenme amaciyla gelirken, arkadas ve akraba ziyaretinde de bulunmaktadirlar.
Katilimel turistlerin bazilari ise Hataya is ve ticaret amaci ile gelmektedirler. Bazi katilimceilarin ise dini
inanglart sebebiyle Hataya geldigi gorUlmektedir. Arastirmaya katilan turistlerin %68,1°i Hatay’a birey-
sel olarak gelirken, %25,5’i seyahat acentesi ile geldigi géralmektedir. Katilimer turistlerin %41,1°i Hatayi
sik sik ziyaret etmektedirler. Gelen turistlerin %79,5’i konaklamali,%16,2’si gunubirlik ziyaret gergeklestir-
mektedirler. Katiimcilarin %24,3 U bireysel olarak gelirken %23,2 si ailesiyle birlikte Hataya gelmektedir.
Hayat’a gelen turistlerin %17,9’u ise Tur gruplartile birlikte gelmektedir. Daha énceki arastirmalara bakil-
diginda Hatay’a gastronomiigin gelen turist sayisinda bir artis géralmektedir.

Tablo 8. Katiimcilarin Seyahat Karakteristiklerine iligkin Veriler

Ziyaret Amaci Pay (%)
Gastronomi / Mutfak 28,1
Tarihi Eserler / Mekéanlar 249
Dinlenme / Eglenme 12,4
Akraba / Arkadas Ziyareti 11,9

is / Ticaret 10,3
Egitim 7,0
inang / Din 2,7
Aligveris 1,1
Toplanti / Konferans 0,5
Saglik / Tedavi 0,5
Diger 0,6
Tatil Aracisi Pay (%)
Bagimsiz / Bireysel 68,1
Seyahat Acentesi 25,5
Diger (Organizasyon, Davet Vs) 49
Cevapsiz 1,5
Ziyaret SikLigi Pay (%)
ilk Ziyaret 411

2. Ziyaret 17,8

3. Ziyaret 11,4

4. Ziyaret 5,9

5. Ziyaret 2,7

6. ve Ustli Ziyaret 20,2
Cevapsiz 0,9
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Tatil Tipi / Tiirt Pay (%)
GUnUbirlik / Konaklamasiz 16,2
Konaklamali 79,5
Cevapsiz 4.3

Tatil Birlikteligi

Yalniz 24,3
Ailece 23,2
Cift Olarak 10,3
Arkadaslarla 20,5
Tur Grubu 17,9
Diger (Firma / Sirket Elemanlarr) 1,1

Cevapsiz 27

3.3. Gastronomi Uriinleri Tiiketimine Yonelimin, Katiimcilara ifade Ettigi Anlam

Tablo.9°’da goruldugu Gzere katilimer turistlerin %68,1’i, gastronomi Grlnlerine yonelik ilgilerinin kltarel
deneyim ve 6grenmeden kaynakli oldugunu belirtirken bazi turistler, heyecan verici bir deneyim oldugu-
nun kanisindadir. Hatay gastronomisini, bolgenin sahip oldugu kultdrle iliskisi oldugu dUstinen turistlerin,
Hatay’in gastronomi Grtinleri tUketilmesi ile kultarel deneyim/6grenme kazanilacadi kanisinda oldugu
gorilmektedir.

Turistlerin %33,5°lik kismi ise gastronomi Urlinlerine yénelimlerini hayatlarnin rutin dizeninden kacisla-
rina baglamaktadirlar.

Tablo 9. Gastronomi Uriinleri Tiiketimine Ydnelimin, Katiimeilara ifade Ettigi Anlam

Gastronomi; Anlam / Motivasyon

Heyecan Verici Deneyim 37,8 62,2
Saglik/Saglikli Yagam 17,8 82,2
Kiltirel Deneyim/Ogrenme 68,1 31,9
Prestij 14,1 85,9
Sevdikleriyle ile Yasanilan Birliktelik 23,2 76,8
Rutinden Kagis 33,5 66,5
Duyulara Hitap Eden Cekicilik 16,2 83,8
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3.4. Katilimcilarin Destinasyonun Gastronomi Uriinlerine Yonelik Yararlandiklari
Bilgi Kaynaklarina Iligkin Veriler

Tablo.10’da goruldugu Uzere Turistler Hatay hakkinda bilgileri en gok arkadaslarindan ve sosyal med-
yadan edinmektedir. Genel olarak Hatay’ tavsiye etme ylzdesi gayet ylUksektir. Ancak sosyal medyada
yer alan Hatay’in daha profesyonel ve bilingli olarak sosyal medya pazarlamasinin daha iyi yapilmasi
gerekmektedir.

Tablo 10. Katilimcilarin Destinasyonun Gastronomi Uriinlerine Yonelik Yararlandiklar Bilgi Kaynaklarina ilis-
kin Veriler

Bilgi Kaynaklari

1) Fuar Festivaller 23,8 76,2
2) Brosurler/Tatil Rehberleri 34,1 65,9
3) Seyahat Kitap ve Dergileri 13,5 86,5
4) Tur Operatorleri ve Seyahat Acentalari 17,3 82,7
5) Aile Fertleri 27,6 72,4
6) Arkadaslar 43,2 56,8
7) Deneyimlerim 18,9 81,1
8) Turizm Burolari 11,4 88,6
9) Gastronomi/Yemek Kitap Dergileri 24,3 75,7
10) TV Programlari Filmler 27,0 73,0
11) Destinasyonun Web Sitesi 16,8 83,2
12) Gastronomi/Yiyecek-igecek/Mutfakla ilgili Web Siteleri 227 77.3
13) Gazeteler 11,4 88,6
14) Radyo 1,6 98,4
15) Gastronomi Bloglari 20.0 80,0
16) Sosyal Medya (Facebook,Twitter vs.) 45,6 54,4
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3.5. Katiimcilarin Gastronomi Deneyimleri Yasadiklari Mekénlar
Tablo.11°’de goruldugu Gzere Katilimer turistlerin Hatay gastronomisini deneyimledikleri mekénlarin en
basinda %78,9 oran ile yerel restoranlar olurken, %39,5 oran ile akraba ve arkadaslarinin evi oldugu go-

rlmektedir. Konaklama tesisi restoranlarinda deneyimleyen turistlerin orani ise %22,7°dir.

Tablo 11. Katilimcilarin Gastronomi Deneyimleri Yagadiklart Mekénlar

Yeme-icme Mekani

Konaklama Tesisi Restorani 22,7 77,3
Yerel Restoranlar 78,9 21.1
Akraba/Arkadas Evi 39,5 60,5
Diger 1,6 98,4

3.6. Ziyaret Oncesi Hatay Gastronomisine iligkin Bilgi-Kaynak Durumlari

Tablo.12°de goraldtgu Gzere Hataya gelen turistlerin Hatayi ziyaret etmeden énce Hatay gastronomisi
hakkinda bilgisi olanlarin orani %60,8 iken, bilgisi olmayanlarin orani %38,4 oldugu goérilmektedir. Ayrica
Hatay gastronomisini en yUksek oranda sosyal medya araciligiyla 6grenirken, arkadaslarindan dgrendik -
lerini belirtenlerinde oraninin oldukga ytksek oldugu gérulmektedir.

Tablo 12. Ziyaret Oncesi Hatay Gastronomisine iligkin Bilgi - Kaynak Durumlari

Bilgi- Kaynak Durumu Pay (%)

Hayir, Bilgim Yoktu 38,4

Evet, Bilgim Vardi 60,8

Cevapsiz 0,8
Arkadaslar 17,6
Ailem 7,0
Televizyon 5,9
Sosyal Medya 20,4
Televizyon 5,9
TOPLAM 100
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3.7. Katiimcilarin ilk Defa Deneyimledikleri Yerel Gastronomi Uriin Durumu
Tablo.13te gorildtgu Gzere Hataya gelenlerin yarisindan fazlasinin bélgede ilk kez deneyimledikleri ye-
mekler oldugu goérulmektedir. Bu yemekler igerisinde basta kiinefe gelirken ardindan “Haytali” oldugu

gorulmektedir.

Tablo 13. Katiimeilarin ilk Defa Deneyimledikleri Yerel Gastronomi Uriin Durumu

ilk Defa Deneyim Pay (%)

Hayir, Olmadi 35,1

Evet, Oldu 61,1

Cevapsiz 3,8
Kinefe 5,4
Haytali 4,9
Humus-Bakla 3,8
Kagit Kebabi 3,2
Kabak Tatlisi 2,7
Tepsi Kebabi 2,6
Oruk 1,7
TOPLAM 100

3.8. Katilimcilarin Genel Olarak Hatay Yoresel Yemeklerini Nitelendirmeleri

Tablo.14’te goruldugu Uzere Hataya gelen ve Hatay’in ydresel yemeklerini degerlendiren turistlerin bU-
yuk bir b6lUmMU Hatay’in yemeklerini glzel ve lezzetli oldugunu belirtirken acili ve baharatli olarak da
degerlendirmektedirler. Ayrica %12’si yemeklerin fiyatlarinin ucuz ve uygun oldugunu belirtmektedirler.
Onermeye verilen cevaplar incelendiginde; taze ve saglikli Snermesinin yeteri diizeyde dikkat cekmedigi
soylenebilir.

Tablo 14. Katilimcilarin Genel Olarak Hatay Yoresel Yemeklerini Nitelendirmeleri

Yoresel Yemekler Pay (%)
Giizel ve Lezzetli 52,4
Acili ve Baharatli 24,3
Ucuz ve Uygun Fiyatli 12,4
Fazla Yagli ve Hazmi Zor 5,9
Taze ve Saglikli 2,2
Cevapsiz 2,8
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3.9. Destinasyondaki Gastronomi Etkinliklerine Katilim / Yararlanma Durumlan

Tablo.15’de goruldugu Uzere arastirmaya katilan turistlerin gastronomi etkinliklerine katilim durumu in-
celendiginde; %81,1°lik oranile en fazla yoéresel yemek yeme etkinligine katildiklari goértlmektedir. Katilim
saglanan etkinlikler igerisinde yoresel mutfak kurum ziyareti, yoresel yiyecek-icecek temali festivalleri,
yoresel mutfak kursu ziyareti ve yerel Ureticileri, kdy pazarlari ziyaretlerinin az oldugu gértlmektedir. Kati-
limcilar ydresel yemekleri denerken dénuste yoresel gida Grtnlerini de satin almaktadirlar. Yoresel yemek
yapimi ve tarifleri Gzerine ilgilerinin de olduk¢a az oldugu gértulmektedir.

Tablo 15. Destinasyondaki Gastronomi Etkinliklerine Katilim / Yararlanma Durumlari

Gastronomi Etkinligi

Ydresel Yemek Yeme 81,1 18,9
Donuste Yoéresel Gida Urtinleri Satin Alma 443 55,7
Yoresel Yemek Yapimi 21,6 78,4
Yoresel Yemek Tarifi Alma 33,5 66,5
Yoresel Mutfak Kursu Ziyareti 8,1 91,9
Yoresel Yiyecek—igeoek Temali Festivallere Katilma 9,2 90,8
Yerel Mutfak Kurum Ziyareti 7,6 92,4
Yoresel Yemek Kitabi Satin Alma 10,8 89,2
Yerel Mutfak Esyalar Satin Alma 15,7 84,3
Yerel Ciftlik Ziyareti 13,0 87,0
Yerel Uretici / K8y Pazari Ziyareti 17,3 82,7

3.10. Katiimcilarin Destinasyondaki Tatil - Yerel Gastronomi Deneyimleri iligkisi
Tablo.16’da goruldugu Gzere ‘Yerel mutfak tatilinizin bir pargasi oldu mu? sorusuna katilimeilarin %63,8lik
bir bolUMU evet , %27,8 lik bolumMU kismen cevabini verirken % 6,7’lik katilimcti ise en az oranda hayir ce-

vabini vermektedir.

Tablo 16. Katiimcilarin Destinasyondaki Tatil - Yerel Gastronomi Deneyimleri iligkisi

Yerel Mutfak Tatilinizin Bir Pargasi Oldu Mu?

Evet 63,8
Hayir 6,7
Kismen 27,8
Cevapsiz 1,7
TOPLAM 100
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3.11. Destinasyondaki Toplam Tatil Harcamalari iginde Gastronomi Harcamalari

Tablo.17°de goruldugu tGzere Hatay’a gelen turistlerin tatil harcamalari igerisinde gastronomiye ayirdik-
lar harcama orani incelendiginde %27,5°luk pay ile 41-50 harcama orani en ylksek paya sahip oldugu
gorulurken, harcama oranlarinin en az oldugu %5,4 pay ile 61-80 harcama orani oldugu gortlmektedir.

Tablo 17. Destinasyondaki Toplam Tatil Harcamalari iginde Gastronomi Harcamalari

Harcama Orani (%) Pay (%)
20 - 29 11,0

30 - 40 24,3
41-50 27,5

51 - 60 7,5
61-80 5,4
Cevapsiz 13,3
TOPLAM 100

3.12. Hataya Gelen Turistlerin Gastronomi Tutumlari

Burada verilen énermelere, gelen turistlerin gastronomi tutumlar 5°Li likert 6l¢edi ile dlgUlmustur. Her bir
dnermeye katiim dereceleri 1 hi¢ katilmiyorum, 2 katilmiyorum, 3 ne katiliyorum ne katilmiyorum, 4 kati-
liyorum, 5 ¢ok katiliyorum seklinde olusturulan puan araliklanyla degerlendirilmistir.

5’Li LIKERT OLCEGi
H Hi¢ Katilmiyorum
2: Katilmiyorum
B 3:nNe Katiliyorum Ne Katilmiyorum - .
H 4 Katiliyorum

5: Cok Katiliyorum

Tablo.18°de goruldiugu Uzere genel olarak Hatay’a gelen turistleri bélge gastronomi algilarinin ortala-
manin Gzerinde oldugu gérilmektedir. Ozellikle gastronomi kiltlr boyutu ele alindiginda bélgenin gok
kaltarld yapisinin gastronomisi Gzerine etkisinin 4,11 ortalamayla digerlerinden yUksek oldugu gérulmek -
tedir. Bélgenin gastronomi Urtin gesitliliginin zengin oldugunu dadstinen gastronomi turistleri, Hatay’in
kendine has UrUnlerinin oldugunu ifade etmektedirler.

OZELLIKLE GASTRONOMi GASTRONOMISI UZERINE
KULTURUBOYUTUELE W .. ETKISININ 4,11 ORTALAMAYLA
ALINDIGINDA BOLGENIN GOK DIGERLERINDEN YUKSEK
KULTURLU YAPISININ; OLDUGU GORULMEKTEDIR.
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Turistlerin gastronomi Uzerine elde ettikleri deneyimlere bakildiginda “Genel Olarak, Hatay’da Yedigim
Yoresel Yemekleri Begendim” ifadesine 4,25 oran ile en yuksek katilim olmustur. Destinasyon secerken
mutfak kGltGrdnt 6nemseyen turistler, Hatay’i tavsiye edecegini belirtmektedirler. Gelen turistlerin yarisi
yoresel tatlar tatmak igin seyahat ettiklerini, Hatay yemek kultarind gelmeden 6nce arastirdiklarini ifade
etmektedirler. Ayrica burada elde ettikleri deneyimlerle Hatay mutfak kUltarinl 6grendiklerini ifade et-
mektedirler.

4,25

“GENEL OLARAK, HATAY’DA
YEDIiGiM YORESEL YEMEKLERI
BEGENDIM” iFADESININ ORANI

— o

Hatay mutfak ktltara ve Griinlerini gok begenen turistlerin, restoranlarin servis kalitesi ve atmosferi Gzeri-
ne algisi dismuUstUr. Gelen turistlerin yarisi hizmet kalitesi ve Griin-fiyat dengesinden memnunken yarisi
degildir. Ancak gegmis yillarda yapilan galismalara oranla memnuniyetin yukseldigini séylemek mim-
kGndur. Bu yukselise son yillarda, 6zellikle Antakya sokaklarinda faaliyete gegen ve Antakya mimarisini
yansitan yiyecek igecek isletmelerinin katki sagladigi sdylenebilir. Ayrica Hatay’in UNESCO Gastronomi
sehri segilmesi turizm sektérintn daha dinamik galismalar gergeklestirmesini saglamigtir.

GELEN TURISTLERIN YARISI
HiZMET KALITESi VE URUN-FiYAT
DENGESINDEN MEMNUNKEN
YARISI DEGILDIR.

—
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Tablo 18. Hatay’a Gelen Turistlerin Gastronomi Algilari Hataya gelen turistler yeni restoranlarda yeni yemekleri yemeyi tercih etmektedirler. Katiimcei turistler
katildiklan parti ve eglencelerde yeni yemekleri deneyimlerken, diger Ulkelerin yemeklerini, farkli yérelere
ait gastronomi Urlnlerini denemek istemektedirler. Fakat Hatay’a gelen turistlerin yemek konusunda titiz
ve segici olduklarr gérulmektedir. Farkli kaltUrlere ait yoresel tatlara ilgi duyan turistler, yiyeceklerin ve
iceceklerin igerigi hakkinda bilgisi olmadigi ve daha énce hi¢c yemedigi yemekleri tUketmek istememek-
tedirler. Katilimer turistlerin 2,80 oranlik bir bolumu yéresel yemeklerin gok garip gdzuktigunt belirtmis-
%32 | %43 %18,9 | %30,8 | %38,4 |4,011 lerdir. Farkli kaltUrlere ait degisik tatlar denemekte isteklidirler ancak her seyi yemediklerini daha segici
davrandiklarini, yedikleri ve igtikleri hakkinda bilgilenmek istedikleri anlasilmaktadir.

1. Boyut: Gastronomi Kiiltiiriine iliskin Goriisler

Hatay’in Yerel Mutfagi, Oldukga Zengin
Urlin Gesitliligi Sunmaktadir

Hatay’in Cok Kulturlt Yapist,
Hatay Mutfaginda Goértilmektedir

Halteyels Vipeeelaeesk Ileimsleii %1 | %86 | %281 | %368 | %246 |3,754
Mimarisi, Yerel Kulttrel Mimariyi Yansitiyor

Hatay’da Yiyecek-igecek Servisi, . . . . .
Yerel Kulturu YCInSItIyOI’ /05,4 /04,9 /033,0 /028,1 /028,1 3,690 4,114

%2,2 %4,3 %16,8 | %33,2 | %43,2 | 4,114

HATAY’IN COK KULTURLU YAPISI,

[eien e < (LT, O1E 25 ©Agn %4,9 | %114 | %151 | %297 |%37,8 |3.852 HATAY MUTFAGINDA GORULMEKTEDIR.

Kendine Has Urlinlere Sahiptir

2. Boyut: Gastronomi Deneyimlerinin Degerlendirilmesine / Etkilerine iligkin Goriigler

Tatil Yerinin (Destinasyonun) Sundugu o o R R R
Mutfak Kiiltard Benim igin Onemlidir #L6 | %05 | %135 | %22,7 | %60,0 | 4,412 /
Hatay Yoresel Yemeklerini Cevreme (Aile,

%2,2 %3,2 %14,6 | %27,0 | %50,8 | 4,237

Akrabalar, Arkadaslar) Tavsiye Edecegim 4,253
Genel Anlamda Hatay Restoranlarinda . . . . . GENEL OLARAK, HATAY’DA YEDIGIM
Yediklerim, Bekledigim Gibiydi /e7,1 71,6 7014,6 /41,1 7.34,6 | 3,956 YORESEL YEMEKLERi BEGENDIM.

Genel Olarak, Hatay’da Yedigim

véresel Yemekleri Begendim /02,2 762,7 /11,9 /31,9 /49,7 | 4,253

3. Boyut: Gastronominin Seyahatleri Uzerindeki Etkilerine iligkin Goriisler

3,871
ONUMUZDEKI YILLAR iCERISINDE, YEMEKLERI
iCiN HATAY’I ZiYARET ETMEK iSTERIM.

Yoresel Mutfak Kultlrlerini Tanimak, Yoresel

Yemekleri Tatmak igin Sik Seyahat Ederim T B kas | B2E | TelBa | Slaet

Hatay’i Gezip Gérmenin Yaninda Diger Amacim da,

Yerel Mutfak Kiiltiriini Ogrenmektir e CEEE R e

Yiyecek-igecek Konularinda
Bilgili Biriyimdir

Rl el ENEME e WA e o o s | oees |wmy | 2me | o6
Kaltarind Ogrendigimi Dustintyorum

%3,2 %7,6 %23,8 | %31,4 | %32,4 | 3,839

Hatay’i Ziyaret Etmeden Once, Hatay Mutfag

Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahiptim Ve o | SUE | T | A Eifas 3, 783
) YEREL RESTORANLARDA,
4. Boyut: Gastronomi Deneyimlerine iligkin Goriigler YENi YEMEKLERI YEMEYi SEVERIM

Hatay’da Yemek Yedigim Mekénlarin
Servisinden Memnun Kaldim

%3,2 %6,5 %25,9 | %37,3 | %23,8 | 3,743

Hatay’da Yemek Yedigim Mekéanlarin

Atmosferinden/Ortamindan Memnun Kaldim el i RS A faitls | Gl

Hatay’da Yemek Yedigim Mekénlardaki

Fiyat-Kalite lliskisi Dengeliydi %6,5 | %8,6 | %259 | %25,9 | %29,2 | 3,651

Onuimiizdeki Yillar icerisinde, Yemekleri igin

Hatay" Ziyaret Etmek isterim /03,2 10,3 20,0 | %25,4 |%37,8 | 3,871

1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=0rtadayim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum
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Tablo 19. Hatay’a Gelen Turistlerin Yeni Gastronomi Uriinlerine iligkin Diisiinceleri 3.13. Hatay Mutfacjlna ili§kin Uriin AlgIlCIrI

1. Boyut: Gastronomi Kiiltiiriine iligkin Goriisler Turistlere yonelik yapilan anket ¢galismasinda “Hatay Mutfagi denilince ilk akliniza gelen (yemek / Grdn /
icecek)” dnermesine verilen cevaplar Tablo.20’de gorildigu gibidir. Ankete katilanlarin %46’si Klinefe
cevabi vermistir. Toplam 25 Griin ismi ankete katilanlar tarafindan yazilmistir.

Yerel Restoranlarda, Yeni Yemekleri
Yemeyi Severim

%1,6 %8,6 %25,4 | %35,1 | %255 | 3,783 L
Tablo 20. Hatay Mutfagina Iligkin Urtin Algilar

Slkqo,YeniveFarklleustronomiUrUnleriYerim %4,9 %13,5 %23,8 | %30,3 24,5 3,607

3

“Hatay Mutfagi Denilince ilk Akliniza Gelen Yemek / Uriin / icecek Nedir?”
Parti ve Eglencelerde Yeni Yemekleri Dener, Yerim | %7,6 %13,5 %36,2 | %23,2 | %16,8 3,288

Algilanan Oge

Secim Yapmam, Hemen Her seyi Yerim %23,2 | %17,3 | %24,5 | %16,8 |%17,7 |2,383 1) Kunefe 46,1
2) Oruk (igli K&fte) 6,9
Farkli Yorelere, Ulkelere Ait Yemekleri Arar, Denerim | %7,6 %6,5 %25,4 | %27,6 %30,8 | 3,690 .
3) Tepsi Kebabi 6,9
2. Boyut: Yeni Gastronomi Uriinlerine Yonelik Gekince/Korku 4) Kagt Kebabi 5,2
. 5) Katikli Ekmek 47
Yeni Gastronomi Urlinlerine Glvenmem %21,6 %25,9 | %27,0 %17,8 %5,9 2,598
6) Asur / Hireysi 4.3
igeric]ini Bilmedigim Yiyecek—iqecekleri Taketmem | %13,5 %15,7 %21,6 %14,6 %32,4 | 3,357 7) Humus 3,4
8) Mezeler 2,6
Yerel Mutfaklara Ait Yemekler Cok Garip Gérinuyor | %20,5 | %18,4 | %28,6 | %18,9 | °%10,8 | 2,806
9) Hatay Doneri 2,2
Daha Once Hic Yemediklerimi Yemekten Korkarim | %26,5 | %18,9 | %17,8 | %17,3 | %15,1 | 2,752 10) Tuzlu Yogurt 1,7
11) Izgaralar 1,3
Yiyip iqtiklerim Konusunda Oldukga Titizimdir %7,0 %8,2 %17,3 %23,2 | %42,2 | 3,867 ] .
12) Biberli Ekmek 1,3
1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Ortadayim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum 13) Tuzda Tavuk 0,9
14) Baharatlar 0,9
15) Nar Eksisi 0,9
16) Baharatli Yemekler 0,9
17) Abagannu$ 0,4
18) Kepse Pilavi 0,4
19) Mercimekli Pilav 0,4
20) Sarma-Dolma 0,4
21) Kekik Salatasi 0,4
22) Soguk Mezeler 0,4
23) Lezzetli Yemekler 0,4
24) Kabak Tatlisi 0,4
25) Belen Tava 0,4
26) Cevapsiz 6,2
TOPLAM 100
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3.14. Hatay’daki Yiyecek icecek isletmelerinin Durumu

insanlar seyahatleri sirasinda gittikleri tlke, bélge, yer veya isletme hakkinda olumlu ya da olumsuz ya-
sadiklari deneyimlerini, TripAdvisor ve benzeri sitelerde yorum yazarak diger insanlarla paylagsmaktadir.
TripAdvisor markali siteler 49 pazarda sunulmakta olup aylik ortalama 390 milyon farkli ziyaretgiden
olusan, 500 milyonu askin yorum ve goérus ile dinyanin en bUyUk seyahat toplulugunu durumundadir.
Asagida Tripadvisor kullanicilari tarafindan Hatay’ da degerlendirilen firmalarin isimleri ve degerlendirme
sonucunda en ylksek puan alan ilk 10 isletme yer almaktadir. Toplam 108 yiyecek icecek isletmesi hakkin -
da yorumlar yapilmistir.

TRIPADVISOR da Hatay ilinde yer alan yiyecek / icecek isletmenin degerlendirilmesi sonucuna gére Hatay'in
en popliler restoranlarr.?

MUZEYYEN ANTAKYA *—— ——  HAMMUSUN YERi
AVLU RESTAURANT +—— ——  HATAY SULTAN SOFRASI MUALLA ANTAKYA
SVEYKA RESTAURANT —— ——  HATAY UNESCO GASTRONOMI EVi
KONAK RESTAURANT — - ZEYTIN MEYHANE

Hatay gastronomi turizminin potansiyeli incelendiginde yiyecekler konusunda guglu bir potansiyelinin
oldugu soéylenebilir. Gurme turizmi, mutfak turizmi, oleo turizmi (zeytinyadi turizmi) ve peynir turizmi ile
ilgili kaynak teskil edecek Urunleri ve lezzetleri bulunmaktadir.

HATAY GASTRONOMi TURIZMININ POTANSIYELI

GURME TURIZMi MUTFAK TURIZMi
1 1
3 / N\ L.
ZEYTINYAG TURizMi PEYNIR TURizMi
A 2o
w ey

Tarkiye’nin dinya ¢apinda 6nemli seflerinin moénulerine girmis lezzetleri ve yoresel Urtinleri bulunmak-
tadir. Mutfak turizmi agisindan ele alindiginda, Hatay’a tatil igin gelen turistlerin tatil algilarinda gastro-
nomi ve mutfak algilarinin yUksektir. Hatay’in oleo turizm potansiyeli de yiksektir. Zeytinin ana vataninin
bu bélge olmasi nedeniyle gok ¢ok sayida yerel zeytin cinsi ve yag Uretim tesisleri bulunmaktadir. Ayrica
sofralik zeytinler bakimindan da zengin bir mutfaga sahiptir. Ancak yoreye has zeytinlericin hentz cografi
isaretlerin alinmamis olmasi énemli bir eksiklik olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

@ https: //www.tripadvisor.com.tr/Restaurants-g312728-Hatay _Province _ Turkish _Mediterranean _Coast.html#EATERY _OVERVIEW _BOX Erigim: Aralik 2019
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Peynir turizmi bakimindan da guclu bir potansiyeli vardir. 3 peynir gesidi ile ilgili cografi isaret alinmistir.
Sehrin potansiyelinin tamami ortaya konulmasa da ilk agsamada peynirler ile ilgili cografi isaret alinmasi
gastronomi turizminin gelisimi agisindan dnemlidir.

PEYNIR TURIZMi BAKIMINDAN DA 3 PEYNIR GESIDi iLE iLGiLi
GUCLU BIR POTANSIYELIi VARDIR. COGRAFi iSARET ALINMISTIR.

Hatay gastronomisi icecekler bakimindan ele alindiginda var olan potansiyelini kullanamadigr séyle-
nebilir. Yéreye has GzUm cesitleri (Hassa Uzim, Belen UzUmii gibi) bulunmasina ragmen gastronomi
turizmi kapsaminda s6z konusu Urtnlerle ilgili festivaller, bag bozumu etkinlikleri ve sarap Uretimi vb ak-
tiviteler yeterli degildir. Vakifli KdyUnde Uretilen Likorler ve saraplar icecek turizmi agisindan bir potansiyel
olusturmasina karsin, Gretim kapasitesinin az olusu, Urln standardizasyonu ile ilgili sorunlar ve Gretim
streglerinin turistlere acik olmamasi gibi nedenlerle yeterli diizeyde arz olugturulamamaktadir. icecek
turizm agisindan raki Gretimi énemli bir potansiyel olarak gérulebilir. Yorede yetisen farkli meyveler ile
(incir, UzUm, kegiboynuzu) Uretilen halk arasinda bogma raki olarak ifade edilen icecek gastronomi turiz-
mi agsindan ele alinmasi gerekmektedir. Ayrica TUrk kahvesi ve serbetler de yeterli 6lgtuide degerlendiril -
memektedir. Sonug olarak gastronomi turizmi kapsaminda Hatay’in arz potansiyelinin ¢ok yUksek oldugu
ancak bu potansiyelini yeterli 6l¢ude degerlendiremedigi sdylenebilir.
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HATAY GASTRONOMI
TURIZMINDE iNSAN
KAYNAKLARININ
INCELENMESI
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4. HATAY GASTRONOMI TURIZMINDE Bn Lisans Egitimi
INSAN KAYNAKLARININ iNCELENMESI

Mustafa Kemal Universitesi Antakya Meslek Yiiksekokulu
Otel Lokanta ikram Hizmetleri B&LUM

Bu boélumde Hatay ili gastronomi turizmi kapsa-
minda insan kaynaklari bilgi ve beceri duzeyleri,

tedir. ildeki egitim alt yapisi incelendiginde yaygin
egitimden lisansUstu egitime kadar olduk¢a genis

Orta Ogretim Diizeyinde Egitim Veren

gastronomi ile ilgili egitim veren kurumlar birincil  bir yelpazede egitim kurumlarinin bulunmasina )
ve ikincil veriler kullanilarak ortaya konulmakta- ragmen hizmet kalitesinin ve standartlarinin da- Hatay Milli Egitim MUdUrligu Bunyesinde Egitim Veren “Yiyecek Igecek Hizmetleri” Alani Bulunan
dir. Hatay ilinde hizmet veren konaklama, yiyecek stk oldugu gézlemlenmektedir. Gergeklestirilen Toplam 13 Lise Bulunmaktadir.
icecek ve eglence igletmeleriile yéresel Grin satan  gdzlem, mulakatlar ve odak grup toplantilarinda o . . ] o
firmalar incelendiginde insan kaynaginin nitelik ve  bu durumun asadidaki hususlardan kaynaklandig Altin6zu Sultan Abduthamit Han Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
nicelik olarak yeterli dizeyde olmadigr gorilmek-  tespit edilmistir. Antakya Yildiz-Selahattin Mistikoglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Antakya Sehit Ahmet Benli Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Arsuz Uluginar Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
@ Defne Nimet-Fahri Okstiz Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Defne Sehit Serkan Talan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Dortyol Sehit Ayhan Say Cok Programli Anadolu Lisesi
[ l Hassa Akbez Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
EGITIM KURUMLARINDA ORGUN UCRETLERIN DUSUK SEVIYEDE CALISMA SAATLERININ iskenderun iskenderun Sahil Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
VEYA YAYGIN EGIiTiM ALANLARIN OLMASI NEDENIYLE TERCIH DUZENSIZLiGi,
BOLGE DISINDAKi TURIZMIN EDILMEMESI, Kirkhan ZUbeyde Hanim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
YOGUN OLARAK YASANDIGI . . . . —
DESTINASYONLARA GITTIGI Payas Sehit Abdullah Tayyip Olgok Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Reyhanli Reyhanli Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Samandag Samandag Zibeyde Hanim Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
. % - @ Yaygin Egitim (Hayat Boyu Ogrenme) Kurumlarn
Hatay Meslek Edindirme Merkezi (HAT-MEK) Hatay Blyuk Sehir Belediyesi

[ Altindzu Halk Egitim Merkezi Madurlagu

Antakya Halk Egitim Merkezi MUdtrlaga

CALISANLARIN SOSYAL YIYECEK iCECEK SEKTORUNDE SEKTORDE iSi OGRENEN
GUVENLIK HAKLARININ YAPILAN iSIN TOPLUM CALISANLARIN YURTDISI VEYA
VERILMEMESI, TARAFINDAN DUSUK SEVIYELI BASKA SEHIRLERE GITMESi.
GORULMESI,

Arsuz Halk Egitim Merkezi MUdurluga

Belen Halk Egitim Merkezi MUdUrlugu

Defne Halk Egitim Merkezi Mudurlugu

Dortyol Halk Egitim Merkezi Mudurlagu

Hatay’da Gastronomi Alaninda Egitim Veren Kurum ve Kuruluslar
Erzin Halk Egitim Merkezi Mudurlugu

Hassa Halk E§itim Merkezi MUdUrlugu

Lisansiistii Egitim
iskenderun Halk Egitim Merkezi MUdUrliga

iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakltesi

Turizm ve Otel |§[etmec|l|(§| BaLUMU Kirikhan Halk qutlm Merkezi Mudurlu@u

Payas Halk Egitim Merkezi Mudurlugu

Lisans Egitimi
Reyhanli Halk Egitim Merkezi Mudurligu

iskenderun Teknik Universitesi Turizm Fakltesi
Turizm ve Otel isletmeciligi B&LUm
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari BolGma

Samandag Halk Egitim Merkezi MUdUrlagu

Yayladagi Halk Egitim Merkezi Midurlag
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HATAY’DAKI
RESTORANLARIN
MONULERININ ICERIK
ANALIzZi
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5. HATAY’DAKI RESTORANLARIN MONULERININ iCERIK ANALIZi

MonU herhangi bir sebep ile ginin herhangi bir
6gununde, belirli bir sira dahilinde servis edile-
cek, birbirleriyle uyumlu yemekler grubu?? ve bu
yemekler ile birlikte servis edilebilecek icecekler
olarak ifade edilebilir. Yiyecek icecek servisi yapan
isletmelerin hepsinin bir ménUst bulunmakta-
dir. Ancak mondlerini farkli yontemler kullanarak
musterilerine sunmaktadirlar. Servis gorevlileri ta-
rafindan anons, tahtaya yazma, tabela, isikli pano,
monu kartlar gibi farkli yontemleri, muUsterilerine
hazirlamis olduklar ménulerini anlatabilmek igin
kullanmaktadirlar. Son yillarda, dijital materyal-
lerin gelisimine ve insan hayatina her alanda gir-
mesine bagli olarak, tablet, sanal gergeklik vb. di-
jital materyallerde monU kartlari gibi kullanilmaya
basglamistir.?®

Yiyecek igecek igletmelerinde servis edilecek
Urdnleri temsil eden ménU kartlar, fiyatlan ortaya
koyan, promosyon olanaklarini saglayan énem-
li bir dagitim kanali olarak agiklanmaktadir.* Bu
nedenle her igsletme, kendi isletmesinin 6zelligi-
ne gore, kendi méni kartlarini olugturmaktadir. lyi
tasarlanan bir ménd, musterilere anlasilabilir se-
kilde okuma imkdani saglamak ve siparis edilecek
yemekler konusunda kisa bir bilgi vermekte ve bir

reklam araci olmasi yaninda, satiglar arttirici bir rol
de Ustlenebilmektedir.?® Seaberg monU tasarimi-
nin psikolojik boyutunu ele alarak, iyi tasarlanmig
bir ménuinin musterinin dikkatini yéneterek belirli
ogelerin tanitimini yapabilecegini ve bodylece bu
6gelerin segilme sansinin artabilecegini belirt-
mektedir.?¢

Bu nedenle Hatay’da yiyecek igecek hizmeti sunan
isletmelerin ménU kartlarnnin icerik analizi yapila-
rak musteri istek ve ihtiyaglarini ne derece karsi-
layabildigi ortaya konulmaya ¢aligilmistir. MONU
kartlarininigerik analizi yapilirken, isletmenin ménu
kartinin bulunup bulunmamasi, mént kartlarin-
da yiyeceklerin gruplandiriip gruplandiritmadigi,
mMonU kartlarindaki yiyeceklerin (klasik ve modern
mondye goére siralanip siralanmadigl, montle-
rin okunakli ve anlasilir olup olmadigi, yiyecek ve
icecekler ile ilgili detayli bilginin verilip verilmedigi
(yemek ile birlikte verilen garnitUrler, soslar, pisir-
me sureleri, yiyecek ve icecegin servis suresi, aler-
jen uyarilari, besin degeri-kalori, protein, karbon-
hidrat vb.-, inang hassasiyetlerine yonelik bilgiler,
pisirme ydntemleri gibi), yiyecek ve igeceklerin fi-
yatinin yazilip yazilmadigini tespitine yonelik 6 kri-
ter Gzerinden analizler yapilmistir.

Toplam 123 igletme aragtirmaya dahil edilmistir. igletmeler belirlenirken turizme hizmet etme kriterine
dikkate alinmistir. Bu kapsamda ve www.tripadvisor.com.tr sitesinde 2’den fazla yorum alan toplam 139
isletme arastirma evreni olarak alinmistir. Bu isletmelerden 123’den geri donus alinmistir. Bu isletmeler
ile ilgili yapilan icerik analinin gastronomi gekim merkezi olan ilgelere gére analizi asagidaki gibidir;

TOPLAM 123 iSLETME
ARASTIRMAYA
DAHIL EDILMISTIR.

_/

TOPLAM 139 iSLETME
ARASTIRMA EVRENI OLARAK
ALINMISTIR.

ISLETMELER BELIRLENIRKEN
TURIZME HiZMET ETME

m KRITERINE DIKKATE ALINMISTIR.

A

BU ISLETMELERDEN 123’DEN
GERi DONUS ALINMISTIR.

@2 Girel, M. ve Glrel, G. (2001). Servis ve Bar. Devlet Kitaplari, 9.Baski, Milli Egitim Basimevi, istanbul. s.328, 356

23 Gokge, F. ve Sunar, H. MenU Kartlari, Mon{ Yonetimi Detay Yayincilik, Ankara

@4 8ahin, E. ve Yazicioglu, | (2018) Menu Tasanminin Yemek Segim Kararina Etkisi Uzerine Bir Degerlendirme, Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 6 (4), 900-

913.DOI: 10.21325 / Jotags. 2018, 340.

(29 Atkinson, H. ve Jones, P. (1993), “Menu Engineering: Managing the Foodsemice Micro-Marketing”, Mix Journal of Restaurant & Foodservice Marketing, 1 (1), 37-55

6 Denizer, D. (2005), Yiyecek ve igecek Yénetimi, Ankara: Detay Yayincilik.

Tablo 21. Ménii Kartlari igerik Analizi
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Mnii Mon
Kart: Gruplandiritmig
mi?

Evet Hayir

Monii Okunakli ve
Sirasi Anlasilir mi?

FiYAT

Dogru | Yanlis | Evet | Hayi
Antakya 28 25 3 21 4 0 25 20 5 5 20 14 11
iskenderun 23 14 | 9 12 2 1 13 13 1 3 |11 | 8 6
Harbiye 8 6 2 9 1 0 6 6 0 1 6 1 6
Arsuz 12 8 4 8 0 0 8 8 0 1 7 7 1
Belen 10 6 4 5 1 1 5 6 0 0 6 0 6
Samandag b 4 1 4 0 0 4 4 0 0 4 2 2
Dortyol 13 5 8 3 2 0 5 3 2 0 © 2 3
Payas 7 4 3 4 0 0 4 4 0 1 3 4 0
TOPLAM
70% | 30% | 80% 20% 2% 98% 77% 23% | 16% | 84% | 48% | 52%

Genel olarak degerlendirildiginde isletmelerin %30’unun Monu kartinin bulunmadigr, Moénd karti bulunan
isletmelerin %80°’ninin yiyecekleri gruplandirdigi %20’sinin ise gruplandirma yapmadigi, ménu karti bulu-
nan igsletmelerin yalnizca %2’sinin ménulerinin uluslararasi kriterlere gére yiyeceklerin siralandigr yaklasik
olarak %98’inin dogru siralamaya yapmadigi, moénu karti bulunan igletmelerin %77°sinin MonU kartlarinin
okunakli ve anlasilir oldugu ancak %23’Untn ménu kartlarinin ise okunakli ve anlasilir olmadigl, yiyecek
ve iceceklerile ilgili yalnizca %16’sinin yiyecek ve icecekler ile ilgili detay ve ayrintilara kismen de olsa yer
verdigi %84°Unun ise higbir bilgi vermedidi, yiyecek ve iceceklerin fiyatlarini yalnizca igletmelerin %48’inin
yazdigl, %52’sinin ise yazmadigi tespit edilmistir.

%30 %80 %20 %2
MONU KARTI YIYECEKLERINI YiYECEKLERINi YiYECEKLERINi
BULUNMAYAN iSLETME GRUPLANDIRANLAR GRUPLANDIRMAYAN ULUSLARARASI
ORANI; iSLETME ORANI; iSLETME ORANI; KRITERLERE GORE
GRUPLANDIRAN iSLETME
ORANI;
%98 %77 %23 %16

YiYECEKLERINi DOGRU
SIRALAMAYAN iSLETME
ORANI;

.84

MONU KARTLARI
OKUNAKLI VE ANLASILIR
OLAN iSLETME ORANI;

748

MONU KARTLARI
OKUNAKLI VE ANLASILIR

OLMAYAN ISLETME ORANI;

7,52

YIYECEK VE IGECEKLERLE
ILGILI KISMENDE OLSA
AYRINTILARIN YER ALDIGI
MONU ORANI;

YIYECEK VE iICECEKLERLE
ILGILI HICBIR AYRINTININ
YER ALMADIGI MONU
ORANI;

MONU KARTLARINA FiYAT
YAZAN iSLETME ORANI;

MONU KARTLARINA FiYAT
YAZMAYAN iSLETME
ORANI;



A
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HATAY GASTRONOMI STRATEJISI VE EYLENIR

HATAY GASTRONOMI
TURIZMi ARZ
KAYNAKLARININ
DEGERLENDIRILMESI
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6. HATAY GASTRONOMi TURiZMi Tablo 22. Hatay Gastronomi Turizmi Arz Kaynaklar

ARZ KAYNAKLARININ DEGERLENDIRILMESI e
TURISTIK ALTYAPI

Smith ve Xiao, (2008, s.291)% “Gastronomi Turizmi Arz Kaynaklari” turistik altyapi (fiziksel yapilar, arazi
kullanimlari, rotalar / sokaklar), aktiviteler (tUketim, turlar, egitim / gézlem), etkinlikler (tUketici gosteri-

leri, festivaller), organizasyonlar, seklinde 4 ana baglik ve alt basliklar olugturmustur. Bu kapsamda Hatay
gastronomi turizmi arz kaynaklarinin degerlendirmesi yandaki gibidir;?®

A) Fiziksel Yapilar Hatay Degerlendirme

Sarap turizmi kapsaminda baglar, mahzenler ve sarap evleri yeter-
li diizeyde degildir. Antakya’da 2 iskenderun’da da 1 yiyecek icecek
o 1. Sarap Barlar / Mekanlan isletmesi sarap 6zelinde, hizmet vermektedir. Bu kapsamdaki islet-
GASTRONOMI TURIZMI ARZ KAYNAKLARI ’ me sayilarinin artmasi igeceklerin hazirlanip sunuldugu mekénlarin
varligr mevcut Gastronomi turizmi agisindan faydali olacagr 6n gé-
rilmektedir.

Konaklama isletmeleri diginda, igkili restoranlar, barlar ve eglence
M mekénlart Antakya, Defne, Samandag, Arsuz ve Iskenderun ilgelerin-
de yogunlagsmaktadir. Yeterli sayida isletmenin oldugu ancak, nite-

lik olarak, gastronomi turizmi kapsaminda UNESCO yaratici sehirler

TURISTIK ALTYAPI ORGANIZASYONLAR agina girmis bir sehir olan Hatay igin yeterli diizeyde olmadigi sdy-
% N 2. igkili Mekanlar lenebilir.
v ._/ \_, ) Konaklama tesisleri bUnyesindeki ickili mekanlarin disinda kalan

- S mekanlar, agirlikli olarak yerel halka hizmet vermektedir. Bu bag-

LA A SRS lamda gastronomi turizmine hizmet sunan icgkili mekdanlarin nite-
'.' ?T liklerinin ve hizmet kalitelerinin artinlmasi igin ¢alismalar yapitmasi
' ® gerekmektedir.

Destinasyon genelinde, yerel Urlnlerin yerel Ureticiler tarafindan sa-
tisa sunuldugu yerler, sokaklar mevcut olup, “pazar” ya da “sokak
saticilan” kUltard canli ve zengin olarak yasatilmaktadir. Kiguk 6l-
cekliolarak nitelendirilebilecek bu yapinin gelistirilmesi ve gastrono-
mi turizmi kapsaminda yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir. Be-
lirli zamanlarda, belirli mekdnlarda, yerel Ureticilerin Grinlerini halka
ve turistlere sunduklart daha blytk bir olusuma dénusturilebilir. Bu
kapsamda Hatay oldukga zengin bir potansiyele sahiptir. Tarim alan-
Llarinin bayklugu ve elverisli iklim kosullar, yilda Gg hasat yapilabil-
mesine olanak saglamaktadir.

Bu baglamda giftcilik nemli bir potansiyele sahiptir. Ozellikle yére
ile 6zdeslesmis tarim Urtnlerinin bulundugu ilgelerde 6zel pazarlarin
3. Giftgi Pazarlar kurulmasi gastronomi turizmi kapsaminda birer arz kaynagi olugtu-
rulmasini saglayacaktir. Kirkhan’in havucu ve kavunu, Dértyol ve Er-
zin’in portakal ve mandalinasi Arsuz’un seker portakali, maydanozu,
Samandag biberi, AltindzU zeytini, Belen hurmasi ve nari, Hassa’nin
Uzima Amik Ovasrnin firik bugdayi, vb. gok sayida Grdn yoreleri ile
anilmaktadir. Bu Grlnler hasat mevsimlerinde kendi yorelerinde ku-
rulan giftgi pazarlar veya satisg yerleri, Hatay gastronomi turizmi agi-
sindan énemli birer arz potansiyeli olusturabilecek dlzeydedir. Bu
sayede ydreye tarim GrUnleri ve giftgiligin korunmasi ve sdrdurilebi-
lirligine 6nemli katkilari olacagi séylenebilir. Diger taraftan; turistlere
veya turlara ev sahipligi yapabilecek, Gretim yerinde tUketime sunma
imké&nlari verecek yerel giftliklerin sayisi yok denecek kadar azdir. Bu
potansiyelin stratle harekete gegirilmesi ve turizme ve turistlere hiz-
met sunabilecek yerel giftliklerin sayilarinin artirnlmasi ve tesvik edil-
mesi gerekmektedir.

Yerel UrUnlerle Uretilen, yerel markalarin ya da markasiz yiyecek -
iceceklerin satisinin yapildigi yerler az da olsa mevcuttur. Bu yerler
de sadece buyuk ilge merkezlerinde agirlikli olarak hizmet vermekte
olup, arz ve talep noktasinda bir artigin, gelisimin oldugu gérilmek-
tedir.

4. Yiyecek-igecek Satis Yerleri

@7 Smith and Xiao, (2008) Culinary Tourism Supply Chain: A Preliminary Examination, s.291
8 8ahin, S., Z. (2016). Turizmde Gastronominin Urlin Gesitlendirme Stratejisi Olarak Kullanimi: Hatay Ornegi. Yayinlanmamis Doktora Tezi. Gazi Universitesi ANKARA
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5. Mutfak / Gastronomi
Miizeleri

Hatay sehir mizesinde gastronomi béliman olusturulmus ve valilik
tarafindan Hatay Mutfak Sanatlar Merkezi galismalari baslatilmigtir.

Hatay Tibbi ve Aromatik Bitkiler MUzesi ile Antakya Cam Muzesi de
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilir. Ancak bu mtze-
lerin bir takim eksiklikleri bulunmaktadir. Antakya Tibbi ve Aromatik
Bitkiler Mlzesinde ikram ve satig imkénlarinin bulunmamasi, mize-
lerin tur rotalarina dahil edilememesi ve ziyaretgilerin atélye ¢alis-
malari yapamamasi gibi nedenlerden dolayi turizm agisindan yeterli
katklyl sunamamaktadirlar.

6. Restoranlar

Genel olarak bakildiginda sayisal olarak yeterli dlzeyde restoran
bulunmaktadir. Cogunlugunun Antakya (Merkez, Kuzeytepe), Defne
(Harbiye), Samandag (Cevlik), Arsuz (Merkez, Karagag), iskenderun
ve Belen ilgelerinde restoranlarin yogunlastigr goérilmektedir. Son
yillarda hem nitelik hem de nicelik olarak artis gosterse de, resto-
ranlarin siniflandintmalarinin (turizm igletme belgeli, 1.sinif restoran,
yoéresel restoran, balik restoran vb.) yeterli oldugu séylenemez. Ya-
tinm, finansman, yénetim, fiziki yapi, hijyen, personel, kalite, ménu
kartlari, yerel Urlinlerin monulerde yeteri 6lglide yer bulamamasi,
sunulan yerel lezzetlerin standardize edilememesi ve fiyatlandirma
konularindaki eksiklikler nedeniyle yiyecek igecek isletmelerinin des-
teklenmeleri gerekmektedir.

Tarihi nitelikteki binalarin restore edilerek restoranlara donustarul-
mesi (6zellikle kurtulus caddesi) Asi nehri civarindaki bazi yapilarin
yeme-igme mekdnlari olarak dizenleniyor olmasi gastronomi turiz-
minin gelisimi agisindan énemli bir potansiyel olusturmaktadir.

B) Arazi Kullanimlari

1. Giftlikler
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Hatay Degerlendirme

Hatay tarim alanlar ve Grlnleri bakimindan oldukg¢a zengin bir cog-
rafyadir. ilin 540.300 hektar bUytkligundeki toplam alaninin 243.512
hektari tarm alanidir.?? Tarm ile ugrasan kirsal kesimde ¢ok sayida
Giftlik bulunmaktadir. Gastronomi turizminin temel yapi taglarindan
biri de tarim UrUnleridir. Kaliteli ve karliligr ylksek yiyecek ve igecek
Uretebilmek igin kaliteli, taze ve ucuz hammaddeye ihtiyag duyul-
maktadir.

Bu kapsamda ele alindiginda Hatay’in bu denli yUksek potansiyelinin
olmasi dnemli bir avantajdir. Yiyecek icecek isletmelerinin hammad-
de ihtiyacini taze ve ekonomik olarak giftlikler karsiladigr sdéylenebilir.
Ancak gerek ciftlik turizmi gerekse gastronomi turizmi agisindan de-
gerlendirildiginde az sayida ¢iftligin turizme acgildigi gérilmektedir.

Ozellikle Amik Ovasi, Reyhanli, Yayladagi, Samandad, Arsuz, Dértyol,
Erzin, Altin6zl ve Hassa ilgelerinde yer alan giftliklerin desteklenerek
turizme kazandirilmasi gastronomi turizminin gelistirilmesi agisindan
oldukga 6nemli gorilmektedir. Bu kapsamda Toma Ciftligi iyi bir 6r-
nek olarak degerlendirilebilir.

2. Meyve Bahgeleri

Hatay Turkiye’'nin yas sebze ve meyve ihracatinin yaklasik %25°lik
kismini gergeklestirmektedir. Narenciye, Trabzon hurmasi, incir, ka-
vun ve nar 6zelinde yaygin olan meyve bahgeleri turizm amagli kul-
lanima oldukga uygundur.

Ancak sofralik sunum, nar eksisi ve regel yapimi diginda séz konusu
meyve ve meyve bahgelerinin gastronomi turizmi kapsaminda kul-
lanimi yeterli diizeyde olmadigr séylenebilir. Ozellikle Erzin, Dértyol,
Arsuz, Belen, Samandag, Yayladadi, Kirkhan’in arz kapasitesinin gok
yUksek oldugu fakat yeteri diizeyde degerlendirilmedigi gdrulmektedir.

3. Zeytinlikler

ilin tanm alanlarinin yaklagik %21’ zeytinlik arazilerdir. Hatay 2016
yilinda 135.900 ton zeytin Gretimi ile Tarkiye zeytin Gretiminin yak-
lasik %10’unu gergeklestirmistir. Son yillarda zeytin dikim alanlarinin
artmasina bagli olarak gelecek 10 yilda Uretimin %50 artacagdr én-
gorulmektedir.?° Zeytinin anavatani sayilabilecek bir cografya olmasi
nedeniyle dnemli bir potansiyele sahiptir.

Ancak sofralik zeytin ve zeytinyagdi Uretiminde istenilen kalite ve
markalasma konusunda yetersizlikler bulunmaktadir. Yéreye 6zgU ve
gastronomi agisindan deger taslyan zeytin tirlerinin de tescili hentiz
alinamamigtir. Gastronomi turizmi kapsaminda tur gtizergahlarina
giren ve muze niteligi tasiyan tarihi zeytin sikim ve isleme tesisle-
ri bulunmamaktadir. Bununla birlikte ziyaretgilere zeytin/zeytinyadi
dretiminin go&sterilebilecegdi ve Urin satisi yapilabilecek tesisler de
bulunmamaktadir. Altindzu ilgesinde her yil hasat mevsiminde zey-
tin festivali yapilmaktadir.

Ancak bu festival yerel katiiminin dtesine gidememektedir. Hasat
sezonunda Hatay’in zeytin Gretimi yapilan tim ilgelerini de kapsaya-
cak uluslararasi bir festivalin yapilmasi gerekmektedir. Zeytin Gretimi
yapilan alanlarda ve zeytin Urtnleri Greten tesislerinde igine alan bir
zeytin rotasi olugturulmasi gerekmektedir. Sonug olarak; Hatay gast-
ronomi turizminin gelisimi agisindan zeytinlikler 6nemli bir avantaj
olarak ele alinarak bu alanlara yénelik strdurtlebilir turizm yatinm-
larinin desteklenmesi gerekmektedir.

@9 http: //www.dogaka.gov.tr/dogu-akdeniz-detay.asp?B=12&Bolgemiz=hatay&BD=925&BolgemizDetay=zeytincilik -ve-zeytinyagi Erisim: Ekim 2019
(9 http: //www.dogaka.gov.tr/dogu-akdeniz-detay.asp?B=12&Bolgemiz=hatay&BD=925&BolgemizDetay =zeytincilik-ve-zeytinyagi Erisim: Ekim 2019
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4. Uziim Baglari

Hassa Ziraat Odasi verilerine gére; Hatay’daki GzUm Uretiminin yak-
lasik yUzde 97’sinin ilgede Uretildigi, 8 farkli Gzim gesidi yetistirildigi,
yaklasik 50 bin dekarlik alanda Gzim yetistiriciligi yapildigi, yilda or-
talama 80 bin 90 bin ton Gretim yapildigi, Gzamlerin yaklasik yuzde
15’inin ihrag edildigi yUzde 15’inin de pekmez, meyve suyu ve sarap
fabrikalarina verildigi, geriye kalanlar ise sofralik olarak tUketildigi bi-
linmektedir.

Diger taraftan GzUm yapraklart da yerel mutfak kaltdré agisindan
onemli bir degerdir. Hassa GzUm baglar Hatay gastronomisi agi-
sindan énemli bir deger olup, turizm odakli degerlendirilmesi yararli
olacaktir.

Ozellikle 2,5 ay stren bag bozumu dénemi turizm aktiviteleriile zen-
ginlegtirilerek gok iyi degerlendirilmelidir. Diger ilgelerde de bu konu-
da arazi ve Grln kullanimi yaygin ve etkili degildir.

5. Kentsel /
Kirsal Restoran Alanlari

Son yillarda hem kirsal hem de kentsel 6lgekte restoranlarin sayi-
larinin arttigl, tarihi nitelikteki yapilarin (ev, konak, imalathane vb.)
restore edilerek turizm amagcli yiyecek icecek isletmelerine dontsti-
ralmesi galismalarinin hem 6zel sektdér hem de yerel yonetimler ta-
rafindan desteklendigi gérulmektedir.

Bu baglamda 6zellikle Eski Antakya olarak ifade edilen Kurtulus Cad -
desi, Uzun Carsl, Saray Caddesi ve Asi Nehri arasindaki bélgede gok
sayida tarihi mekdn restore edilerek otel ve restoran olarak hizmet
vermektedir.

Antakya Kuzeytepe, Harbiye (Déver), Samandag Deniz ve Cevlik, Ar-
suz Merkez ve Karaagag, gelisme gdsteren alanlardir.  Kirsal alan-
larda ise restoran, kir kahvaltisi, piknik alanlarinin sayisi artig goéster-
mektedir.

C) Rotalar / Akslar /
Caddeler

1. Sarap Akslar / Rotalari

Hatay Degerlendirme

HenlUz bu dlzeyde bir olusum ya da yapilanma mevcut degildir. Bag-
cilik ve Gzum yetistiriciliginin gelistirilmesine paralel olarak, bu konu-
da gelisime agik, tretime uygun bir potansiyel mevcuttur

A) Tiiketim

1. Restoranlarda Yeme
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AKTIVITELER

Hatay Degerlendirme

Yerli ve yabanci turistlerin yaninda, son dénemde yerel halkinda di-
sanda yeme icme aligkanliklarinin artmaya baglamasi ile birlikte;
bagimsiz yerel restoranlar ve konaklama isletmeleri blnyelerindeki
restoranlarin tercih edildigini gérmekteyiz.

Yerel gastronomi Urlnlerinin glzel 6rneklerinin bulunabilecegi bu
mekdnlar daha ¢ok Antakya, Harbiye (Defne), Arsuz, iskenderun,
Belen ve Samandag ilgelerindeki restoranlarda, ziyaretgilerin be-
genisine sunulmaktadir. Hatay mutfaginin en taninmig marka Grdnd
(tescilli) Antakya klnefesidir. Hatay’in tim ilgelerinde kUinefe servisi
yapan ¢ok sayida restoran bulunmaktadir.

Lider Grtn olarak 6ne ¢ikan Antakya kinefesinin tescil standartlari-
na uygun olarak Uretilmesi son derece dnemlidir. Tescilli Grln Greten
isletmelerin desteklenmesi diger isletmeleri de tescilli Grlin Gretme
ve servis etme konusunda tesvik edici olacaktir. Bu baglamda seya-
hat acentalari ve turist rehberlerinin bilinglendirilmesi gerekmekte-
dir. DUrlim servisi yapilan gok sayida ktgtk isletme (sokak lezzetleri)
bulunmaktadir.

Ozellikle iskenderun, Antakya ve Harbiye’de yapilan dirimler yérele-
rin isimleri ile 6zdeslesmistir. Tim ilgelerde dirim servisi yapan gok
sayida restoran bulunmaktadir. Ayrica Humus Uretip satan mekén-
larda bulunmaktadir. Bu ktigtk isletmeler daha ¢ok yerel halka y6-
nelik hizmet vermektedirler.

Gastronomi turizmi kapsaminda hizmet sunabilmeleri igin altyapi-
larinin gUnlendirilmesi gerekmektedir. Bu tur isletmelerin éncelikli
olarak gastronomi turizmi kapsaminda bilinglendirilmeleri ve des-
teklenmeleri gerekmektedir.

2. Yemek Akslari1 / Rotalar

Hatay’da belirlenmis yemek akslan ya da rotalar mevcut degildir.
Ancak yoreye turist getiren seyahat acentalari ve turist rehberleri tur
planlarini yaparken, “Defne/Harbiye bélgesinin mezeler ve kebap-
lar, Antakya Kuzeytepe’nin i1zgara kebaplari, Antakya merkezin firin,
tencere yemekleri ve tatlilar” iskenderun, Arsuz ve Samandag’in ise
deniz Urlnleri, agisindan zengin oldugunu dikkate alarak yaptiklarini
belirtmektedir.

Bu baglamda tur rotalan olusturulmamasina karsin, sektériin ken-
di igerisinde yazili olmayan rotalarinin oldugu séylenebilir. Hatay’in
gastronomi turizmi agisindan tim ilgeleri kapsayacak sekilde yemek
akslari/rotalarinin olusturulmasi gerekmektedir.

2. Yerel Uriinlerle Piknikler

Genellikle yerel halk tarafindan yaylalar, kirsaldaki sulak alanlar ve
deniz kenarlarinda gergeklestirilen bu tdr aktiviteler; hentz turist
etkinligi olarak Urtin haline getirilip, pazarlama ve satis gabalari ile
desteklenmemistir.

Bu tUr etkinliklere ev sahipligi yapacak alanlarin dizenlenmesi (alt
ve Ustyapl), bélgedeki glivenlik ve emniyet endiselerinin giderilmesi,
yerel halkin ve diger paydaslarinda destedi ile piknik ve mesire alan-
larinin turizm Grand olarak yerel gastronomi etkinliklerinde kullanimi
mMumkunddr.

Ozellikle Belen, Kirikhan, Dértyol, Payas Erzin, Arsuz ve Samandag’da-
ki yaylalar sicak yaz giinlerinde énemli potansiyel olusturmaktadir.
Bu yaylalardaki Uretilen sebze ve meyvelerde ayrica bu kapsamda
ele alinmalidir. Yerel halkin turizme katiimi ve ekonomik gelir elde
edebilmesi agisindan bu tur aktivitelerin yapilmasi ilin gastronomi
turizmi arzinin gelismesinde katki saglamasi beklenmektedir.




HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 68

HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 69

3. Yerel Yiyecek-
Icecek Satin Alma

Taze, kurutulmus, salamura ya da pisirilmis Urtnlerin, 6zellikle An-
takya merkezilgesi, uzun garsi 6zelinde, turistik amagli satin almala-
ra uygun bir yapida oldugu; gelen yerli ve yabanci turistlerin hediyelik
esyalar kadar, yerel Urlnleri satin alma (hem orada tUketme, hem
de dénuste beraberinde gétirme) egiliminde olduklari bilinmektedir.
Yerel Uretici pazarlarinin yayginlastinlmasi, organik tarim Grtnlerinin
Uretiminin desteklenmesi, paketleme ve pazarlama konularinin ge-
listirilmesi halinde, bu alanda ¢ok daha fazla talebin olusacagr 6n-
gorulmektedir.

Samandag Vakifli KéyU ve uzun garsi bu kapsamda modellenebilir
orneklerdir. Ancak her iki varig noktasi da ulasim alt yapisinin yeter-
sizlikleri nedeniyle paket turlara yeterince dahil edilememektedir.

2. Tarim Bolgeleri

Hatay, bir tarm sehri olarak nitelenebilecek zenginlikte olmasina
ragmen, tarimsal zenginligini, tarimsal alanlarini turizm amagli kul-
lanima henlz agabilmis degildir.

Destinasyonun sahip oldugu potansiyelin degerlendirilmesi, yerel
paydaslarin bilinglendirilmesi ve katilimi ile turizme elverigli tarim
bolgelerinin gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilmesi ge-
rekmektedir.

4. “Kendin Topla” Konseptleri

Kirsal turizm, giftlik turizmi ya da ekoturizm uygulamalarinda da g6 -
rilen bu konsept; gastronomi turizminin gelisimi ve arz potansiyelini
artinlabilmesi igin Hatay acisindan énemli bir deger oldugu sdyle-
nebilir. Ancak bu kapsamda turistlerin 6zellikle gastronomi turizmi
kapsaminda seyahat edenlerin hizmetine sunulmus bir giftlik veya
bahge bulunmamaktadir.

iklim ve arazi kogullarinin uygun olmasi bu konseptin uygulanabilirli-
gini kolaylastirmaktadir.

UNESCO gastronomi sehri kapsaminda olusturulmaya baslanan tu-
ristlere yonelik mutfak atolyeleri ile butlnlestirilen tarla, bahge ve
ciftlikler den “Kendin Topla Kendin Pigir” slogani ile yeni bir gastro-
nomi arzi olusturulabilir. Bu konseptin yérede iyi tarim uygulamalarini
da gelistirebilme potansiyeli bulunmaktadir.

3. Kentsel / Kirsal Restoranlar

Kirsal élcekte restoranlarin sayisi artig géstermektedir. Ozellikle Ha-
tay, UNESCO gastronomi sehri olduktan sonra gok sayada nitelikli te-
sisin agildigr gdézlemlenmektedir.

Ancak gastronomi tur rotalarinin igerisine girmis yeterli sayida res-
toran bulunmamakladir. Hatay’a paket turlar ile gelen ziyaretgilerin
daha ¢ok seyahat acentalarinin tercihlerine gére gastronomi drnleri
deneyimleyebilmektedirler.

B) Turlar

1. Sarap Bolgeleri

Hatay Degerlendirme

Hatay’da sarap bélgeleri olusturulmadidr igin, hentiz bu kapsamda
yapilan turlar, organizasyonlarda mevcut degildir. Hatay’ da bogma
raki olarak ifade edilen dzellikle Samandag ve Arsuz ilgelerinin kirsal
kesimlerinde daha yogun bir sekilde goérilen, halkin kendi imkénlar
ile Urettigi domitik igkiler bulunmaktadir.

Daha ¢ok kendi ve gevresindekilerin tUketmesi i¢in Uretilen ve ticari
agidan énemli bir degeri olmayan igkilerdir.

Uretiminde kullanilan hammaddesi ve geleneksel Uretim teknigi aci-
sindan oldukga orijinal icecekler Uretilmektedir. incir, yaban mersini
(hambeles), kegiboynuzu gibi meyvelerden Uretilen orijinal ickiler
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilir.

Ayrica Samandag ydresinde farkli meyve gesitlerinden likor Gretimi
yapilmaktadir. Uretim yapan kisilerin egitilmesi ve ruhsatlandirilma-
sl ile bu UrUnlerin ticari markalara déntsttrilme potansiyeli bulun-
maktadir.

C) Egitim / Gozlem

1. Yemek / Mutfak Okullar

Hatay Degerlendirme

Orglin Egitim Kurumlari:

Hatay Milli Egitim MUdurligl blUnyesinde egitim veren “Yiyecek
icecek Hizmetleri” alani bulunan toplam 13 lise bulunmaktadir. On
Lisans Duzeyinde egitim veren 1 program, lisans dlzeyinde egitim
veren 2 program ve yUksek lisans dlizeyinde egitim veren 1 program
orgun egitim vermektedirler.

Ancak Hatay Mutfagdi ile ilgili bilimsel arastirmalarin yapilabilmesi ve
sehrin gastronomi arastirma alt yapisinin giinlendirilmesiigin “Gast-
ronomi Enstitlst ”nln kurulmasi gerekli gorilmektedir. Mustafa Ke-
mal Universitesi biinyesinde Hatay Mutfagi Ar-Ge Merkezi kurulmus-
tur.

il ve ilce Milli Egitim Mudurliklerine bagli Halk Egitim Merkezleri ile
Hatay BuyUk Sehir Belediyesi Hatay Meslek Edindirme Merkezi ise
yayqgin egitim vermektedirler. Bu baglamda yeterli egitim alt yapi-
sinin oldugu soylenebilir. Sektdér profesyonellerinin bir araya gelip
kendilerini gelistirebilmeleri i¢cin Mutfak Sanatlar merkezlerinin ku-
rulmasi gerekmektedir.

2. Sarap Tadim Kurslari

Bu kapsamda egitim veren 6rglin ya da yaygin resmi/6zel okul-ku-
rum kurulug bulunmamaktadir.

3. gef Yarismalari,
Gozlem /lzleme

Yerel dlizeyde ev hanimlarina yénelik yarismalara yapilsa da sektor
profesyonellerinin katildig yerel ulusal ve uluslararasi yaris vb. akti-
viteler yeterli dizeyde degildir.
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4. Yiyecek ve icecekler ile ilgili
Kitap / Dergi Hazirlama Okuma

Hatay gastronomisini konu alan 4 yUksek lisans tezi 3 doktora tezi ve
28 adet ulusal ve uluslararasi makale ve bildiri bulunmaktadir.

Ayrica 7 adet kitap hazirlanmis olup halen devam eden kitap galig-
malari bulunmaktadir. Yapilan kitaplar incelendiginde daha gok An-
takya ve civarinin yemeklerinin yer aldigi gortlmektedir.

Hatay yemeklerinin tamaminin bulundugu envanter niteligi tasiyan
kapsamli bir kitabin hentz hazirlanmadigr séylenebilir. Yayinlarda
daha ¢ok yemekler ve yemek tarifleri Gzerine odaklanildigi igin ye-
meklerin tarihi ve kdkleriile ilgili basili bir eser bulunmamaktadir.

A)Tiiketici / Gosterileri
Yarigsmalar

1. Yemek ve Sarap
Gosterileri / Yarigmalari

ETKINLIKLER

Hatay Degerlendirme

Yemek yarismalari ise daha gok yerel 6lgekte yapilmakta, yerel hal-
kin ve yerel paydaslarin destedi ile yurttilmektedir Hatay genelinde,
ulusal veya uluslararasi alanda taninirligi olan bir yarigma veya gés-
teri bulunmamaktadir.

2014 yili igerisinde ilki dGzenlenen Uluslararasi Akdeniz Mutfak Gin-
leri bu kapsamda yapilmis en dnemli organizasyondur. Ancak gegek
zaman igerisinde devam ettirilememistir. Gaziantep, Adana, Mersin
gibi komsu sehirlerde bu kapsamda geleneksellesmis organizasyon-
lar bulunmaktadir.

UNESCO Gastronomi $ehri olan Hatay’in ulusal ve uluslararasi bu tar
organizasyonlar yapmasi gastronomi turizminin gelecegdi agisindan
onemlidir.

Ozellikle Yerel mutfak kiltGrinin tanitimi ve unutulmaya yiz tutmus
6zgun yiyecek ve igeceklerin giin isigina ¢ikarilabilmek igin bu tir et-
kinliklerin yapilmasi gerekmektedir. Sarap ve diger alkolll igecekler
6zelinde herhangi bir etkinlik dizenlenmemektedir.

2. Mutfak Aletleriile
ILlgili Gosteriler

Bu kapsamda ziyaretgilere hizmet sunabilecek bir tesis bulunma-
maktadir. Gastronomi turizminin gelinmesi igin bu tur yerlerin acil-
masi gerekmektedir.

3. Uriin Sergileri / Yarigmalar

Yurtdisinda ya da gastronomi alaninda éne ¢ikan sehirler, bélgeler
6zelinde oldugu gibi, hasat zamanlari, itk Grin alim zamanlari gibi
yoresel Grtn takvimlerinin olusturulmasina, bunun yerel 6lgekte ya-
pilacak bir organizasyonla sunumuna ve pazarlanmasina ihtiyag du-
yulmaktadir.

Mevcut kosulda, birbirinden bagimsiz ve bihaber olarak, distk bazi
etkinlikler ile Urlnlerin sergisi, teshiri, tadimi, alisverisi yapilmakta-
dir. Son yillarda destinasyonda artan yerel gastronomi bilinci ile ye-
rel turizm paydaslarinin, bu konuya da 6zel 6nem vermeleri; sergiler,
yarismalar dizenleyerek gUclu bir tanitim ve imaj olusturmalar ge-
rekmektedir.

B) Festivaller

1. Yemek Festivalleri
2. Sarap Festivalleri
3. Bagbozumlan

4. Hasat Festivalleri

HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 71

Hatay Degerlendirme

Hatay’da, gastronomi/yerel mutfak temali festivaller, fuarlar gibi
cazibe olusturacak uluslararasi ve ulusal dlzeyde etki gosterme-
mektedir. Yapilan bu tUr organizasyonlar yereler diizeyde etki gos-
termektedir.

istanbul ve Ankara’da yapilan Hatay Glnleri organizasyonlarinin ni-
telik olarak yeterli olmamasi nedeniyle turistik anlamda yeterli etkiyi
gosterememektedir.

2017 yiinda Hatay UNESCO Gastronomi S$ehri olduktan sonra bu tir
organizasyonlarin yapilmasi konusunda ¢alismalarin hizlandigr gé-
rulmektedir. Bu baglamda, uluslararasi diizeyde de yemek, bag bo-
zumu ve hasat donemleriile ilgili fuar, festival gibi etkinliklerin yapil-
masl gerekmektedir.

Bu konu, yapilan mulakatlarda da yerel paydaslarca ifade edilenler
arasinda olup, konjonkttrden kaynakli glvenlik sikintilarinin ortadan
kalkmasinin, destinasyonun gastronomi arz potansiyelini ortaya ¢i-
karacagi, gelisimini hizlandiracagi vurgulanmigtir. Ozellikle Hatay’in
uluslararasi seyahat sigortasinin disinda birakilmasi Hatay gastro-
nomi turizminin gelecegini olumsuz yénde etkilemektedir. Bu konu-
da gerekli galigmalarin yapilmasi ve Hatay’in uluslararasi seyahat
sigortasi kapsamina alinmasinda bu tdr organizasyonlarin olumlu
katkilar sunacagi 6n gérilmektedir.

ORGANIZASYONLAR

1. Restoran Siniflama /
Tescilleme
(Michelin Yilchzi vb.)

Ulusal dizeyde; Kultlr ve Turizm Bakanlig’ndan belgeli restoranlar
isletmeleriile belediyelerden belgeli restoran isletmelerine gére ya-
pilan bir siniflama s6z konusu iken; uluslararasi alanda gegerliligi ve
taniirligi olan bir tescilleme sistemine tabi olan, bu alanda izleme
ve denetimden gegmis bir restoran bulunmamaktadir.

TUrkiye’de Michelin Yildizi verilmemektedir.

2. Yemek / Sarap Tescilleme
Sistemleri (VQA)

Hatay’da Uretilen ve ulusal ya da uluslararasi kuruluslarca tescil-
lenmis bir sarap veya igcecek markasi bulunmamaktadir. Samandag
Vakifli kéylunde yerel bazda tescili olmayan likér ve sarap Gretimi
bulunmaktadir. Yemekler, konusunda ise ulusal dlzeyde Turkiye Pa-
tent EnstitUstinden (TPE) tescilli ve tescil bagvurusunda bulunulmus
arinler mevceuttur.

Sayilari yeterli olmamakla birlikte bu konuda bilincin dlzeyinin yUk-
sek oldugu ve galismalarin yogun bir sekilde devam etmektedir.

3. Topluluklar (Gastronomi,
Diinya Gastronomi $ehirleri,
Slow Food vb.)

Hatay’in 2017 yiinda UNESCO Yaratici $ehirler Agi Gastronomi Sehir-
leri Listesine girmistir. Onemli bir rekabet avantaji saglamig durum-
dadir.
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4. Konaklama ve Turizm
Dernekleri (Yerel, Ulusal,
Uluslararasi)

Hatay’da Gastronomi 6zelinde dernekler kurulmustur ve aktif bir se-
kilde calismaktadirlar. Ancak yeterli dizeyde iliski aginin kuruldugu
sOylenemez.

5. Medya (Yazili, Gorsel,
Internet)

Hatay gastronomisi UNESCO gastronomi sehri olduktan ulusal basi-
ninilgilisi arttigr gérulmektedir. Yazili basinda (yemek tarifleri kitap-
lari, yagam/yemek kulturane iligkin tez, makale, kése yazisi gibi) ve
internet ortaminda da giderek artan birilginin oldugu sdylenebilir.

Ancak yapilan tim ¢alismalar yerel bélgesel veya ulusal bazda etki-
ye sahip galismalar dizeyindedir. Uluslararasi etkili olabilecek farkli
dillerde ve platformlarda etkili galismalarin yeterli dGzeyde olmadigi
gorulmektedir.

6. Pazarlama Ajanslari ve
Organizasyonlari (Yurtigi /
Yurtdist)

Bu kapsamda gastronomi turizmi 6zelinde kurulmus pazarlama
ajanslari ve organizasyonlar bulunmamaktadir.
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7. HATAY GASTRONOMIi TURIZMi DURUM (SWOT ) ANALIZi

Bir Ulke bdlge veya destinasyonun herhangi bir turizm ¢ekiciligi ile ilgili stratejik planlama galismalari
yapilirken, mevcut durumun ortaya konulmasi gerekmektedir. Bu baglamda destinasyonun i¢sel (kendi
kontroliinde olan) guicli ve zayif yonleriile dissal (kendi kontrolt disinda olan) firsat ve tehditleri ortaya
koyabilmek icin olusturulan matrise SWOT (GZTF) analizi (Sekil 4) denilmektedir. Bu analiz amaci; mev-
cut durum ortaya konularak, yalnizca giclt yonler ve firsatlardan faydalanmak dedil, icsel olarak zayif
olunan noktalar gelistirilerek gugll yonlere donUstirilmesi, tehdit edici digsal faktorler tespit edilerek,
firsatlara dénUstUrilmesi matrisi (Sekil 5) Uzerine kurgulanan stratejik bir rekabet avantajinin olusturul-
masidir.

Sekil 4. SWOT (GZTF) Analizi®

S W (0] T
STRATEJIK é
UYUM
TURISTIK BOLGENIN TURISTIK BOLGENIN CEVRESEL CEVRESEL
GUCLU oLDUGU ZAYIF OLDUGU FIRSATLAR TEHDITLER
NOKTALAR NOKTALAR
ICSEL DURUM ANALIZI DISSAL DURUM ANALIZi
Sekil 5. SWOT (GZFT) isleyis Matrisi®2
GUGLER /
USTUNLUKLER ZAYIFLIKLAR
. . Doniisiim
ICSEL ANALIZ ¢
Karsilagtirma FIRSATLAR TEHDITLER

. Doniisiim
DISSAL ANALIZ ¢

(Y Geoff Lancertar ve Lester Massinghan, Essentials of Marketting, Mcgrow-Hill Comp. 1993, .72
(2) Jobber David, Princibles and Practice of Marketing, McGrow-Hill Book Comp. 1995
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Hatay gastronomi turizmi arz kaynaklarinin analizi, katiimer gézlem, odak grup toplantilari, galistaylar,
mulakatlar ve turistlere yonelik anketlerden elde edilen bulgular sonucunda ortaya ¢ikan “Hatay Gastro-

nomi Turizmi SWOT (GZFT) Analizi” Tablo 23’de verilmektedir.®

Tablo 23. Hatay Gastronomi Turizmi SWOT (GZFT) Analizi

Giiclii Yonler Zayif Yonler

1. Yerel ydnetimler (Valilik, Belediyeler, ilgili Kamu
kurumlari vb.) tarafindan gastronomi turizminin
sahiplenilmesi ve gelistirilme ¢alismalari,

1. Envanter galismalari ile ilgili ARGE merkezinin
bulunmayisi, yapilan calismalarin belirli bélgeler ile
sinirli kalmasi,

2. Hatay’in 13 medeniyete ev sahipligi yapmis olma-
sl, tarihi ve kulturel zenginliklerin halen mutfaginda
yasatiliyor olmasi,

2. Zengin mutfak kaltarinin ve yemek ¢esitliliginin
yiyecek igecek isletmelerinin ménulerinde yeteri
duiizeyde yer almamasi,

3. Antik dénem medeniyetlere ait yemeklerinin ha-
len ayni sekilde Uretilip tuketiliyor olmasi,

3. Sehirlerin artan baskisi nedeniyle tarim alanlarinin
Uzerine olan baskinin artmasi,

4. Gastronomi turizmine olan talebi artiracak, kaltar
turizmi, inang turizmi, doga (kirsal) turizmi, kongre
turizmi, saglik turizmi ve deniz turizmi gibi turizm
tlrleri ve artan talep,

4. Geleneksel hayvanciligin azalmasi,

5. Tarihi yapilarin restore edilerek turizm ve gastro-
nomi tesisi olarak hizmet vermesi,

5. Gastronomi temelli aktivite ve etkinliklerin yeterli
diizeyde olmamasi,

6. Gastronomi tesislerinin yogunlastigi destinasyon-
larin varligi (Antakya, Kuzeytepe, Harbiye, Cevlik,
Karagag, Arsuz, Belen),

6. Geleneksel tarim uygulamalarinin azalmasi,

7. Somut olmayan kilttrel mirasin (yiyecek -igecek
ve ritleller) korunmasi ve kullanilmasi,

7. Tarimsal Uretimde yerel tohumlarin kullaniminin
azalmasi,

8. Tarimsal Urlnlerin bollugu, gesitliligi, kalitesin
yUksek olmasi,

8. Tarim alanlarinin kullanimi, iyi tarim uygulama-
lari, Grdn gesitliligi ve miktari ile ilgili planti bir calis-
manin olmamasi,

9. Tibbi ve aromatik bitkilerin varlig ve gesitliligi,

9. Gastronomi turizmi kapsaminda hizmet veren
Giftliklerin yetersizligi,

@ gahin, S., Z., (2016) Tez Turizmde Gastronominin Uriin Gesitlendirme Stratejisi Olarak Kullanimi Hatay Ornedi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist, Yayinlan-

mamis Doktora Tezinden uyarlanmistir. Ankara
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Giiclii Yonler Zayif Yonler

10. Ozgiin ve cesitlilik arz eden yerel mutfak Griinle-
rinin sayisinin gok olmasi,

10. Turistik altyapinin (kirsal ve kentsel restoranlar,
giftlikler, meyve bahgeleri, baglar, yerel Uretici pa-
zarlari vs) yetersizligi ve eksik/yanlis kullanimi

11. Tarihi Uzun Carsr’da ydresel gida Grtnlerinin sati-
liyor olmasi,

11. Gastronomi turizm arzinin ve yatirnmlarinin belirli
alanlarda yogunlagmasi,

12. Yemeklerde kullanilan hammaddenin ¢ogunlu-
gunun yerel Ureticiler tarafindan Uretilmesi (maliyet,
tazelik ve nefaset avantajlarr)

12. Yiyecek icecek isletmelerinin hizmet kalitesi ve
standartlarinin yetersizligi,

13. Gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirile-
bilecek giftliklerin varlig,

13. Yiyecek igecek isletmelerinde besin guvenligi
ve hijyen konularindaki yetersizlikler (isletmeler ve
calisanlar),

14. Gastronomi Urtinlerinin geleneksel yontemler ile
hazirlanmasi, pisirilmesi ve sunumu,

14. icilebilir su ve kalitesi ile ilgili yetersizlikler,

15. Urtinlerin/yemeklerin fiyat/kalite begeni diizeyi-
nin ylksek olmasi

15. Urtin standardizasyonu ve kalitesi ile ilgili eksik-
likler,

16. Kirsal ve kentsel alanlarda, 6zgln ve nitelikli
yiyecek igecek isletmeleri yapimina uygun yerler

16. Yiyecek igecek isletmelerinin ménuleri ile ilgili
yetersizlikler (monl planlama ve yonetimi, gesitlilik,
yoresel Urlnlerin sayisi/gesitliligi, dizayn/tasarim,
icerik, fiyat, dil segenekleri ve analizi vb.)

17. Yerel mutfak kultGrinin, restoranlarin yaninda,
evlerde ve sokaklarda da yasatiliyor olmasi

17. Yerel gastronomi Urtinlerinin; Gretim, sunum,
kalite ve fiyatlandirilmalarrile ilgili yetersizlik ve
tutarsizliklar,

18. Gastronomi Turizmi 6zelinde STK’larin varligi

18. Yerel gastronomi Grlinlerinin(zeytinyadi, nar
eksisi, sal¢a, peynir vb.) standartlarinin olusturul-
mamasi ve etkili bir denetim mekanizmasinin kurul-
mamis olmasi,

19. Gastronomi Turizmi yerel paydaslarinin farkinda-
lik dlizeyinin artmasi,

19. Tibbi ve aromatik bitkilerin dogadan toplanmasi,
Uretimi, sunumu ve pazarlanmasi ile ilgili yetersiz-
likler,

20. Gastronomi tesislerine yonelik ilginin artmasina
bagli olarak yeni ve nitelikli tesislerin kurulmasi y6-
niinde yatirnmlarin artmasi,

20. Gastronomi tesislerinin siniflandirilmasi ve de-
netim ile ilgili yetersizlikler,
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Giiclii Yonler Zayif Yonler

21. Tematik muzelerin varligi (tibbi ve aromatik bit-
kiler mizesi gibi) ve yenilerinin yapim planlamasi
(tarimvb.)

21. Egitimli ve nitelikli personel eksikligi,

22. Yerel mutfak ve gastronomi tizerine yazilan kitap,
makale, bilimsel yayinlarin (kitap, dergi vb) artmasi,

22. Gastronomi turizmi/yerel mutfak kaltarine iligkin
yatirim ve pazarlama planlari hazirlama, uygulama
ve slireci yonetme konusunda yetersizlikler,

23. Yiyecek-igecek, asgilik ve gastronomi turizmi ile
ilgili orta 6gretim, 6n lisans ve lisans dizeyinde egi-
tim veren kurumlarin varligi,

23. Uriin ve igletme bazli marka olugturma ve tescil -
leme ¢alismalarinin yetersizligi,

24. Online gastronomi pazarina yonelik Grlin ve uy-
gulama eksiklikleri

25. Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimr ile ilgili
yetersizlikler,

26. Gastronomi temali etkinliklerin yetersizligi (festi-
val, yarismalar, yemek gtinleri vb.)

27. Gastronomi turizmi paydaslarinin ortak hareketi
ile ilgili eksiklikler,

28. Tanitim ve pazarlama eksikligi,
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1. UNESCO DUnya Gastronomi sehirlerinde birisi ol-
masi ve Turkiye’den UNESCO gastronomi Sehirleri
agina katilan 3sehirden biri olmasi,

Tehditler

1. Suriye ve bélgede yasanan siyasal, ekonomik,
sosyal istikrarsizliklar, belirsizlikler ve savaslar

2. Ulusal ve bolgesel dlgekte, yerel mutfak kalttrd-
nUn taninirliginin artmasi, artan ilgi ve gastronomi
odakli turlarin varlig

2. Hatay’in uluslararasi seyahat sigortasi kapsamin-
dan gikartilmig olmasi,

3. Ulusal ve uluslararasi alanda gastronomiye ve
gastronomi odakli turlara ilginin/yénelimin artmasi

3. Uluslararasi, ulusal ve bolgesel dizeyde gast-
ronomiye artan ilgi ile birlikte pazarda rekabetin
artmasi,

4. Ulusal Turizm Planlarinda yer alan “Gastronomi
Turizmi Gelisim Koridoru” igerisinde yer almasi,

4. Komsu illerin benzer trlnler, dustik fiyatlar ya da
alternatif Grin/pazar politikalari,

5. Gastronomi ve ascilik Gzerine TV programlari ve
sosyal medya

5. Kamu kurumlarindaki brokratik engeller (hizli
karar alma ve uygulama mekanizmasinin olusturu-
lamamast)

6. Gastronomi Turizmini destekleyecek gekim glict
ylksek diger turizm Grlnleri ile birlikte farkli pazarla-
ra hitap edebilme potansiyeli

6. Tur operatorleri ve seyahat acentelerinin gastronomi odakli

destinasyonlara yonelik pazarlama ve satis politikalarr (mobi-
litesi ylUksek, glinlibirlik ya da en fazla bir gece konaklamali, si-
nirl yeme-igme deneyimi alternatifi sunan gastronomi turlarr)

7. Gastronomi ve yerel mutfak kaltirine yonelik
yapilan ulusal ve uluslararasi etkinliklerin (fuar,
festival vb.) sayisinin artmasi

7. Tur operatdrleri ve seyahat acentelerinin talebi
destinasyon odakli yénlendirememesi

8. Uluslararasi havaalanin varligr,

8. DUnya’da yasanan gevresel sorunlarin (iklim
degisiklikleri) bolge Gzerindeki etkileri (toprak-ha-
va-su kirlilikleri, seller, su baskinlari, kuraklik vb. )

9. Ulasim imkénlarinin goklugu (deniz, kara, demir-
yolu ve havayolu)

9. Hukuksal ve yapisal sorunlar (mulkiyet, arazi kul-
lanimlari, imar - yapilasma, yatirnm/ destek / tes-
vikler gibi)

10. Gastronominin, ulusal diizeyli turizm strateji ve
kalkinma planlarinda éncelikli bir yerinin olmayisi

11. Mevcut ve potansiyel ulusal ve uluslararasi pazar-
lara uzaklik (Hatay’a direk uguslarin yapilmamast)
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8. HATAY GASTRONOMI TURIZMi EYLEM VE YATIRIM ONERILERI

H . 4 Bl HEDEF 1: HATAY’IN KALITELI VE 6ZGUN GASTRONOMIK DEGERLERI BULUNAN BiR SEHIR
(UNESCO GASTRONOMIi SEHRi) OLDUGU ALGISINI GELISTIRMEK

Yiksek Profilli
Etkinliklerle,
Hatay’in
Gastronomi
Turizmi
Potansiyelinin,
Ulusal ve
Uluslararasi
Bilinirliginin ve
Farkindaligin
Artinlmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Hatay Gastronomi Turizmi Referanslarinin
Turizm Bakanliginin Ulusal ve Uluslararasi

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Tanitim Faaliyetlerine ve Materyallerine MKU iletigim
Dahil Edilmesi Valilik, HBB, Fakultesi, -
Ana Faaliyetler: iLKGLtar ve Turizm | ilge Belediyeleri, 8
+ Hatay Gastronomi Turizmi Maduarlaga, TURSAB, &
Referanslarinin Ortak Akilla Belirlenmesi | DOGAKA, Ticaret | TUREB, S
* Mutfak ve Tarihi Mekan Tanitimi, Tematik | ve Sanayi Odalari | Konaklama ve 1
Mini Filmler Hazirlanmasi Yiyecek icecek
« KUltlr ve Turizm Bakanligi ile igbirligi isletmeleri
Kurularak Uluslararasi Tanitim
Caligmalarinin Yapilmasi
Uluslararasi ve Ulusal Kaliteli Yerel \égtgg(i’yglﬁe%}’”ge MKU, g
Yemek Kuruluslar Ve Gastronomi Turizmi iL Kailtir ve Turizm ISTE, o
Cazibe Merke;le.ri/Etlfiplikleri Hakkinda it el it ve ilge Milli Egitim §
Paydaslarin Bilgilendirilmesi DOGAKA Madurlukleri 1Y
Hatay Yéresel Uriin Ve Yemeklerinin
BUyuk Etkinliklere Ve Festivallere
Donusturalmesi
Ana Faaliyetler:
Gastronomi Turizmi Destinasyon Yonetim .
Orgutlerinin Kurulmast (il ve lige) Valilik, HBB, MKU,
+ Destinasyon Yénetim Orguti Etkinlik Kaymakamliklar, | ISTE, -
Komisyonu Tarafindan Etkinliklerin ilge Belediyeleri | il ve ilge Tarim ve S
Planlanip Yoénetilmesi, iLKULtar ve Turizm | orman Maddarlkleri °|‘
- Sektor ve Paydaslarin Birlikte Bir Etkinlik | MUdrlaga, STKlar, =
Fonunun Olusturmast, DOGAKA, Konaklama, Yiyecek Q
+ Gastronomi Etkinliklerine Ulusal ve Ticaret ve Sanayi icecek isletmeleri,
Uluslararasi Taninmig Kigiler Davet Odalar TURSAB, TUREB
Edilerek Taninirliginin Artirllmasinin
Saglanmasi
+ Gastronomi Temali Etkinliklerde Hatay’in
Tarihi Ve KultUrel Turizm Degerlerinin
Dahil Edilmesi

il-ilge Tarm ve
+ Hatay Gastronomi Festivalinin Valilik, HBB, Orman Mudurltkleri
Gergeklestirilmesi, ilge Belediyeleri, | MKU, ISTE, g
+ Antakya Kiltir Sanat Merkezinin iLKGltar ve Turizm | il-ilge Milli Egitim S
Kurulmasi, Mudarlaga, MudurlUkleri, L
- Yayladagi Mutfak Evinin Kurulmast, DOGAKA, STK’lar, §

+ Madenli Su Sporlari Merkezinde Yiyecek
Igecek Faaliyetlerinin Gelistirilmesi,

Ticaret ve Sanayi
Odalar

Konaqumq, Yiyecek
Igecek Isletmeleri,
TURSAB, TUREB
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HEDEF 1: HATAY’IN KALITELi VE 6ZGUN GASTRONOMiK DEGERLERi BULUNAN BIiR SEHIR

(UNESCO GASTRONOMIi SEHRi) OLDUGU ALGISINI GELISTIRMEK

Yiksek Profilli
Etkinliklerle,
Hatay’in
Gastronomi
Turizmi
Potansiyelinin,
Ulusal ve
Uluslararasi
Bilinirliginin ve
Farkindaligin
Artinllmasi

Sorumlu Destekleyen
YATIRIM (PROJE ) ONERILERI Kurum Kurum
(1.Duizey) (2.Diizey)
Valilik, HBB,
Antakya-
iskenderun-
Defne iLl-ilge Tanm ve
Kaymakamliklari | Orman Madurlikleri g
* Hatay Sokak Lezzetleri Festivallerinin ve Belediyeleri, STK’lar, N
Gergeklestirilmesi ILKGLtar ve Turizm | Konaklama Yiyecek | &
Madarltga, icecek isletmeleri, &
DOGAKA, TURSAB, TUREB
Ticaret ve Sanayi
Odalari,
Ziraat Odasi
il Kltar ve Turizm -
. Muadurlaga, o
- . - . [ Altinéza . =
+ Altin6zl Zeytin ve Zeytinyadi Festivalinin - IL-llge Tarm N
KaymakamUligi ve 3
Yapilmasi Erleahyes ve Orman N
Madarlikleri, S
STK’lar
il Kaltar ve Turizm -
Madarluga, N
Hassa iL-ilge qurlm 8
+ Hassa Bagbozumu Festivali KaymakamUligi ve L
Belediyesi ve"O.r.m.gn . oY
Mudarliikleri, N
STK’lar
iLKGLtar ve Turizm -
Dértyol-Erzin Muaduarlaga, o
« Turunggillere Yonelik Festivallerin Kaymakamligy, il-ilge Tarim N
Yapilmasi Dortyol- Erzin ve Orman S
Belediyesi, Madurlukleri, S
STK’lar
il Kltar ve Turizm -
Muaduarlaga, o
Defne iLl-ilge Tarm &
+ Harbiye Lezzet Festivalinin Yapilmasi KaymakamUligi ve %
Belediyesi Ve OMmET S
Madurlikleri, S
STK’lar
il KGltar ve Turizm
) Mudirlig, Q
enflelarg il-ilge Tarm &
+ Senkdy Kizilcik Festivalinin Yapilmasi Kaymakamligi ve ¢ &
Belediyesi O S
’ Mudurlikleri, I
STK’lar
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HEDEF 1: HATAY’IN KALITELi VE 6ZGUN GASTRONOMIiK DEGERLERi BULUNAN BiR SEHIR
(UNESCO GASTRONOMi SEHRi) OLDUGU ALGISINI GELISTIRMEK

YUksek Profilli
Etkinliklerle,
Hatay’in
Gastronomi
Turizmi
Potansiyelinin,
Ulusal ve
Uluslararasi
Bilinirliginin ve
Farkindaligin
Artirilmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

iLKGltar ve Turizm

Mudurlaga,
DOGAKA,
iLl-ilge Tanm ve o
- il ve ilgelere Has Gida Uriinlerine Yénelik lilik i Orman Maddrlukleri | N
Festivallerin Yapilmasi (iskenderun Valilik, HBB, llge Ticaret ve Sanayi &
S . Kaymakamliklart, &
Karidesi, Belen Pekmezi, Kirikhan Havucu ilce Belediveleri Odalari, N
ve Kavunu, Firik Bulguru vb.) ¢ y STK’lar TURSAB, 1
TUREB Konaklama
ve Gastronomi
Tesisleri,
ilgili Meslek Odalari
Valilik, HBB, il ) -
Tarim Mudurltga, | DOGAKA, =N
- Tibbi, Aromatik ve Endemik Bitki MKU Ziraat Ticaret ve Sanayi o
Festivallerinin Yapilmasi FakuUltesi, Odalari, N
Tibbi Aromatik | STK’lar &
Bitki MUzesi
Valilik, HBB, ilge | MKU, iSTE, STK'lar, | &
* Yemek Tadim Etkinliklerin Yapilmasi .Bel.(.edl“yelerl, . el Meslek. Oeelar, 0
ILKULtGr ve Turizm | Gastronomi N
Mudarlaga isletmeleri &
Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Yapilan Ulusal ve Uluslararasi Fuar ve
Etkinliklerine Katilim Saglanmasi
Ana Faaliyetler:
+ Fuar ve Gastronomi Etkinliklerine
Katilimin Desteklenmesi,
+ EMITT, Travel Turkey, ITB Berlin
Uluslararasi Turizm Tanitim Fuarlarina
Katilim Saglanmasi, il—ilge oA Ve
* YOREX Yt'zresel Urdnler Fuari’na Bélgesel Valilik, HBB, ilge | Orman Mdiirliikleri
Katiim Saglanmasi, o Belediyeleri, MKU, iSTE, 0
* SIRHA Istanbul Gastronomi Giinlerine | jy kgjitir ve Turizm | iL-ilge Milli Egitim S
Bolgesel Katiim Saglanmasi, Midarlaga, Madarlikleri, 2
+ UNESCO Yaratici Sehirler Agina DOGAKA STKlar N
Girmis Gastronomi Sehirleri Tarafindan ’ ’ «

Duzenlenen Etkinliklere Katilimin
Saglanmasi,

» Gastromasa / Sirha Gibi Ulusal ve
Uluslararasi Platformda Turkiye’nin
Gergeklestirdigi Onemli Etkinliklere
Hatay’in Ev Sahipligi Yapmasi,

« isletmelerin ve Belediyelerin Fuarlarda
Etkili Tanitim ve PR Calismalari igin Teknik
Destek Almasinin Saglanmasi,

+ Gastronomi Fuarlarina Yoresel Yemek
Yapan Seflerin Katiiminin Saglanmasi

Ticaret ve Sanayi
Odalari

!(onaqumq, Yiyecek
Igecek Isletmeleri,
TURSAB, TUREB
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HEDEF 1: HATAY’IN KALITELi VE 6ZGUN GASTRONOMIiK DEGERLERi BULUNAN BiR SEHIR
(UNESCO GASTRONOMIi SEHRi) OLDUGU ALGISINI GELISTIRMEK

HEDEF 2: ORGUTLENME, KOORDINASYON VE ESGUDUM

Sorumlu Destekleyen Sorumlu Destekleyen

Yiyecek icecek
isletmeleri ve
Yoresel Gida
Satis Yerleri
Hakkindaki
Bilgilerin Daha
Genis Bir Kitleye
Dogru Olarak
Sunulmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Hatay Gastronomi Turizmiile ilgili Genisg

Kurum
(1.Diizey)

Kurum
(2.Diizey)

Kapsamli Bir Web Sitesinin Kurulmasi ve MKU o
Siirekli Glincellenmesinin Saglanarak Valilik, HBB, Iletisim FakUltesi,
Etkin Bir Tanitimin Saglanmasi il KGLtGr ve Turizm | ISTE Mihendislik 2
Ana Faaliyetler: Mudarluga, ve Doga Bilimleri 8
- ilgili Veri ve Bilgi Kaynaklarinin Tespiti DOGAKA Fakultesi Bilgisayar by
A . L MuUhendisligi o
* Gergek Zamanli veri Glncellemesinin Belediyeler, Bslimii Konaklama 1Y
Yapilmasi TURSAB, TUREB . : ’
. . ’ Yiyecek Igecek
+ Sitenin Glncellenmesi : -
Isletmeleri
Web Sitesi ile Ayni Veri Tabanindan
Beslenen Mobil Uygulama (Kare Kod iISTE Miihendislik
Temelli) Yapilmasi. Vsl S ve Doga Bilimleri i
Ana Faaliyetler: e oo | FakdltesiBilgisayar | &
iLKULtar ve Turizm gisay o
+ Web Sitesi Veri Tabaninin Uyumlu Hale Midirliga MUhendisligi B
Getirilmesi udurtugu, BSLGM, 5
+ Sunucunun Gok Kullaniciya Uygun Hale gOlGQ.KAi Milli Egitim o
Getirilmesi elediyeter Madarlaga ilgili
* Mobil Uygulama Yaziliminin Yapilmasi Meslek Liseleri
Yiyecek icecek isletmeleri, Yoéresel Uriin
Ureticileri ve Hatay’in Tim Gastronomi -
Ogelerini igeren Pratik Gastronomi Harita .Vql.'.“kj. nlEE) ) o
ve El Haritalarinin Hazirlanmast, bﬁg:ﬂ;‘fﬁ Turizm gl Meslek Odalar | Q
Ana Faaliyetler: DOGAKAg ’ Sektor temsilcileri, D
+ Harita Tasarimi Yapilmasi Beledi eier STK’lar g‘
+ Baski Yapilmasi (En Az 10.000 Adet, A4 TURSAyB T[J,REB o
Boyutunda) J
« ilgili Noktalara Dagitim
Yerel Ureticilerin ve Yiyecek igecek
Isletmelerinin Tanitim ve Pazarlama Valilik, HBB, -
. - - P . MKU, ™
Faaliyetlerinin Desteklenmesi iLKGltar ve Turizm | . o N
) i L ISTE Ilgili Meslek S
Ana Faaliyetler: Madarlaga, Odalan N
- isletme Sahiplerine Vizyonel Pazarlama DQGAKA, Gast S S
Egitimlerinin Verilmesi TURSAB, i ?;tr::):lzrr?l Q
- isletmelere Sosyal Medyayi Etkin TUREB 8

Kullanabilme Egitimlerinin Verilmesi

Kamu ve

Ozel Sektor
Kaynaginin
Etkin ve Verimli
Kullanilmasi
Amaciyla
Sorumlu Bir
Organizasyon
ve Liderlik
Kurulunun
Olusturulmasi
(Turizm
Destinasyon
Kurulu)

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

« Kamu-0zel Sektdr Temsileileri, Sivil
Toplum Orgitleri ve Egitim Kurumlari
Arasinda igbirliginin Saglanacagi
Fonksiyonel Bir Yonetim ve Organizasyon
Yapisinin Olusturulmasi

Ana Faaliyetler:

« Genel Kurul, Yénetim Kurulu, icra
Kurulu ve Bunlara Bagli Sayilari Zamanla
Arttirilabilecek 5 Ana Calisma Grubundan
Olugmasi

+ Birinci Calisma Grubu: Gastronomi

Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB,
ilce Belediyeleri,
iLKULtar ve Turizm

Kurum
(2.Diizey)

RS AP N . - mMadarlaga,
Turizmi Urdntnln Secgilmesi, DOGAKA
Tasarlanmasi, Gelistirilmesinden Sorumlu S @
- ikinci Caligma Grubu: Birinci Grup MKU’ B, ) S
Tarafindan Gelistirilen Gastronomi Ticaret ve Sanayi | gryiqgr 4
Turizmi Urlinlerini Yurtici ve Yurtdiginda Odalar, S
Dagitimindan Sorumlu ILgili Meslek N
- Uglincii Galisma Grubu: Seflerden Odalan
Olusan Grup Turizm ve ‘
- Dérdiincti Calisma Grubu: Uriin Gastronomi
Kalitesinden Sorumlu Isletmeleri,
+ Besinci Calisma Grubu: Kiresel TURSAB, TUREB
Trendleri Takip Ederek, Hedef Pazarlarin
Gereksinimleri Dogrultusunda Pazarlama,
Gastronomi Etkinlik, Egitim ve AR-GE’den
Sorumlu
+ Calisma Komitesi Uyeleriile
Yonlendirme Mekanizmalari Arasinda
iletisim igin Bir Ag Olusturulmasi
Gastronomi Tesislerinin Standartlarinin
Yikseltilmesi (Michelin Yildizina Sahip
Olunacak DUzeyde Standartlarin
Olusturulmast)
Ana Faaliyetler: Valilik, HBB,
+ Gastronomi Turizmi Paydasglarinin Bir ILKGLtdr ve Turizm Milli EGitim
Araya Gelerek Hatay Gastronomi Tesisleri Muqurlugu, MUdUguqu o
Standartlarinin Belirlenmesi, DO@AKA, STKlar ’ Q
+ Mevcut Gastronomi Tesislerinin Durum MKU, ISTE, Turizm ,ve &.'
Analizinin Yapilmasi, Belediyeler Gastronomi Q
+ Gastronomi Tesislerinin Hatay ILgili Meslek isletmeleri
Gastronomi Tesisleri Standartlarina Odalari, ’

Ulasabilmeleri igin Teknik Destegin
Saglanacagi Yapilarin Olusturulmasi
Sektdr Gonullulerinin Galismalara
Katilmasi igin Bir “Harekete Gegirici
Mesaj” Lasmaninin Yapilmasi

TURSAB, TUREB
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HEDEF 2: ORGUTLENME, KOORDINASYON VE ESGUDUM

Kamu ve

Ozel Sektor
Kaynaginin
Etkin ve Verimli

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Sektor Temsilcileri, Kamu Kurum ve
!(urulu§lar|, Toplqluklar, Béi!geler ve
ILgili Derneklere, Iletisimin Onemi

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)
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HEDEF 2: ORGUTLENME, KOORDINASYON VE ESGUDUM

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

iLKGltar ve Turizm

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Konulu Konferanslar ve Sunumlar ve Valilik, HBB,
Kullanitmasi Uygulamalarla Esgidimlii Galismanin ilge Belediyeleri VIO [ 0
Amaciyla Getirecegi Yararlar Uzerine Farkindalik G vim TRl i S )
Sorumlu Bir L L vaoil A Sektor Temsilcileri o
' Calismalarinin Yapilmasi, Madarliiga, > A 4
Organizasyon Ana Faalivetler: v TURSAB, TUREB, ~
ve Liderlik pelmelpetde DOGAKA, STKlar &
UL * llgelerde Gastronomi Ofislerinin ilgili Meslek
Olusturulmasi | Agilmast, Odalari
(Turizm + Bu Ofislerde, Katilan Kigilere Gastronomi
Destinasyon Serf[ifikagl Alabilecekleri Egitimler
Kurulu) Verilmesi
Yapilan Tim Calismalarin il ve ilgeler
Bazinda Diger Paydaslara Aktarilmasi Valilik, HBB,
Ana Faaliyet: ilce Belediyeleri | MKU, ISTE,
+ Ortak Bir Mesaj Aginin Kurulmasi il KGltar ve Turizm | TURSAB, TUREB, Q
- Sektér ve Paydaslarin Kolay ve Hizli Mudarlagd, STK’lar, I
ILletisim Kurabilecekleri (Whatsapp vb) DOGAKA, Turizm ve &"
Iletisim Aginin Olusturmasi ilgili Meslek Gastronomi S
- Sadece Yiyecek igecek isletmeleri Odalari, isletmeleri,
Ozelinde Degil Yerel Halkinda Gastronomi | Ticaret ve Sanayi | Muhtarlar
Tanitiminda TUm Faaliyetlere Katiliminin | Odalari
Saglanmasi
HBB,
_— e S I Kaymakamliklar Q
. + Gastronomi Turizmi Potansiyeli Olan llge | a f } ) a
fam ngd°§l°rl0 Yetkilerini ve Sektdrii Temsil Eden Paydas :ﬁﬁ.ie..led'yf leri | 1()RsAB, TUREB &
ogrudan Gruplarinin Belirlenmesi Ve Iletisim RULtur ve Turizm DOGAKA S
Baglantilarin Agitinin Kurulmasi Madarlaga, S
Kurulmasi ilgili Meslek
Odalari, STK’lar
S
- i i i K kamUikl Q
* Paydasglar Arasi Dayanigsma Gecelerinin !{Q'el'Bele?lylielerl, ; G){.m? ami .Or D
Tertip Edilmesi ILgili Mesle ILKGLthr ve Turizm N
Odalari, STK’lar Muadurlaga, Q
+ Sektor Temsilcileri, Gida DistribUtorleri, HBB
Yetistiriciler, Tur Operatdrleri, i , o 2
Ciftci Pazarlari, Festival ve Etkinlik :\IAEEEE:J[L\(;Z Turizm MKU, ISTE, S
Organizatérleri ve Gastronomi Turizmi ilce Belediveleri iL-ilge Tarm ve o
Tedarik Zincirini Destekleyen Diger Kurum | . Q.e. etediyeterl, | orman Mudurlikleri S
Temsilcileri ile Odak Grup Toplantilarimin | 1L9ili Meslek o

™
TUm Paydaslarla | - Cille Gecesi gibi Yerel Degerlerin Sektor Madarligi S
Dogrudan Tarafindan Kullanimi Ozendirilerek Uriin Sektér ’ HBB, S
Baglantilarin Yelpazesinin Genisletilmesi ve Sektor Temsilcileri Antakya Belediyesi S
Kurulmasi Dayanismasinin Saglanmasi S
STK’lar
Gastronomi Konusunda Téim Paydaslarin
Birlik ve Beraberlik Duygusu Iginde
Hareket Etmesi, Yerel Yonetimlerin ve
Paydaslar Ile Daha Yakin Olunmasi ve
Stratejik Planlama Sureglerine Tim -
Paydaslarin Katiliminin Saglanacagi Bir .Vql,',l'kj. A2z .
iletigim Aginin Kurulmasi ILKGLtar ve Turizm g
el Ana Faaliyetler: Maddrlaga, MKU, iSTE, N
eKIorel LeUSIM 1. verel Paydaslara Turizm Bilgilendirme ge?l(sg'KA[e TURSAB, TUREB, S
ve Bilinglendirme (Egitim) Destegi o€ edlyerer, STK’lar Q
Saglanmasi ILlgili Meslek
Odalari

+ Yerel Tim Paydaslarin Gastronomi
Turizmi Gelisimi Agisindan Uygulamalarda
Yer Almasinin Saglanmasi,

- Sektér ile ilgili Bilgi Akisinin Saglanacagi
Bir iletisim Aginin Kurulmasi

Yapilmasi

Odalari, STK’lar
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HEDEF 3: URUN GELiSTIRME CABALARININ ARTTIRILMASI

Bolgesel
Gastronomi
Urlinleri ve
Ortakliklar
Gelistirerek
Hatay’da
Gastronomi
Turizmiigin
GUglu Degerlerin
Olusturulmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Gastronomi Turizmi Uriin Geligtirmesinden
Sorumlu Bir Hatay Mutfak Sanatlarn
Merkezinin Kurulmasi

Ana Faaliyetler:

- Urlin Gelistirmek icin AR-GE
Calismalarinin Yapilmasi

« Yeni Urlinlerin Demo Galismalarinin
Yapilmasi

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)
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HEDEF 3: URUN GELiSTIRME CABALARININ ARTTIRILMASI

* Yemeklerde Kullanilan Malzemelerin valilik, MKU, iSTE, TURSAB, g
Isle'nlgl, Yetl§.tlrl|.l‘TleSI $uregl9rln|n' . iLKGltar ve Turizm | TUREB, S
Belirlenmesi ve Slrecin Benimsetilmesi oty oo -
Madarlaga, ILgili Meslek Odalari, N
* Sunum ve Tabak Tasarim Galigmalarinin DOGAKA STKL Q
Yapilmasi ’ ar
. Uriin Geligtirme Modellerinin
Incelenmesi
« Uriin Kalite Standartlarinin
Gelistirilmesine Iliskin Kilavuz Ilkeler ve
Yaklasimlar Olusturmak igin Calismalarin
Yapilmasi
- Diger Gastronomi Sehirlerinin Urlinleri ile
Kiyaslama Yapilmasi
Yerel ve KUr'e“se"l Pcz'qr’q Sunulacak Olan valilik, HBB,
Gastronomi Urtinlerinin Standartlarinin P .
. ; ILKGLtar ve Turizm
Gelistirilmesi e e ™
: Mudurlaga, . . P
Ana Faaliyetler: - MKU, ISTE, TURSAB, o
L ) DOGAKA, Q
+ Cografilsaretlerin Alinmasi . STK’lar 0
- . Hatay Mutfagi, N
* Geleneksel Uriin Mahreglerinin Alinmasi ; o
. .. R AR-GE Merkezi, N
* Turist GUzergahinda Bulunan ilaili Meslek
Isletmelerin Kalite, Urlin ve Fiyatlarinin O%II Il CEls
Denetlenmesi atar
Yeni Urin Gelistirme ve Cesitlendirilme
Calismalarinin Yapilmasi
Ana Faaliyetler:
+ Ev Yemeklerinin Standart Regeteleri
Olusturularak Restoran Méndlerine Déhil
Edilmesi
+ Kaybolmaya Yiz Tu'th§ Lezzetlerin valilik, HBB,
Standart Regetelerinin Olusturulmasi, PR .
- o .. ILKULtar ve Turizm
+ DUGUn Bayram Gibi Ozel GUnlerde e e ™
Yapilan Yemeklerin ve Aktivitelerin Madurluga, S
z . . Q
Gastronomi Turizmi Kapsaminda DOGAKA, B MKLf’ ISTE, TURSAB, 4
Degerlendirilmesi Hatay Mutfagi STK’lar S
+ Deniz Mahsullerinin On Plana Cikarilmasi AR,_,GE LUzntese, o
« Yeni Agilan Restoranlarda Uriin llgili Mestek
Odalar

Farklilastirma ve Zenginlestirme
Calismalarinin Yapilmasi,

- Hatay Yemeklerinin Standart
Regetelerinin Olusturulmasi
+Dijital Ménulerin Olusturulmasi

+ Vegan, Vejeteryan ve Diyabetlere
Yonelik Ménulerin Olusturulmasi

Sorumlu Destekleyen
YATIRIM (PROJE ) ONERILERI Kurum Kurum
(1.Diizey) (2.Diizey)
R
. . & HBB, Q
+ Deneyim Turlarina Yonelik Paket Tur TURSAB, TUREB, |. ~ > . . &
BoL L Programlarmin Olusturulmasi STK’lar LUSHEN v huiean N
olgeset Madarliga, S
Gastronomi 1Y
Urlnleri ve
CG)rtlgIE[l’lklarll( + Tibbi Aromatik Bitkilerin Gastronomi
Hgtg |,roe|>0re Turizmi Kapsaminda Degerlendirilmesi
yea - Hatay’a Ozgii Endemik Bitkilerin HBB, ™
Gastronomi P . P . o
Turizmi igin Gastronomi Turizmi Kapsaminda IL-ilge Tarm ILKGLtdr ve Turizm 2
Giiclii Ded .| Degerlendirilmesi ve Orman Madarlaga, <
Uclt Degerlerin _ . . . e e | N
Olusturulmasi | * Hatay Mutfaginda insan Saglina lyi Mudarlaga, STK’lar S
Gelen Yiyecekler ile Ilgili Caligmalar MKU
Yapilarak Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilmesi
Tarihi Yapilarin Ozel Sektér Tarafind LW g
ariht Yapriarin /ze sektor zaratindan il KGltdr ve Turizm | Hatay Vakiflar N
Restore Edilerek Gastronomi Tesisleri Midarlia Bélae Mudirligi X
Olarak Hizmet Vermesinin Desteklenmesi Juriuga, 9 9 S
DOGAKA 3%
Valilik, HBB, -
) o ilce Belediyeleri I\
* Kamu Kurumlarina Ait Tarihi Yapilarin S
S . Kaymakamliklar, )
Gastronomi Turizmi Kapsaminda Hizmet O A -
Vermesinin Desteklenmesi ILKaltdr ve Turizm S
Mudurlaga, N
DOGAKA
«
- + Kurtulus Caddesinin Trafige Kapatilarak | Valilik, HBB, — S
Tarihi Yapilar Gastronomi Turizmi Kapsaminda On Plana | Antakya g$:<l|’lMeslek e, .
Restore Cikartilmasi Belediyesi ar S
Edilerek o
Gastronomi -
Tesislerine D6- | - Eski Antakya Olarak Bilinen Bolgenin Valilik. HBB ) A
nUstardlmesinin | “Gastronomi Turizm Merkezi” Olarak ilan LK lt',' T . ILgili Meslek Odasi, &
Desteklenmesi Edilerek, Ulusal ve Uluslararasi Bir Marka Mgl LitY? Urzm | sriclar S
Haline Getirilmesi UIeITUTIEIe, =
- Tibbi ve Aromatik Bitki Miizesinin Hizmet | Valilik, HBB, . o
ve Sergi Standartlarinin Yikseltilmesi Antakya MKU, 8
+ Aktarlarin Miizenin Kurtulug Caddesine Belediyesi, Ilgili Meslek Odasi, L
Aciklan Bélgede Hizmet Vermesinin il Tarim ve Orman | STK’lar )
Saglanmasi Mudarlaga o
Belen Belediyesi, @
o i 0 . o
Belen Kanuni Sultan Suleyr.nan. . Belen ) iLgili Meslek Odasi, S
Kervansarayinin Gastronomi Turizmi Kaymakamlig, STK'L -
Kapsaminda Degerlendirilmesi Hatay Vakiflar ar S
Bolge Mudurliigi o
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HEDEF 3: URUN GELiSTIRME CABALARININ ARTTIRILMASI

Tarihi Yapilar

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Restore =
i of . . o
Edilerek . I;kenderun Gar|n|n. (3M Gq.rden.) Restore iskenderun iLgili Meslek Odasi, &
Gastronomi Edilerek Gastronomi Turizmine Hizmet Beledivesi STK'L s
Tesislerine D6- | Verecek Kullanima Acgilmasi y ar S
nistUrtlmesinin o
Desteklenmesi
Tarim Qiftlil.deri.ve Meyve Bahgelerinin valilik, HBB,
Gastronomi Turizmine Kazandirilmasi P .
. ILKGLtar ve Turizm
Ana Faaliyetler: Mudarliga
« Ciftliklerin 'I:es_piti ve Gqstronomi Kaymakam’llklar,
Rotalarina Dahil Edilmesi iLce Belediyeleri -
Giftlik *+ Hasat Z?mon.lorln.ln .Belir.le.nmesi il-ilge Tanm Muhtarlar, MKU, §
Turizminin 0 Ijas..at l.)qnem|.Etk|nl|klgr|n|n ve ve Orman iSTE, TURSAB, 4
Gelistirilmesi Montjllerlnln Belirlenmesi . madurlikleri, TUREB, STK’lar N
* Amik Ovasina Siniri Olan Ilgeler DOGAKA, N
Arsuz, Dortyol Erzin, Belen, Samandag, Sektar
Yayladagi Hassa, Altinézi Ilgeleri S
. AN Temsilcileri,
Kirsal Bolgelerdeki Ciftlikler, Tarla, Ti tves .
Bag ve Bahgeleri Gastronomi Turizmi Olgolre Ve sanayl
Kapsaminda Degerlendirilmesi atarn
Ortakliklari ve iletisimini Destekleyen
Tedarik Zincirinin Olusturulmasi
Ana Faaliyetler:
+ Gastronomi Turizmi Tedarik Zincirini Valilik, HBB,
Temsil Eden Bir Calisma Planinin Kaymakamliklar
olugiunilimes) ilce Belediyeleri, | i s 3
Oriin + Tedarik Zinciri Uyelerini Destekleyen Kilit | ; %5 " ILKGLtdr ve Turizm o
Tedarik iligkilerin Belirlemesi ve grmcm MGdarlaga, S
Zinairinin « Gastronomi Turizmini Tegvik Eden Madarlikleri STK’lar, Tedarikgiler, =
olusturul Kurumlar Araciligiyla Gézlemlenen DOGAKA ’ Sektor Temsilcileri S
Htirtiner Ortaklik Stratejilerinin Belirlenmesi iLgili M ’l K
* Tedarik Zincirinde Yer Alabilecek isletme O%Iqllc:r?s e

Veri Tabaninin Olusturulmasi

- Tedarik Zinciri icin Bazi Ortaklik
Modellerinin Gelistirilmesine Yardimci
Olacak Egitim vb. Calismalarin
Gergeklestirilmesi

TURSAB, TUREB
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HEDEF 4: GASTRONOMi TURiZMi EGiTIMLERI

Sektorin
ihtiyaclarini
Karsilamak
Uzere Egitim ve
Ogretim Alt Yapi
Yatinmlarinin
Desteklenmesi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

+ Kiresel Pazar Gereksinimleri
Dogrultusunda Gastronomi Turizmi Urind
Gelistirilmesi ve Gelenegin Uyarlanmasi
Amaciyla, Sefler ile Egitim Kurumlari,
isletmeler ve STK’lar Arasinda isbirligi
Aginin Kurumasi

Ana Faaliyetler:

+ Okullarin Mifredatlarini Sektortin
ihtiyacina Gére Giincellemesi

« Egitim ve Ogretim Kurumlari-

Sektdr Temsilcilerinin iletigim Aginin

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB,
Kaymakamliklar,

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Gelistirilmesine Yonelik Etkinliklerin ilge Belediyeleri, 3
Gergeklestirilmesi iLKGLtar ve Turizm | Ticaret ve Sanayi S
+ Universiteler, Milli Egitim MUdUrlagu Mudarlaga, quldrl, STK’lar, s
ve Sektor Arasinda Protokol Yapilarak DOGAKA, TURSAB, TUREB, S
Ogrencilerin Staj Imkanlarinin Arttinlmasi Hatay Mutfag ilgili Meslek Odalari o
+ Cocuklara ve Genglere Yonelik Yoresel AR-GE Merkezi,
Mutfak Egitimlerinin Verildigi Asgilik MKU. iSTE. MKU
Kamplarinin Diizenlenmesi R ’
. L o L Milli Egitim
+ Ilk ve Ortadgretim Ogrencilerine Yonelik P
) ) Maduarlagu
Junior Chef Organizasyonlarinin Yapilmasi
+ Seyahat Acenteleri ve Rehberlere,
Hatay Gastronomi Turizmi Uzmanlik
Egitimlerinin Verilmesi,
+ Hatay Gastronomisi Uzerine Calisma
Yapan Arastirmacilarin Desteklenmesi
(Mastir ve Doktora Tezleri vb.)
+ Ulusal ve Uluslararasi Gastronomi
K inin D . )
ongresn?m Uzenlenmesi N STK'lar, TURSAB
Ana Faaliyetler: Valilik, HBB, . -
+ Kongre Komisyonun Kurulmasi iLKGltar ve Ao v X
.. . . ILgili Meslek Odalar Q
+ Kongre Butgesinin Olusturulmasi Turizm Ticaret ve Sanavi o
+ Yurt Digindaki Gastronomi Egitim Madarlaga, Odalan i §
Kurumlari ile Igbirligi Yapilmasi DOGAKA, MKU, Ka mcﬂ;thqur I
- Kongre Yeri ve Tarihinin Belirlenerek ilan | ISTE y

Edilmesi
+ Kongre Kriterlerinin Belirlenmesi

ilce Belediyeleri




HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 92

HEDEF 4: GASTRONOMi TURIZMi EGiTIMLERI

Sektorln
ihtiyaclarini
Karsilamak
Uzere Egitim ve
Ogretim Alt Yapi
Yatirimlarinin
Desteklenmesi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Yiyecek icecek Sektdriiniin Kalitesinin
Yiikseltilmesi igin Hizmet igi ve Digi
Egitimlerin Verilmesi.

Ana Faaliyetler:

+ Eksikligi Duyulan veya Turist
Memnuniyetini Artiracak Konularda
Egitimlerin Verilmesi

+ Calisan ve Yoneticilerin Egitimi

- isletme Yénetici ve Calisanlarina
Yénelik Yerinde (isletimlerde) Egitimlerin
Yapilmasi

+ Operasyon Bélumiinde Calisan
Personele Hizmet Kalitesi, Beden Dili ve
Protokol Konularinda Egitim Verilmesi

+ Servis ve Mutfak Calisanlarina

Yonelik Mesleki Beceri ve Hatay Mutfagi
Egitimlerinin Verilmesi,

- Sektériin Universitelerden Danismanlik
Destegi Almasinin Tegvik Edilmesi

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Valilik, HBB,

ilce Belediyeleri,
iLKultar ve Turizm
Madarlaga,
DOGAKA, MKU,
iSTE,

Milli Egitim
Madarlaga,

ilgili Meslek
Odalari

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Kaymakamliklar,

Hatay Mutfagi
AR-GE Merkezi,

Ticaret ve Sanayi
Odalari,

STK’lar, TURSAB,
TUREB

2021-2023
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HEDEF 5: TANITIM ve PAZARLAMA

Tanitim
Pazarlama
Calismalarinin
Tek Elden
Yurttilmesi
Bununigin
Uzman
Kadrolardan
Olugacak Bir
Organizasyon
Yapisinin
Kurulmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Pazarlama Karmasinin Olugturulmasi
Ana Faaliyetler:
+ Hatay’in Kendine Has Gastronomik

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB,
Kaymakamliklar
ilce Belediyeleri

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Uriinlerinin Standartlastinlmasi iLKGltar ve Turizm g
« Urlinlere Yonelik Hedef Pazarin Secilmesi | Madurluga, &
o 1. . e . . . = i
. G?stronoml UrUnlerinin ve Etkinliklerin DOGéKA, MKU, iSTE, STK'lar q
Dagitim Kanallariyla Bulusturulmasi Sektdr 1Y
+ Fiyatlandirma Caligmalarinin Yapilmasi | Temsilcileri,
+ Pazarlama Galigmalarinda ilgelerin Ticaret ve Sanayi
Desteklenmesi Odalar
Pazarlama Bilgi Sisteminin Olusturulmasi
Ana Faaliyetler:
* Gelen Ziyaretgilerin Turist Profilinin
Cikarilmasi
* Her Yil Gastronomi Turistlerinin ihtiyag
Analizinin Cikarilmasi
+ Her Yil Gastronomi Turistlerinin .
Beklenti- Algi ve Memnuniyet Analizinin | Valilik, HBB,
Olusturulmasi Kaymakamliklar,
- Gastronomi Pazar Arastirmalarinin Illce Belediyeleri o™
Yapilmasi iLKUltar ve Turizm S
* Hatay ve Gastronomisinin Degerini Bilen | Muduarlagd, Hatay Mutfag) N
ve Bu Degere Sahip Olmak isteyecek Turist | DOGAKA, MKU, AR-GE Merkezi, S
Profillerinin Belirlenmesi. iSTE, STK lar, &
+ Belirlenen Pazarin ihtiyaglarinin Sektér iLgili Meslek Odalari
Tanimlanmasi, Temsilcileri,
+ Bu ihtiyaglarin Hatay Gastronomi Ticaret ve Sanayi
Hizmet Karakteristikleri ile Ortismesinin Odalar
Saglanmasi,
+ Her Bir Caligmanin Olgilebilir
Sonuglarinin Tanimlanarak
Degerlendirilmesi
* Yapilan Analizlerin Sektére Dogrudan
Hizli Bir Sekilde iletilmesinin Saglanmasi
Valilik, HBB, -
* Hatay Tanitim Vakfi Kurularak Tanitim Kaymakamliklar, N
Faaliyetlerinin Sistematik ve Profesyonel | ilce Belediyeleri, &
Bir Sekilde Uzman Ekiplerce Yapilmasinin | jl KGltir ve Turizm =
Saglanmasi MUdarltgu, &
DOGAKA
+ Dijital Alanda Sosyal Medya (Instagram, | \/4ilik. HBB =
Facebook, Twitter, Youtube ve Benzeri) I Lo Q
: R ILKGLtar ve Turizm . &
ve Internet Kanallarina Ozel Igeriklerin Gdirlagn MKU, ISTE o
Hazirlanmasi ve Mobil Uygulamalarin ull Jurtugu, S
DOGAKA 5%

Gelistirilmesi




HATAY GASTRONOMI STRATEJiSI VE EYLEM PLANI 2021-2023 ‘ 94

HEDEF 5: TANITIM ve PAZARLAMA

Tanitim
Pazarlama
Calismalarinin
Tek Elden
Yuratulmesi
Bununigin
Uzman
Kadrolardan
Olusacak Bir
Organizasyon
Yapisinin
Kurulmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Tutundurma Calismalarinin Yapilmasi,

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Ana Faaliyetler: Valilik, HBB, Ticaret ve Sanayi
+ Yabanc Pazara Hitap Eden Konaklama | Kaymakamliklar, | Odalar, %
Tesislerinin Méniilerine (Agik Bufeleri) Ilge Belediyeleri, | MKU, ISTE, =
Hatay Yemeklerinin Eklenmesi igin iLKUltur ve Turizm | Sektér Temsilcileri L
Calismalarin Yapilmasi, Mudurlaga, STK’lar, )
- Yéresel Urtinlerin Tanitimi ve DOGAKA, Hatay Mutfagi “
Pazarlanmasi Odakli Hatay Glnlerinin TURSAB AR-GE Merkezi,
Yapilmasi, TUREB

Q
+ Mozaik Miizesinde Bulunan Yiyecek  ramnn ) TURSAB, TUREB, o
: IS ; ILKULtar ve Turizm " . B
Igecek Mozaiklerinin Gastronomi Mudarliga MKU Arkeoloji =
Tanitimlarinda Kullanilmasi Bolumu, STK’lar §
+ Mitolojik-Tarihi Deger ve Olaylarin -
Gastronomi Turizmi Kapsaminda o . TURSAB, TUREB, S
Kullanilmasi, ILKGLtGr ve Turizm ) Arkeoloii B
+ Gastronomi Rotalari Olusturulurken Mudarlaga, gglu Art eSOTzJ’Il S
Bu Rotalarin Gastro Hikdayeler ile S ar I
Desteklenerek Pazarlanmasi
« Hatay’a Ozgii Gastronomi Uriinlerinin ; ;
Modelistler Onciiliigiinde Kiyafetlere TURSAB, TUREB o
islenerek Tanitim ve Pazarlamasinin Valilik, HBB, MKU Guzel Sanatlar |
Yapilmasi (“Hatay Gastronomi iL Kultur ve Turizm | Fakdltesi, STK’lar, &
Logosunun” i§lendi(ji ve Altinda Portakal, | MGdarlaga Ticaret Sanayi S
Zeytin Gibi Uriinlerin Oldugu Sapka-T- Odasi S
Shirt Tasarimi gibi)
+ Hatay Gastronomi Merkezlerinin Broglr
ve Tanitim Filmleri ile Tanitilmasi,
+ Ulusal ve Uluslararasi Basinda,
Televizyonlarda ve Dijital Platformlarda -
Hatay Mutfagi Konulu Programlarin Valilik, HBB,
Sistemli Ve Planli Bir $ekilde Yapilmasi, Kaymakamliklar,
« Unutulan Lezzetlere Yonelik Tanitim lice Belediyeleri,
Filmleri veya Belgeseller Yapilarak Ulusal | ILKGLtar ve Turizm | . Q
Kanallar ve Sosyal Medya Araciligi ile Mudurlaga, TURSAB, TUREB, =
Tanitimlarin Yapilmasi, DOGAKA, STK’lar, )
+ Sosyal Medyanin Etkin Bir Sekilde Sektor ilgili Meslek Odalar )
Kullaniminin Saglanmasi ve Bu Konuda Temsilcileri, o

Sektore Yonelik Egitim Faaliyetlerinin
Yapilmasi (Hangi Sosyal Medyanin Nasil
Kullanacad, Uriin Gérsel ve Videolarin
Nasil Hazirlanmasi Gerektigi gibi),

+ Hatay Gastronomisinin Duayenleri,
Yazarlar ve Arastirmacilarin Tanitimlarda
Yer Almasinin Saglanmasi

Ticaret ve Sanayi
Odalarn
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HEDEF 5: TANITIM ve PAZARLAMA

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

» Gastronomi Merkezlerinde Gastronomi
Sokaklarinin Olusturulmasi,

- Sokak igerisinde Gastronomi Temali

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Muizeler, Restoranlar, Sokak Lezzetleri valilik, HBB, ™
I, ’ ’ H 1 o
Yoresel Urlinlerin (Nar Eksisi, Zeytin, .Kaymokor.nllkla.r, Ticaret ve Scinayl o
:  an _ ilge Belediyeleri Odalari, STK’Lar, N
Zeytin Yagd, Surk vs.) Satisinin Yapildigi . " | fieen &
Mekanlarin Kurulmasi, iLKUltar ve Turizm | IL9ili Meslek Odalari, q
+ Hatay’a Ozgii Gastronomi Sloganlarina Mudgrlugu, DOGAKA, MKU, o
Sahip Gérsellere Bulunmasi, Sektor ISTE
- Gastronomi Karikatrleri ile Sokagin Temsilcileri
Cekiciliginin Artirilmasi
Tanitim
Pazarlama
Galismalarinin | . Gastronomi Merkezlerindeki Kaldirimlara Kaymakamliklar
Ek_!;tlfjlen ) Dijital Gérseller ile Yonlendirmelerin DOGAKA, MKU, iSTE, i
Miviines Yapilmas, Valilik, HBB, iL Kaltiir ve Turizm =
Uzman ¢ + 3 Boyutlu Dijital Gorseller ile Gastronomi | Ilge Belediyeleri, | Mudurluga, I
Kédrolqrdon Urtnlerinin Tanitiminin Yapilmasi, DOGAKA TURSAB, TUREB, S
Olusacak Bir - Tarihi Sokaklarda 3 Boyutlu STK'lar, o
Organizasyon Canlandirmalarin Yapilmasi iLgili Meslek Odalari
Yapisinin
Kurulmasi
Turizm Bilgilendirme Noktalarindan valilik, g
+ Turizm Bilgi i ri PR . = - =
Turizm Haritalarinin ve Brostirlerinin I Kultur\v/e A | DO, Tl,JRSAB’ i
Dagitilmasi Mudarlaga, TUREB, STK’lar =
Belediyeler Q
iLKGLtar ve Turizm i
L . o Mudurliiga, TURSAB | ©
- Fenomenler ile Birlikte Bir PR Galismasi | Valilik, HBB, STK lar N
H . N k) i
Yapilmas| e EERaE iLgili Meslek Odalari, §
Sektdr Temsilcileri
cgtgz;llgbilir Gastrono.mi Mquqlo§mq qu|§mqlarln|n valilik, HBB,
eIl SINIr; Uzman Bir Ekip Kurularak Tek Bir Kaymakamliklar . B
Guvlt(anh Bir Merkezden Sistemli ve Planli Bir Sekilde iLoe Belediveleri. | KU: ISTE,DOGAKA, | o
ket | Yuritilmesi e &7 | Sektor Temsileileri, | §
Artln?mqs?igin Ana Faaliyetler: MugurulL\(;i unzm | sticlar, NI
Tanitimin Yurt + Hatay’in Yaganilabilir, Givenli Bir Marka Ticaret ve éono i Basin Yayin S
Genelinde Kent Oldugu Algisinin Artirilmasina Sl YUl kuruluslan
Yapilmasinin Yonelik Yurtigi ve Yurtdigina Yonelik - S
Saglanmasi Caligmalarin Yapilmasi TURSAB, TUREB
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HEDEF 5: TANITIM ve PAZARLAMA

Sorumlu Destekleyen
YATIRIM (PROJE ) ONERILERI Kurum Kurum
(1.Duizey) (2.Diizey)
Hatay’in
(Sl valilik, HBB, MKU, iSTE,
Guvsnll =ty * Hatay’in Gastronomi Marka Degerinin Kaymakamliklar, | il-ilge Tarim Q
l\OAl(?Jlru(?lfiTtmmm Guglendirilmesine Yénelik Calismalarin ile Belediyeleri, ve"O.r.mgn . S
Artlrl(lgmas?i in Yapilmasi, iLKGltGr ve Turizm | Madurlakleri, 4
T Ygrt + Sehir Gastronomi Marka Kimliginin M(chi]rl(lcjuj, S?ktér Terrlsilcileri, §
(e Olusturulmasi DOGAKA, TURSAB, TUREB,
Yapilmasinin Ticaret ve Sanayi | STK’lar
Saglanmasi Odalari
* Hatay’in Gastronomi Logo ve valilik. HBB 2
Sloganlqlrlnln Hcl12|rlanm03|. DOGA;(A, , Sektdr Temsilcileri 8,
« Her TurlQ Etkinlik ve Tanitim ) ) o , ’ i
Faaliyetlerinde Bu Logo ve Sloganlarin (T)lgglrgtlve Sele B ISR SISl )
Kullanilmasinin Saglanmasi o
Valilik, HBB,
Kaymakamliklar,
ilce Belediyeleri,
il Kltar ve Turizm -
) ) Mudarlaga, Turizm ve 3
+ Unesco Gastronomi Sehri Hatay’in = - . =
Lansmaninin Yapilacadi Blyuk Bir Tanitim !:)OGAKA’ LSS iG?sttronlom:g 2
Organizasyonunun Yapilmasi ISTE, sietmetert bBasin S
Ticaret ve Sanayi Yayin Kuruluslar Y
Odalart ilgili
Meslek Odalart,
TURSAB, TUREB,
STK’lar
Hatay
Gastronomisinin ] valilik, HBB ilge MKU, iSTE, ™
Tanitimina * Hatay, Gaziantep, Kahramanmaras, Belediyeleri T Ve 3
Yénelik Sanliurfa Ve Mardin Isbirliginde DOGAKA. Gastronomi 0
Faaliyetler | Gastronomi Turizmi Kapsaminda Ortak | riocrt v sanayi | isletmeleri, TURSAB, | &
inliklerin Yapilmasi o ’ ’ «
Odalari, STK’lar TUREB
+ Gastronomi Turlar Yapan, Seyahat Valilik, HBB ilge grlfiet’alri}ii’ler
Acentalari, Rehberler, Blogger’lar, Belediyeleri, iLgili Ogrenci 2
Gastronomi Yazarlar, TV Programcilari ve DOGAKA, Topluluklari S
Unlu Sefler Hatay’a Davet Edilerek “Hatay Ticaret ve Sanayi | Turizm ve ’ I
Gastronomi Tanitim Turu” Dlzenlenmesi Odalar, TURSAB | Gastronomi S
(Hatay Gastronomi Elgilerinin . e, ; . &
Olusturulmast) TUREB, STK’lar Isletmeleri Basin
Yayin Kuruluslarn
) MKU, iSTE,
- Yabanci Sef, Gazeteci, Blogger, Kanaat | Valilik, HBBIlge | Universiteler -
Onderleri ve Marka Elgilerinin Hatay Belediyeleri, iLgili Ggrenci N
Gastronomisini Taniyip Tanitmalari DOGAKA, Topluluklari, N
Amaciyla Agirlama Faaliyetleri Ticaret ve Sanayi | Turizm ve N
Gergeklestirilmesi (Hatay Gastronomi Odalari, TURSAB, | Gastronomi &
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Hatay
Gastronomisinin
Tanitimina
Yonelik
Faaliyetler

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB ilge

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Universitelerdeki

. . iLlgili Ogrenci ©
Belediyeleri, I
- Hatay Gastro Fotografgilik, Lezzetleri DOGAIzA Topluluklari, 2
~ _ A : . )
Fq_togrofglllgl yb. Foto Safari Etkinliklerinin Ticaret ve Sanayi Turizm ve ‘ N
Duzenlenmesi Gastronomi o
Odoalar, isletmeleri Basin o

U teals, TUE Yayin Kuruluslari
- BilyUk Kentler Ozelinde Gastronomi ve 3
Eglence Turizminin Kltar ve Ekonomik HBB, I ' S
A R . . [ ILKGLtar ve Turizm )
Seviyesi YUksek Turist Kitlesi ile Bulusmasi | Ticaret ve Sanayi Midarligd i
Amacini Giden, Moda, Sanat Ve Tasarim Odalari 9 S
Etkinlikleri ile Entegre Edilmesi o

TURSAB, TUREB,

Universitelerdeki
; ILgili Ogrenci 2
EleBliljlﬁ/eeleri Topluluklari, 2
+ Ascilik Kamplarinin Diizenlenmesi DOGAKA. MKU Turizm ve &
; ’ ’ Gastronomi S
ISTE, STK’lar igletmeleri, 3%

Basin Yayin
Kuruluslari

Elgilerinin Olusturulmasi)

TUREB, STK’lar

isletmeleri Basin
Yayin Kuruluslarn
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HEDEF 6: ARASTIRMA VE PERFORMANS GOSTERGELERI

Gastronomi
Turizmi ve
Projelerinin
Geligtirilmesine
Yoénelik
Caligmalar

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Hatay mutfagi AR-GE Merkezinin
kurulmasi

Ana Faaliyetler:

+ Proje Ekibinin Kurulmasi

+ Ar-Ge Mutfaginin Kurulmasi

+ Duyusal Analiz Laboratuvarinin
Kurulmasi

+ Gastronomi Kituphanesinin
Olusturulmasi

+ Yoresel Yemeklerin Duyusal Analizlerinin
Gergeklestirilmesi

+ Standart Regetelerin Olusturulmasi

* Yemek Patentlerine Bagvuru

+ Mutfak Egitimleri

+ Bulgularin Raporlanmasi

+ Tam TesekkllG Bir Uygulama
Arastirma Mutfagi ve Duyusal Analiz
Laboratuvarinin Kurulmasi ve Burada
Yapilacak Gastronomi Arastirmalariyla
Yoresel Yemeklerin, Gorinim Sunum ve
Lezzet Agisindan Standartlastinlmasi ve
Tescillenmesi (Antakya- Iskenderun)

+ Yoérenin Mutfak KUltGrinin
SurdUrulebilirligine Katki Saglanmasi

+ Standardizasyon igin Yapilan AR-

GE Caligmalari ile Yemeklerin Patent
Basgvurularinin Yapilmasi

- Hatay’in Gastronomi Alaninda Rekabet
Edebilirliginin Arttirllmasi

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

MKU, iSTE,
DOGAKA

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

HBB,

il Kultar ve Turizm
Mudarlaga,

iLl-ilge Tanm

ve Orman
Madarlikleri,
TURSAB, TUREB,
ilgili Esnaf Odalari,
STK’lar

2021-2023
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HEDEF 7: GIDA GUVENLIGINiN GELISTIiRILMESi VE KALITE STANDARTLARININ OLUSTURULMASI

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

+ Ulusal ve Uluslararasi Alanda Hatay
Gastronomisini Temsil Edebilecek
Nitelikli Isletmelere Gerekli Kaynak ve

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

valilik, HBB,
Kaymakamliklar,
ilce Belediyeleri,

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Hatay Mutfak
Kaltarandn
Arastirilmasina
Ydnelik
Caligmalar

Hatay Mutfak Kalttrdnt Gegmisten
GUnUmdze Bilimsel Yéntemlerle
Arastiracak Bir Gastronomi Enstitiinin
Kurulmasi

Ana Faaliyetler:

+ Gastronomi Enstitiintin Kurulmasi

+ Hatay Mutfak Kiltarinin Derinlemesine
Arastirilmasini ve Bu Caligsmalarin
Gelecek Nesillere Aktarilmasi

+ Hatay Yemeklerinin Standartlarini
Geligtirerek En Kaliteli En Lezzetli
Recetelerin Olusturulmasi ve Bunlarin
Sektoérle Paylagilmasi

+ Hatay Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Yapilan Bilimsel Calismalarini Nitelik ve
Niceliginin Artirilmasi

MKU, iSTE

HBB,

Ticaret ve Sanayi
Odalari, DOGAKA

2021-2023

el Destegin Saglanmasi ve Bu Desteklerden | il Kiiltiir ve Turizm | MKU, ISTE, ®

Yararlanilabilmesii¢in Uyulmasi Gereken | Mudarliga, Ticaret ve Sanayi I
Standartlarinin Kriterlerin Belirlenmesi R i Odal D
Gelistirilmesi DOGAKA,TURSAB, alari, L

TUREB, STK lar, Sektor Temsilcileri §

Ana Faaliyet: ilgili Esnaf

+ Hizmet Goérenler Uzerine Glivenli Gida Odalari,

Algisinin Olusturulmasi Tarim Orman

+ Denetim Kriterlerinin Olugturulmasi Muaduarlagu

Hatay’in Tim ilgelerinde Yer Alan

Restoranlarin Moni Kartlarinin

Uluslararasi Standartlara Uygun Olarak

Hazirlanmasi,

Ana Faaliyetler:

- isletmelere Yénelik Hatay Markasina

Uygun Monu Ta‘sarl’mla'rlr)m YCIpI'l'meSI | valilik, HBB,

+ Hatay Yemek Igeriklerinin Ve Monulerini Kaymakamuklar, | Milli Eaiti

Igeriklerinin, Sunum Ozelliklerinin ray . S L Egtim
Mbnii Tescil ve Standardize Edilmesi IlQeHBeledlyel.9r|, Muc!urlugu, o
Akreditasyon + Ménii Kartlarinin En Az iki Ug Dilde DIOEEE, L, Sl 8
Calismalarinin Hazirlanmasi ISTE, IL-llge Tarim S
Yapilmasi Milli Egitim VS CITHen. S

Yoresel Yiyeceklerin Ménulerdeki Sayisinin Maddrlaga, M}Jdurluklerl,

Artirilmasi ILgili Esnaf JERES

Ana Faaliyetler: Odalari, TURSAB

« Yiyeceklerin isimlerinin Dogru Kullanimi,

« TUrkiye’de Herkes Tarafindan Bilinen

Fakat Hatay’da Yerel Baharat, Endemik

Bitkiler Veya Soslar ile Hazirlanan

Yiyecekler Tespit Edilerek, Yerel ve Ozgiin

isimlerin Kullanilmasi

Kalifiye (Hijyen, Servis ve Hizmetlerin

Sunum Kalitesi, Kapasitesi ve Hizi

Konulariyla ilgili) Personel Niteliginin

Yeterli Hale Getirilmesi.

Ana Faaliyetler: Valilik, HBB, Milli Egitim

- isletmelerde Hizmet ici Egitim Kaymakamliklar | Madarlaga,
Yiyecek icecek | ve Sertifikasyon Calismalarinin ilge Belediyeleri, il-ilce Tanm o
i§letmelerinin Uygulanmasi. Hatay Mutfad ve Orman S
Hijyen ve Hizmet | - HACCP Egitimlerinin Verilmesi ve AR-GE Merkezi, Mudarldkleri, a0
Kalitesinin Uygulatilmasi MKU, iSTE, DOGAKA, S
Arttinlmasi * Hijyen Kriterlerinin Belirlenmesi Ve STK’lar, Ticaret ve Sanayi o

Basili Materyaller Olarak isletmelerle ilgili Esnaf Odalari, TURSAB,

Paylasilmasi Odalari TUREB

- Turistlerle Dogrudan iletisim Kuran
Personele Yabanci Dil Egitimi Verilmesi
+ Denetimler i¢in Gastronomi Zabita
Biriminin Olusturulmasi
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HEDEF 7: GIDA GUVENLIGINiN GELiSTIiRILMESi VE KALITE STANDARTLARININ OLUSTURULMASI

Sunum
lyilestirme
Calismalari

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Gastronomi isletmelerinin Sunum
MuUkemmeliyetlerinin Asagidaki Kriterlere
Gore Derecelendirilmesi

+ MénU Kartlarinin Tasarimi

- Urlin ve Malzeme Kalitesi

- Hizmet Kalitesi,

- Fiyat Kalite Dengesi

- Kalite Standartlarindaki istikrar

+ Genel Ambiyansin Monlyle Butunlaga,
+ Temizlik ve Hijyen Kurallarina Uyum

+ Tesisin Butik ve Yenilik¢i Olmasi,

+ Sefin Restoran Sahibi Olmasi, Taninirligi
ve Sefin lyi Restoranlarda Calisma
Gegmisi

+ Hazirlama ve Pisirme Konusundaki
Ustalik

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Valilik, HBB,
Kaymakamliklar,
ilce Belediyeleri,
iLKuLtar ve Turizm
Madarlaga,
Hatay Mutfagi,
AR-GE Merkezi
MKU, iSTE,

Milli Egitim
Madarlaga,
STK’lar,

ilgili Esnaf
Odalari

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Ticaret ve Sanayi
Odalari,
Kaymakamliklar,
DOGAKA,

Ticaret ve Sanayi
Odalari,
Gastronomi
Tesisleri,
TURSAB, TUREB

2021-2023
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HEDEF 8: GASTRONOMIi FARKINDALIGI OLUSTURMA

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Gastronomi Odullerinin Verilmesi
Ana Faaliyetler:

Oddlleri Destekleyecek Fonlarin
Bulunmasi

Gastronomi Odiil Komisyonunun
Olusturulmasi

Katilim Sartlarinin Olusturulmasi
Segim Kriterlerinin Belirlenmesi
Odul Kategorileri:

* En Temiz Mutfak

« En Iyi Gastronomi Etkinligi

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB,
Kaymakamliklar,

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Ticaret ve Sanayi

« En lyi Gastronomi Arastirmacisi ilce Belediyeleri, | Odalari, o

gqtqy . « Enlyi Restoran MKU, iSTE, il-ilge Tanm g
astronomi e R o o . )

ddillerinin + Enlyi (Zengin) M&nu ILKGLtar ve Turizm ve Orman N
Y - Yikselen Yildiz Madarlaga, Madarltkleri, Q

+ En Begenilen Lezzetleri Sunan Yiyecek DOGAKA, Gastronomi Tesisleri

icecek isletmesi TURSAB, ILgili Esnaf Odalari

+ En Begenilen Lezzetleri Sunan TUREB, STK’lar

Konaklama isletmesi

* Yeni Yemek Deneyimi

« En Yenilikci Yiyecek icecek isletmesi:

Flzyon Mutfag

* En lyi Gastronomi Tanitimi

+ En Cok Begeni Alan Bloger: Hatay

Ozelinde

+ En YUksek Begeni Alan Gastronomi Tesisi

« En lyi Ciftlikler (Ureticiler)

Halk, Ogrenciler, Seyahat Acenteleri ve

Rehberlerin Hatay’in Turizm Varliklari

Hakkinda Dogru, ilgi Cekici ve En Giincel

Bilgilere Ulagsmasi ve S6z Konusu

Paydaslarin Kapasitelerinin (Gastronomi
Toplumda ve Turizmi Ozelinde) Gelistirilmesi. yalilik, HBB,
Tedarik Zinciri Ana Faaliyetler: ILKGltar ve Turizm o
Boyunca * Hatay Turizm Cekicilikleri ile ilgili Temel | MUdurlGga, STK’lar, Q
Gastronomi Bilgi DokUmani Gelistirilmesi DOGAKA, Hatay Mutfag &
Turizmi Hakkinda | - jlkégretim Ogrencilerinin Mifredatina Belediyeler, MKU, | AR-GE Merkezi o
Farkindalik Gastronomiile ilgili Seminerler iSTE, TURSAB, o
Olusturulmasi | Saglanmasi veya Mutat Sehir Gezisi TUREB

Uygulamasi Yapilmasi

+ Hatay Turizm Cekicilikleri ile ilgili
Temel Bilgilere Web ve Akilli Telefon
Uygulamalarindan Ulasilabilmesinin
Saglanmasi
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HEDEF 8: GASTRONOMi FARKINDALIGI OLUSTURMA

Toplumda ve
Tedarik Zinciri
Boyunca
Gastronomi
Turizmi Hakkinda
Farkindalik
Olusturulmasi

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Tedarik Zincirinde Yer Alan Tum
Isletmelere Gastronomi Turizmi Hakkinda
Farkindalik Olugturulmasi

Sorumlu
Kurum
(1.Duizey)

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

. Valilik, HBB,
Ana Faaliyetler: P . T, ®
T S rmyaft s ILKGLtar ve Turizm | MKU, ISTE, o
+ Paydas Gruplari ve Tedarik Zinciri R . S
~ . : - Madurltga, Milli Egitim ,
Icindeki Temaslarin Belirlemesi = PSR s
. DOGAKA, Muaduarlaga, N
« Bir Farkindalik Plani ve Kampanyalarinin . - | sTKL o
. . Ticaret ve Sanayi ar I
Belirlemesi
. L - Odalari,
+ Gastronomi Turizminin, Toplum Iginde ve Beledivel
Daha Genis Kitlelerde Gurur Duygusunun elediyeter
Uyandirilmasi
Geleneksel Gidalarin ve Pisirme
Yoéntemlerinin Yasatilmasi ve Gastronomi
Turizmi Entegrasyonuna Yonelik
Farkindalik Programlari Dizenlenmesi.
Ana Faaliyetler: N
* Hediyelik Yéresel Gidalarin Valilik, HBB,
Prototiplerinin Olugturulmasi Kaymakamliklar,
- Antakya, Samandag, Arsuz, Defne, llge Belediyeleri, o
Belen Basta Olmak Uzere TUm Turistik iLKGltar ve Turizm . S
; - D MKU, iSTE, ,
Alt Destinasyon Giris-Cikis ve Merkez Madarlaga, TURSAB. TUREB -
Noktolarmdg Yerel Halka ve Turistlere DOGAKA, ’ S
Geleneksel Urtinlerin Sunum ve Satisinin Hatay Mutfags o

Yapilmasina Yoénelik Kompleksleri
Olusturulmasi

* Geleneksel Gidalarin ve Pigirme
Tekniklerinin Tanitiminin internet
Uzerinden Yapilmasi

+ Fuar, Festival Sergiler vb
Organizasyonlarda Etkinliginin Artirilmasi

AR-GE Merkezi,
STK’lar
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HEDEF 9: HATAY GASTRONOMi TURIiZMiNiN SURDURULEBILIRLIGININ SAGLANMASI

YATIRIM (PROJE ) ONERILERI

Finansman Mekanizmalarinin
Olusturulmasi

Ana Faaliyetler:

+ Gastronomi Turizmi Projelerinin

Fonlara Erigimi Igin Bir Fonlama Yapisi ve
Mekanizmasinin Gelistirilmesi

+ Hem Sektér Hem de HikUmet Tarafindan

Sorumlu
Kurum
(1.Diizey)

Valilik, HBB,
ilce Belediyeleri,

Destekleyen
Kurum
(2.Diizey)

Desteklenen Surdirilebilir Bir Fonlama iLKGltar ve Turizm o
Ekonomik woeelinln Clugiullesy . ATGITITY, MKU, iSTE, TURSAB S
SR, | ¢ Cestenemui-milireye e iy DOGAKA, TUREB, STK lar 5
Potansiyel Finansman Kaynaklarla Ilgili Ticaret ve Sanayi ’ S
Calisma Kitaplari ve Egitim Kilavuzlarinin | Odalarr,
Gelistirmesi ve Paylasilmasi, iLgili Esnaf
+ Gastronomi Turizmi igletmelerine Odalart,
ve Sektordeki Paydaslarin Karliigina
Katkida Bulunacak Faaliyetlerin
Gergeklestirilmesi,
+ Sektore Yonelik Teknik Destegin
Verilmesi
+ Tohum Bankasi Olusturularak Yerli
Tohumun Desteklenmesi
- Geleneksel Tarim Yéntemlerinin Kayit Valilik, HBB,
Altina Alarak Korunmasi Kaymakamliklar,
* Tarimda Yapisal Déndsiman ilce Belediyeleri, | . ™
Saglanmasi ve Kirsal Kalkinmaya Destek | il Kiiltiir ve Turizm | - 121'M ve Orman N
e madurltga, <
Cevresel Olunmasi Madarlaga, lar. | X
Surdurebilirlik « lyi Tanm Uygulamalarinin MKU Ziraat Mubtar €ljs B a
- . DOGAKA, TURSAB, o
Yayginlastirntmasi Fakultesi, TUREB Y
* Gastro-Ekoloji Projelerinin Olusturulmasi | DOGAKA, STK’lar,
+ Gastronomi Tesislerinin Cevresel ilgili Esnaf
Kirlenmeye Karsl Bilinglendirilmeleri Odalar
+ Gastronomi Tesislerinin Atik Yonetim
Sisteminin Kurulmasi,
- Standart Regetelerin ve Geleneksel
Yontemlerin Gelecek Nesillere Aktarilmasi
+ Hatay’in Gastronomik Degerlerinin
Gelecek Nesillere Aktariminin
Saglanmasi,
* Unutulmaya Yz Tutmus Lezzetlerin valilik. HBB
Genglere ve Cocuklara Ogretilmesi ’ I
N Kaymakamliklar,
* Yerel Agcilar (Kéylerde, Mahallelerde ilce Belediveleri -
Ozel Glnlerde Yemek Yapan Kadinlar e T y " | MKU, ISTE, =
Sosyo-Kulttrel | ve Yaslilar) Bir Araya Getirecek ' Kultur ve Tunizm | ricqret ve Sanayi &
SUrdUrulebilirlik | Organizasyonlarin Yapilmasi MyQur}ggu, Odalari, Muhtarlar, S
- Yemek Rittiellerinin Gelecek Nesillere Milli Egitim STK’lar 8
Ogretilmesi Mudurlagu,
- Geleneksel Sofra Dlizeninin Korunarak Hatay Mutfag

Kayit Altina Alinmasi

+ Kres ve Anaokullarinda Yemek
Listelerine Yoresel Yemeklerin Eklenmesi
+ Toplu Yemek Cikaran Okul Hastane

vb. Kurumlarin Monlerinde Yoresel
Yemeklere Yer Verilmesi

AR-GE Merkezi
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