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ONSOz

Ajansimiz tarafindan hazirlanan bu Program Sonrasi Degerlendirme Raporunda
(PSDR); Ajansimizin faaliyet gosterdigi Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye illerinde 2014
yilinda Surdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Mali Destek Programi (YENI)

kapsaminda yuritllen projelerin etki ve sonuglari degerlendirilmistir.

Programa basvuru yapan isletme sayisi 194 olup bu, isletmelerden 44 tanesi ile
sdzlesme imzalanmis ve bu projeler basarili bir sekilde tamamlanmistir. isletmelere Ajans
tarafindan tahsis edilen 15 milyon TL'nin 14,7 milyon TL'si sozlesmeye baglanarak
isletmelerin karsilayacagl es finansmanla birlikte toplamda 27,4 milyon TL'lik mali kaynak

harekete gecirilmistir.

Programin etki ve sonuglarini degerlendirmek amaciyla Ajans kayitlarindan elde
edilen verilere ve Ajansimiz tarafindan hazirlanan anket sorularina isletmeler tarafindan
verilen cevaplara baktigimizda ise isletmelerin; istihdam, Uretim, ihracat, musteri sayisi gibi

performans gostergelerinde kayda deger bir ilerleme sagladiklari gérilmdistir.

Ajans tarafindan ilerleyen vyillarda uygulanmasi planlanan projelere dair éneri ve
tedbirlerin de yer aldigi calismanin tamamlanmasi igin calismaya katki saglayan izleme ve
Degerlendirme Birimi personellerine ve anket formlarini 6zenle dolduran isletmelere

tesekkiir eder calismanin tilkemize ve bolgemize hayirli olmasini temenni ederim.

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA)
Genel Sekreterligi
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1. Yonetici Ozeti

DOGAKA, 2010 yilinda Bakanlar Kurulu karariyla 5449 Sayili kanun kapsaminda
kurulmustur. Kalkinma Ajanslarinin kurulus amaci; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak
ve yerel potansiyeli harekete gecgirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda
ongorulen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak,

sirdurdlebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmaktir.

Yukarida belirtilen amag ¢ercevesinde 6zellikle bolgesel potansiyellerin belirlenerek
bu potansiyellerin harekete gecirilmesi ve bolgesel esitsizliklerin giderilmesi icin Ajans; Ust
oOlgekli plan ve programlara da uygun olacak sekilde Bélge Planlari hazirlamakta ve bu planda
belirtilen sorunlarin ¢6zlilmesi ve sektdrel potansiyellerinin harekete gegirilmesi igin
miidahale politikasi olarak Proje Teklif Cagrilari (PTC) usulliyle 6zel sektoriin hibe yontemiyle

desteklenmesini de 6ngoren Mali Destek Programlari (MDP) uygulamaktadir.

Calismaya konu olan Sirdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Mali Destek
Programi 2014 yilinda uygulamaya konulmustur. Bu Programin amaci; “TR63 Bélgesinde
faaliyet gésteren isletmelerde yenilikgiligin tesvik edilerek isletmelerin rekabet gliglerinin
gelistiriimesi” seklinde belirlenmistir. Program kapsaminda ayrica TR63 Bolgesinde (Hatay,
Kahramanmaras, Osmaniye) bulunan ve “ayakkabicilik, mobilyacilik, zeytin ve yer fistigi
isleme, tekstil ve madeni mutfak esya sektérleri”’nde faaliyet gosteren ve proje basvurusu

yapan isletmelere pozitif ayricalik taninmistir.

S6z konusu MDP ile bolgede bulunan 44 isletme en fazla % 50 oraninda olacak sekilde
hibe usulliyle desteklenmistir. Program kapsaminda isletmelere ayrilan mali kaynak miktari
ise 15 milyon TL olup proje sahiplerinin karsilayacagi es finansmanla birlikte toplamda 27,4

milyon TL’lik mali kaynak harekete gegirilmistir.

Uygulamaya konulan MDP kapsaminda isletmeler tarafindan 221 yeni istihdam
saglanmis, 26 adet yeni Urin Uretilmis, 32 adet Marka - patent - endustriyel tasarim - kalite
sertifikasi veya yeni tasarim belgesi alinmis, 228 adet yeni makine-ekipman alinmistir. Ayrica
isletmelerin misteri sayilarinda % 51, Uretim kapasitelerinde % 104, ihracatlarinda ise % 76

diizeyinde artis yasanmistir.
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Programin orta ve uzun vadeli etkilerini degerlendirme amaciyla bir anket formu
hazirlanarak bu form Ajanstan destek alan isletmeler tarafindan elektronik ortamda
doldurulmus ve bu anket sonuglarina bagli olarak projelerin “ilgililik”, “etkinlik”, “etkililik”,

“etki” ve “surdirilebilirlik” degerlendirilmesi yapilmistir.

Projelerin “ilgililigi” ile ilgili olarak; MDP’nin tasarim asamasinda programin st dlcekli
plan ve programlarda belirtilen hedef ve Onceliklere uygun olarak tasarlandigi, Ajans’in
bblgenin ihtiya¢ ve sorunlarini analiz ettigi ve bu sorunlarin ¢6zimu igin ise Proje Teklif
Cagrisina c¢iktigl  anlasilmaktadir. Program kapsaminda Ajansa sunulan projelerin
degerlendirilmesi asamasinda uygulamaya konulan tim projelerin Ajansin oncelikleriyle
uygun oldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte program rehberinde belirtilen 6nceliklerin
hayata ge¢cmesi noktasinda tam anlamiyla basari saglanamadigl sonucu ortaya cikmistir.
Programin tasarim asamasinda belirlenen onceliklerden olan “Cevresel atiklarin geri
déniisiimle ekonomiye kazandiriimasi (3. Oncelik)” ve “Mevcut isletmelerde lisans
gerektirmeyecek  biiyiikliikteki  yenilenebilir ~ enerji ~ kaynaklarinin kullaniminin
yayginlastirilmasi (2. Oncelik)” ©nceliklerinin tam anlamiyla bdlgedeki isletmelerin

oncelikleriyle uyumlu olmadigi degerlendirilmistir.

Projelerin “Etkinlik” yoniinden degerlendirmesi yapildiginda ise; programin hazirlik ve
uygulama asamalarinin Ajans tarafindan etkin bir sekilde ylrittldigu, Ajans personellerin bu
konuda etkin oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte Ajans tarafindan kullandirilan
mali destegin isletmelerin yatirimlarinin gergeklestiriimesi noktasinda tam bir etkinlik
saglanamadigl goriilmustlir. Nitekim Ajanstan destek alan isletmelerin bliyik cogunlugu bu
destegin olmamasi halinde yine de yatirnmlarini (ileri bir tarihte, daha kiiclik 6lcekte veya
ayni sekilde) yapacaklarini ifade etmislerdir. Ayrica 9 ay olarak belirlenen projelerin
uygulama suresinin de yetersiz oldugu, isletmelerin blyiuk c¢ogunlugunun projeleri

zamaninda bitiremedigi gortlmustur.

Projelerin “Etkililik” yonine baktigimizda; Proje hazirhk asamasinda isletmeler
tarafindan Ajansa sunulan ve gerceklestirmeyi disundikleri performans gostergelerinde
kayda deger ilerlemeler saglandigi sonucu ortaya c¢ikmistir. isletmelerin istihdam, tretim
kapasitesi, yeni urin Gretimi gibi konularda ciddi ilerlemeler olmustur. Bununla birlikte

programin tasarim asamasinda Ajans tarafindan belirlenen performans gostergelerinin
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bazilarinin orta ve uzun vadeli gostergeler oldugu bu gostergelerin ise projenin bitmesiyle
hemen gerceklesmeyecegi hususu da goz ardi edilmemelidir.

Projelerin “Etki”si degerlendirildiginde; isletmelerin biylk c¢ogunlugu proje ile
“misteri ve tedarikgi ihtiyaglarini cevaplama sirelerinde azalma meydana geldigini”, “yeni
ariin ve silrec¢ gelistirme becerilerinin arttigin” “taninirhklarinin - arttigin”  “kurumsal
kapasitelerinde olumlu yonde gelisme sagladigi”ni ve “proje sayesinde yan sektorlerin de
olumlu yonde etkilendiklerini” ifade etmistir. Bununla birlikte “pandeminin Gretim sireglerini

olumsuz yonde etkiledigini”, “d6éviz kurunda yasanan dalgalanmalarin kendilerinin olumsuz

yonde etkiledigini” ifade eden isletmeler de bulunmaktadir.

Projelerin “Sardirulebilirlik” degerlendirmesi yapildiginda; projelerin
degerlendirilmesi asamasinda, Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan projeler PTC bagvuru
rehberinde belirtilen kriterler cercevesinde degerlendirilip puanlanarak tim projelerin
surdarilebilir oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ayrica isletmelerin blylik cogunlugu “proje ile
istihdam ettikleri kisilerin hala isletmelerinde calistiklarini”, “proje sonrasinda mdisterilerin
ihtiyaclarini daha iyi anladiklarini ve analiz ettiklerini”. “alinan makine-ekipmanlarin hala
kullanilabilir oldugunu”, “bir projeyi artik tek basina ylrutebilecegini” ve “proje

tamamlandiktan sonra ek bir yatirnm yaptigini” ifade etmistir.
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2. Kisaltmalar

DOGAKA: Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

DYK: Destek Yonetim Kilavuzu

KAYS: Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi
KOBI: Kiiciik ve Orta Buyiikliikteki isletme
MDP: Mali Destek Programi

iDB: izleme ve Degerlendirme Birimi

PSDR: Program Sonrasi Degerlendirme Raporu
PTC: Proje Teklif Cagrisi

YENI: Siirdiriilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi
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3. Giris

Surdurdlebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi’nin temel
amaci mevcut isletmelerde liretim, satis-pazarlama, lojistik ve depolama stlireclerinde yeni ve
yenilikci ydontemlerin gelistirilerek bélgenin rekabet giiciiniin artiriimasidir. Uretimde
teknolojiye ve yenilikgilige dayali rekabet glicliniin gelistirilmesi, 10. Kalkinma Plani’nda yer
alan ve “Yiiksek ve istikrarli Bilyiime” seklinde ifade edilen bilyiime stratejisinin en énemli
bilesenlerinden birisidir. Bu amaca yonelik olarak; isletmelerin teknoloji gelistirme ve
kullanma yeteneginin artirilmasi ve gevre faktoriinii de dikkate alarak 6zel sektoriin Ar-ge ve
yenilik faaliyetlerinin gelistirilmesinin rekabet giiciinlin artirilmasinda en dnemli faktor olarak
ifade edildigi 10. Kalkinma Plani’'nda, 2023 ihracat hedeflerinin gerceklestirilebilmesi

acgisindan da imalat sanayinin rekabet gliciniin gelistiriimesinin dGnemi vurgulanmistir.

Bu genel cerceve icerisinde 10. Kalkinma Plani dénemi icin; basta imalat sanayi olmak
Uzere tim sektorlerde isletmelerin yenilik faaliyetlerinin desteklenmesi, TR63 Bdlgesi’nde de
yogun olarak goriilen gida, giyim, metal esya ve mobilya sektorlerinde isletmelerin
verimliliginin artiriimasi, KOBJI’lerin ar-ge, yenilik ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesi ve

markalagmalari temel dncelikler arasinda yer almigtir.

Diger taraftan Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanmakta olan Bolgesel Gelisme
Ulusal Strateji taslak metninde de Endustriyel Bliyime Odagi olarak belirlenen Hatay ili ve
Yapisal Déniisim Kent ve Bolgeleri icerisinde ikincil Sanayi Kentleri olarak belirlenen
Kahramanmaras ve Osmaniye illeri igin isletmelerin ulusal ve uluslararasi rekabet glglerinin
artinlmasi ve Uretim altyapisinin yenilikgilige dayali katma degeri yliksek Gretim anlayisi ile

gelistirilmesi 6nceliklendirilmistir.

Her iki Ust politika metnini de referans alarak hazirlanmakta olan TR63 Bdlge Plani
2014-2023 taslak metninde TR63 Bolgesi'nde bolgesel kalkinmaya en hizli ve etkili katki
saglayabilecek sektorler arasinda sanayi sektoriine yer verilmis ve sanayi sektorl “stratejik
gelisme eksenleri” arasinda yer almistir. Plan taslak metninde sanayi sektorinin yani sira
gelisme eksenleri icerisinde yer verilen diger sektorlerde de Ar-Ge ve yenilikcilik yatay

eksende temel midahale alani olarak 6nceliklendirilmistir.

Bolge Plani metninde yeni ve vyenilik¢i yatinmlar ile sanayi katma degerinin

ylkseltilmesi sanayi sektortiindeki temel amac olarak belirlenmistir. Bu amaca yonelik olarak;
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TR63 Bolgesi sanayi teknolojisinin dislik-orta seviyeden orta-yliksek seviyeye yiikseltilmesi,
patent, marka ve cografi isaret gibi yenilikgilik anlayisi ile paralel gelisen sinai milkiyet
haklarina iliskin uygulamalarin yayginlastiriimasi ve isletmelerin ihracat kapasitelerinin

gelistirilmesi ana hedefler arasinda yer almistir.

TR63 Bolgesi’nde ana metal sanayi ve tekstil sanayinde yer alan firmalarin rekabet glicii
diger sektorlere gore daha gelismis durumdadir. Ancak, ozellikle tekstil sektorindeki
uluslararasi rekabet ortami, bu sektori daha kirilgan hale getirmektedir. Bolgenin dis ticaret
ve istihdaminda en yilksek degerlere sahip ana metal sanayi ve tekstilde, uluslararasi rekabet
sartlarini saglamak amaciyla, girdi ve enerji maliyetlerini azaltmaya ve sektérde belirleyici rol
oynamaya yoénelik Ar-Ge ve Ur-Ge calismalari ve buna paralel olarak teknolojik ilerleme
onemli gorilmektedir. Bu baglamda ortak amac icin ortaklasa kurulmus isletmelerin ve
bolgemizde zayif bir yapi teskil eden ancak Uiretim, pazarlama gibi konularda gelistiriimesinde
fayda gorilen, ortaklik kaltlrinG yansitan kooperatif isletmelerin de yatirimlarinin

desteklenmesi amaglanmistir.

Ayni sekilde bélge genelinde yaygin olarak yer alan ve Uretim teknolojisi ile Grlin katma
degeri daha diisik durumdaki gida sanayinde, Hatay ve Kahramanmaras illerinde yogunlasan
ayakkabicilik sektoriinde, Osmaniye ile birlikte her iki ilde de yer alan mobilyacilik
sektoriinde, daha yliksek teknolojiye dayali tiretim sireclerinin gelistiriimesi, bu sektorlerin

sirdurdlebilirlikleri ve dis ticaret rekabetciliginin artirilmasi bakimindan kritik Gneme sahiptir.

2012 yilinda ilan edilen teklif ¢agrisi ile bolgede ivme kazanan yenilikgilik kiltlrinin
daha da yayginlastiriimasi bakimindan mali destek programinin benzer kurgu ile devam

ettirilmesinin gerekli oldugu distnulmustdr.

Bunun yani sira ulusal plan ve stratejilerle esglidiim igerisinde yenilenebilir enerji
kullanimi ve atik geri donlstmiine iliskin hususlara da mali destek programi kurgusunda yer

verilmesi onemli gorilmustir.
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4. Program Hakkinda Genel Bilgiler

Programin amaci, TR63 Bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde yenilikgiligin tesvik edilerek
isletmelerin rekabet giiclerinin gelistirilmesidir.

Bu amagla 2014 Yili Siirdiiriilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi;

e Mevcut isletmelerde; liriin gesitliliginin artirlmasi, yeni liriin Uretilmesine
yonelik Gretim hatlarinin kurulmasi, markalasmanin saglanmasi gibi yenilikgi

yontem ve uygulamalarin yayginlastiriimasi,
e isletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin yayginlastirilmasi,
e Cevresel atiklarin geri dénistimle ekonomiye kazandiriimasi
oncelikleri ¢ergcevesinde uygulanmistir.

2014 Yl Surdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Mali Destek Programi
kapsaminda sektorel 6ncelikler belirlenmistir. 2011 ve 2012 yillarinda TR63 Bolgesi’nin 6ne
¢cikan sektorlerine yonelik yapilan 6nceliklendirme ile bu sektorlerde tesvik edilen
yenilikcilige dayali kapasite artisi ve markalasma yatirimlarinin sirdirilebildiklerinin

saglanmasi hedeflenmistir.

Oncelik 1 kapsaminda Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye illerinde kurulu isletmelerin
Uretim kapasitesinin artirilmasi amaciyla yeni Grilin Gretimi, patent hakki alinmis bir Grindn
ya da tasarimin Uretime donustlrilmesi, katma degeri yilksek pazarlama sireglerinin
gelistirilmesi gibi yenilikciligi esas alan projeler 6ncelikli olarak degerlendirilmistir. Bu dncelik
cercevesinde Ozellikle yeni Grlin Gretimi ve Urin cesitlendirmesi, mevcut Urinlerde
farklilastirma, Griin kalite sistemlerinin gelistirilmesi, yenilik¢i pazarlama sireglerinin
gelistirilmesi amaclanmaktadir. Bu amaglari daha iyi gelistirmek icin KOBI’lerin ortaklasa

kurduklari isletmelerin nitelikli basvurularina éncelik verilmesi hedeflenmistir.

Oncelik 2 kapsaminda, bdlgenin tretim kapasitesindeki yiiksek potansiyel de g6z éniine
alinarak, isletmelerin Uretim faaliyetlerinde ihtiya¢ duyduklari lisans gerektirmeyecek
diizeydeki enerjiyi 6zellikle riizgar ve giines gibi yenilenebilir kaynaklardan temin etmelerine

yonelik yatirimlar 6zendirilmistir.

Oncelik 3 kapsaminda ise bélgede heniiz yeterince gelismemis atik geri déniisim

sektoriinin desteklenerek atiklarin ekonomiye kazandirilmasina yer verilmistir. Tarimsal ve
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sanayi kaynakl biyokiitle potansiyelinin ve bu potansiyelden enerji, ham ve mamul
maddelerin elde edilebilecegi uygulanabilir sire¢ alternatiflerinin  gelistiriimesi
amaclanmistir. Bolgede yaygin olarak bulanan zeytin ve zeytinyagi isletmeleri basta olmak
Uzere gida sanayi isletmelerinin, hayvancilik faaliyetlerine dayali isletmelerin, demir-gelik yan
sanayisi isletmelerinin atiklann ile OSB ve evsel atiklarin yeniden ekonomiye

kazandirilmasina yonelik projelerin desteklenmesi hedeflenmistir.
4.1. Programin Tanim ve Kapsami

Ajansimiz 2014 Yili Calisma Programi ve Butgesi ¢ercevesinde; Kalkinma Ajanslari Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve Kalkinma Ajanslari Destek Yonetim Kilavuzu'na (DYK)
uygun olacak sekilde Sirdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek
Programinin uygulanmasi amaciyla Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye illerinde proje teklif
cagrisina cikilmistir. S6z konusu programda son basvuru tarihi 07.03.2014 olarak

belirlenmistir.

2014 Yili Surdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programina kar
amaci guden kuruluslar basvuru yapabilmis olup teklif ¢agrisinda basarili olan projeler igin
yapilan hibe destegi asgari 50.000 TL, azami 500.000 TL olarak belirlenmistir. Proje uygulama
suresinin en fazla 9 ay olacagl program icin tahsis edilen biitce 15.000.000 TL olarak
belirlenmistir. Bu destek tutarlari proje bitce tutarini gostermemektedir. Basvuru sahibinin
saglayacagl finansman ile beraber toplam proje biitce tutari olusmaktadir. Hicbir destek,

projenin toplam uygun maliyetinin % 25’inden az ve % 50’sinden fazla olamamaktadir.
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Tablo 1. Programin Kiinyesi

SURDURULEBILIR URETIMIN GELISTIRILMESI ve YENILIKCILIK MALI DESTEK PROGRAMI (YENI)

Programin Amaci

TR63 Bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde yenilikgiligin
tesvik edilerek isletmelerin rekabet gliclerinin gelistirilmesi.

Programin Oncelikleri

1.Mevcut isletmelerde; uriin gesitliliginin artirllmasi, yeni
irin Uretilmesine yonelik Uretim hatlarinin  kurulmasi,
markalagsmanin saglanmasi gibi yenilikgi yéntem ve
uygulamalarin yayginlastirilmasi

2.Mevcut isletmelerde lisans gerektirmeyecek buyukltkteki

yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin
yayginlastiriimasi
3.Cevresel atiklarin  geri  donlisimle  ekonomiye

kazandirilmasi

Sektorel Hedefler

Mobilya imalati, Ayakkabi imalati, Zeytin ve Fistik isleme,
Madeni Mutfak Esyasi imalati, Demir-Celik Yan Sanayisi,
Tekstil Sektorleri

Programin Toplam Biitgesi

15.000.000 TL

Proje Basina Destek Tutari

Asgari 50.000 TL Azami 500.000 TL

Destek Orani Asgari % 25 Azami % 50
Proje Uygulama Siiresi Asgari 2 ay Azami 9 ay
Basvuru Yapilabilecek Proje Sayisi Azami 2 adet
Destek Alinabilecek Proje Sayisi Azami 1 adet

Proje Uygulama Yeri

Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye

Uygun Basvuru Sahipleri

Ticari Esaslara Gore Faaliyet Gosteren ve Uretim yapan

% Mikro, Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler
+»» Kooperatifler ve Birlikler

ilan Tarihi

17 Aralik 2013

Son Bagvuru Tarihi ve Saati

7 Mart 2014 saat 17.00

Sonuglarin Agiklanmasi i¢in Ongériilen

Tarih

15 Mayis 2014
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Destek saglanabilecek projelere yonelik ¢ temel uygunluk kriteri s6z konusudur:

e Basvuru sahibi ve ortaklarinin uygunlugu

©)

Ajansin faaliyet gosterdigi TR63 Diizey 2 bolgesinde (Hatay, Kahramanmaras
ve Osmaniye) kayith olmalari ve merkezlerinin ya da yasal subelerinin bu

bolgede bulunmasi
01.07.2013 tarihinden once bolgede kurulmus ve tescil edilmis olmasi
01.07.2013 tarihinden once bolgede kurulmus ve tescil edilmis olmasi

Proje faaliyetlerinin, basvuru sahibinin gorev, yetki ve faaliyet alani icerisinde

bulunmasi
Faaliyet alani degisikligi varsa program ilan tarihinden dnce yapilmis olmasi

Projenin hazirhgindan ve yonetiminden (eger varsa ortaklari ile birlikte)

dogrudan sorumlu olmasi, araci olarak hareket etmemesi

e Projelerin uygunlugu

(@]

Kurulu isletmelerde mevcut dretim yapisinin  yenilikgi yontemlerle

gelistirilmesi,

Uriin cesitlendirmesi ve mevcut (riinlerde farklilastirma sistemlerinin
gelistirilmesi,

Yenilik¢i ve katma degeri ylksek pazarlama siireglerinin gelistirilmesi,
isletmelerin uluslararasi kalite standartlari ile uyumlu olarak dretim

yapabilmeleri icin gerekli teknik altyapinin gelistirilmesine yoénelik yatirimlar

(CE isareti, TSE, I1SO, HACCP belgeleri alimini iceren yatirimlar vb.)

Marka, patent, faydali model, cografi isaret, endistriyel tasarim vb. gibi tescil
belgelerinin alinmasi ve tescillenmis urlnlerin ticarilestiriimesine yonelik

projeler,

Bilgisayarli tasarim (cad), kurumsal kaynak planlamasi (erp), tedarik zinciri
yonetimi (scm), mdisteri iliskileri yonetimi (crm), kurumsal performans

yonetimi (epm), perakende yonetimi vb. bilgi yonetimi kapsaminda satin
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alacaklari yazilim Grunlerinin lisans bedelleri ile yazilimlarin devreye alinmasi

ve iyilestirilmesi icin yapacaklari faaliyetler,

o lIhracata yonelik triin ¢esitlendirme, yeni dis pazarlara girme, bu pazarlardaki
standartlara uyum saglama, ihracat talebinin veya ihra¢ edilecek Urinin

dogasi geregi Uretim teknolojisinin gelistiriimesi amagli projeler,

o Yeni Urun tasarlama, prototip Uretimi, yeni Uretim silireci gelistirme, Ar-Ge
yapilanmasini olusturmak Uzere altyapli kurma ve insan kaynagi gelistirme

amacli projeler,

o Ozelikle ortaklari KOBi’lerden olusan isletmelerde Ar-Ge, Ur-Ge

laboratuvarlarinin kurulmasi,

o Yeni teknolojilerin isletmeye transfer edilmesi yoluyla lretimde verimliligin

artirilmasi,
o Kalite kontrol sistemi igin altyapi olusturulmasi ve markalagsma ¢aligmalari,

o lsletmelerin birbirleri ile baglantilarini giiclendiren ve birlikte hareket

etmelerini saglayan faaliyetler,

o Kimelenme amach; tasarim ve uriin gelistirme, ortak Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetleri, ortak kullanim alanlarinin gelistiriimesine ve isbirliklerinin

kurulmasina yonelik faaliyetler,

o Universitelerce gelistirilen yeni ve ileri teknoloji alanindaki bilgi ve

teknolojilerin, isletmelerce uygulanmasini saglayan yenilikgi projeler,

o KOBI'lerin yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanarak ihtiya¢ duyduklari
enerjiyi kendilerinin Uretebilmesini saglayacak projeler (glines enerjisi, riizgar
enerjisi, jeotermal enerji ve hidroelektrik enerji vb.),

o Uretim siirecinde kullanmak {izere yenilenebilir enerji yatirmlari (1 MW’
gecmeyen enerji yatirmlari sifirdan lisans gerektirmemektedir. Ornegin
seralara yonelik glines enerijisi panel sistemlerinin kurulmasi veya kii¢lik capta
rizgar gillerinin kurulmasi gibi),

o Bolgedeki yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina yoénelik sistem ve

ekipmanlarin tretimi,
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Gunes enerjisi panel sistemi Ureten isletmelerin Uretimlerinin ve/veya Uretim
kalitelerinin arttirilmasina yonelik projeler,

Sanayi atiklarindan vyag, buhar, sicak su, ambalaj atigi vb. yeniden
degerlendirilerek ekonomiye kazandirilmasina yonelik projeler (Ornek; tekstil
teleklerinden pamuk ipligi Gretimi vb.),

Evsel ve/veya tiketici atigl ambalajlarin yeniden degerlendirilerek ekonomiye
kazandirilmasina yonelik projeler (Ornek; pet siseden elyaf iiretimi, plastikten
granir Uretimivb.),

Atiklardan Uriin ve/veya enerji Uretilmesine yonelik projeler (Ornek; zeytin
karasuyundan glbre Uretimi, prinadan pelet Uretimi, bitkisel ve hayvansal
atiklardan biyoetonel, biyodizel tiretimi vb.),

isletme atiklarinin geri dénisiimle tretim siireglerine kazandirilmasi.

e Maliyetlerin uygunlugu

o

Maliyetlerin gotiri maliyetlere degil (yolculuk ve gilindelik maliyetleri ve
dolayli maliyetler harig), gercek maliyetlere (yani projenin uygulanmasi
sirasinda yapilacak fiili maliyetler) dayandiriimalidir.

Projenin uygulama slresi iginde gerceklesmesi (nihai denetim maliyetleri
haric),

Projenin yurutilmesi icin gerekli, gercekci mali yonetim prensipleriyle uyumlu
olmasi ve maliyet etkinligi saglamasi,

Yararlanici veya ortagi tarafindan gergeklestirilmesi,

Yararlanicinin ya da ortaginin hesaplarinda ya da muhasebe belgelerinde
kayith, tanimlanabilir ve dogrulanabilir olmasi, destekleyici belgelerin asli ile
desteklenmesi,

Ajans tarafindan uygun maliyet olarak kabul edilmis olmasi.
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4.2. Programin Amag, Oncelik ve Performans Géstergeleri

Kar amaci giden kuruluslara yonelik uygulanacak olan 2014 Yili Sardirilebilir
Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Mali Destek Programinin (YENI) temel amaci; TR63
Bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerde yenilikgiligin tesvik edilerek isletmelerin rekabet

glglerinin gelistirilmesidir.
Bu amac c¢ergevesinde belirlenen dncelikler:

e Mevcut isletmelerde; iriin gesitliliginin artirilmasi, yeni uriin {retilmesine
yonelik Gretim hatlarinin kurulmasi, markalasmanin saglanmasi gibi yenilikgi

yontem ve uygulamalarin yayginlastirilmasi,
e isletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin yayginlastiriimasi,
e Cevresel atiklarin geri donlsimle ekonomiye kazandiriimasidir.

Program oncelikleri ile uyumlu olmak kosulu ile asagida belirtilen sektorlerden gelecek
projelere daha yiiksek puan verilmesi hedeflenmistir.

e Mobilya imalat

e Ayakkabi imalati

e Zeytinisleme

e Fistik isleme

e Madeni Mutfak Esyasi imalat
e Demir-Celik Yan Sanayisi

e Tekstil

[N
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Tablo 2. Proje Diizeyinde Programin Performans Géstergeleri

1 | Projeile yeniistihdam edilen kisi sayisi Kisi

2 | Yenilik uygulama sayisi veya orani Adet / %
3 Mevcut uygulanan veya proje kapsaminda uygulanacak marka, patent, Adet

enddistriyel tasarim ve yeni tasarim sayisi

4 | Oriin giivenligine yonelik gelistirilen izleme sistemi sayisi Adet

5 | Uriinlerin pazarlanmasina yonelik yapilan uygulama sayisi Adet
6 | Projenin uygulanmasiyla birlikte tretim kapasitesindeki artis orani %

7 | Daha 6nce bolgede/isletme de olmayip proje kapsaminda Uretilen yeni irtin Adet
8 | Modernizasyonu gerceklestirilen isletme/uiretim hatti sayisi Adet
9 | Modernize edilen toplam makine sayisi Adet
10 | Yenilenebilir enerji kaynagi kullanimi ile isletmede saglanan tasarruf orani/kari %/TL
11 | Uretilen yenilenebilir enerji miktarindaki artis MW
12 | Kati atik geri donlistirme miktarindaki artis orani %

13 | Kati atiklardan elde edilen Giriin gesidindeki artis Adet
14 | Yeni makine sayisi Adet
15 | Alinan kalite sertifikasi sayisi Adet
16 | Musteri sayisindaki artis orani %

17 | Proje ile birlikte gergeklesen ihracat artis orani Adet / %
18 | Proje kapsaminda kurulan yeni tesis sayisi Adet
19 | Proje kapsaminda hazirlanan afis, brosiir, ilan, pano... vs. Adet
20 | Proje ile isletmede elde edilen enerji verimliligi orani %

21 | Projeile isletmede kurulan yenilenebilir enerji yatirimlari sayisi/tutari Adet/TL
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5. Programin Sonuglari

5.1. Biitge Gergeklesmeleri

2014 Yih Surdirilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikcilik Mali Destek Programi
kapsaminda kar amaci gliden kuruluslarin projeler bazinda asgari 50.000 TL, azami 500.000
TL hibe destegi talep etmesi gerektigi program rehberinde belirtilmistir. S6z konusu program
icin Ajans tarafindan tahsis edilen biitce ise 15.000.000 TL'dir. Program kapsaminda 194

proje basvurusu alinmistir.

Tablo 3. Program Kapsaminda Proje Basvuru Siirecinde Biitge, Destek ve Es Finansman Dagilimi

. . ] Basvuruda Talep Edilen  Basvuruda Es Finansman
1l Toplam Bagvuru Biitgesi ? P ? ?

Destek Miktar Miktar
Hatay 48.394.139,00 23.376.854,42 25.017.284,58
Kahramanmaras 59.871.037,00 28.148.305,63 31.722.731,37
Osmaniye 14.720.792,00 6.962.657,12 7.758.134,88
Toplam 122.985.968,00 58.487.817,17 64.498.150,83

Tablo 3 incelendiginde, Ajans tarafindan programa tahsisi edilen toplam biitce tutari
15 milyon TL iken program kapsaminda basvuru sahipleri tarafindan talep edilen destek
tutarinin ise 58,4 milyon TL oldugu gorilmektedir. Proje basvuru sahipleri, Ajans tarafindan
ilan edilen destek miktarinin yaklasik dort kati tutarinda destek talebinde bulunmuslardir.
Proje sahiplerinin karsilamayi taahht ettigi es finansman miktari ise 64,4 milyon TL olarak
gerceklesmistir. Proje basvuru asamasinda, iller bazinda, projelerin toplam basvuru bitcesi
icinde aldig pay Hatay ili icin % 40, Kahramanmaras ili igin % 48, Osmaniye ili igin % 12 olarak

gerceklesmistir.

Tablo 4. Program Kapsaminda Proje Basvuru ve Proje Uygulama Siirecinde Destek Miktari

i Basvuruda Talep Edilen Sozlesmeye Baglanan Gergeklesen Destek
Destek Miktari Destek Miktan Miktar
Hatay 23.376.854,42 5.847.908,64 4.798.023,77
Kahramanmaras 28.148.305,63 7.090.534,19 6.111.326,40
Osmaniye 6.962.657,12 2.042.371,64 1.357.553,77
Toplam 58.487.817,17 14.980.814,47 12.266.903,94

Ajans tarafindan basarili bulunarak ilan edilen 50 basvuru sahibi ile proje destek
sozlesmesi imzalanmistir. Ajans tarafindan bolgedeki projelere tahsis edilen 15 milyon TL'lik

kaynagin neredeyse tamami (14,98 Milyon TL) sozlesmeye baglanmistir. Sozlesmeye
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baglanan destek miktarinin % 39’u Hatay ili, % 47’si Kahramanmaras ili ve % 14’G ise
Osmaniye ilindeki projelerin yirttiulmesi icin tahsis edilmistir. Proje uygulama asamasinda, 6
proje cesitli nedenlerden feshedilmistir. Fesih ve yararlanicilar tarafindan biitce kapsaminda
gerceklesen harcamalar dikkate alindiginda, toplamda 12,2 milyon TL'lik destek miktarinin

yararlanicilara 6dendigi Tablo 4’ten anlasiimaktadir.

Tablo 5. Program Kapsaminda Proje Basvuru ve Proje Uygulama Siirecinde Es Finansman Miktari

Sozlesmeye Baglanan

Basvuruda Es Finansman Es Finansman Miktari

Gergeklesen Es

Miktari (feshedilenler hari) Finansman Miktari
Hatay 25.017.284,58 5.643.865,93 5.750.139,58
Kahramanmaras 31.722.731,37 7.787.251,07 7.993.442,98
Osmaniye 7.758.134,88 1.509.859,86 1.448.359,38
Toplam 64.498.150,83 14.940.976,86 15.191.941,94

Ajans tarafindan 6 projenin feshedilmesiyle birlikte toplamda 44 proje tamamlanmistir. Bu 44
proje kapsaminda yararlanicilar 14,94 Milyon TLl'lik es finansman taahhidinde bulunmus olup
yararlanicilar tarafindan toplamda 15,19 milyon TL'lik es finansman 6demesi gergeklestirilmistir.
Tablo 5 incelendiginde, Hatay ve Kahramanmaras illerinde yiritilen projelerin es finansmani
karsilama oraninin % 100’Uin Uzerinde gergeklestigi gorilirken bu oranin Osmaniye ilinde yuritilen
projeler igin % 96 olarak gerceklestigi gorilmektedir.

Tablo 6. Program Kapsaminda Tamamlanan Basarili Projelere iliskin Ajans Destek Miktari ve Es
Finansman Miktari

i Tamamlanan Gergeklesen Ajans Gergeklesen
Proje Sayisi Destek Miktari Es Finansman
Hatay 16 4.798.023,77 5.750.139,58
Kahramanmaras 22 6.111.326,40 7.993.442,98
Osmaniye 6 1.357.553,77 1.448.359,38
Toplam 44 12.266.903,94 15.191.941,94

Tablo 6 incelendiginde, Ajans tarafindan uygulamaya konulan program kapsaminda 44
projenin tamamlandigl ve es finansmanla birlikte toplamda 27,4 milyon TL'lik mali kaynagin harekete

gecirildigi goriilmektedir.
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5.2. Proje Basvurulari, Sozlesme imzalanan ve Tamamlanan Projelere iliskin

istatistiki Bilgiler
5.2.1. Proje Basvurulari

Tablo 7. Program Kapsaminda illere Gore Proje Basvurusu Sayilari

il Basvuru Sayisi Talep Edilen Destek Miktari
Hatay 76 23.376.854,42
Kahramanmaras 93 28.148.305,63
Osmaniye 25 6.962.657,12
Toplam 194 58.487.817,17

Tablo 7 incelendiginde, program kapsaminda 194 proje basvurusunun yapildigl ve
Ajanstan bu basvurular kapsaminda, 58,4 milyon TL mali destek talep edildigi gérilmektedir.
Program kapsaminda yapilan proje basvurularinin 48’i Kahramanmaras ilinden, % 39’u Hatay

ilinden ve % 12’si ise Osmaniye ilinden gelmistir.

Tablo 8. Program Kapsaminda Yapilan Proje Basvurularinin ilgelere Gére Dagilimi

Hatay Kahramanmaras Osmaniye
ilge B::;::u ilge B::\;::u ilge Basvuru Sayisi
Antakya 39 Afsin 2 Bahge 2
Belen 12 Dulkadiroglu 70 Diizigi 2
Doértyol 3 Elbistan 9 Kadirli 2
Erzin 1 Goksun 2 Merkez 11
Hassa 1 Nurhak 1 Toprakkale 8
iskenderun 11 Pazarcik 4 Toplam 25
Kirikhan 4 Tiirkoglu 5
Reyhanli 5 Toplam 93
Toplam 76

Tablo 8'den anlasilacagi lizere program kapsaminda en fazla proje basvurularinin
sehir merkezi ve merkeze yakin ilgelerden yapildigi anlasiimaktadir. Hatay ilinden yapilan
proje basvurularinin % 50’si Antakya ilcesinden, Kahramanmaras ilinden yapilan proje
bagvurularinin % 75’i Dulkadiroglu ilgesinden, Osmaniye ilinden yapilan proje bagvurularinin
% 46’si merkezden vyapilmistir. Sehir merkezi ve merkeze vyakin ilcelerde nispeten
sanayilesmenin ve sanayiye donik yatirimlarin fazla olmasi proje basvuru sayilarini da

etkilemistir.
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Tablo 9. Program Kapsaminda Yapilan Proje Bagvurulari ve Bagarili Olan Projelerin Dagilimi

i Basvuru Talep Edilen Basaril Tahsis Edilen
Sayisi Kaynak Sayisi Kaynak
Hatay 76 23.376.854,42 15 4.634.875,03
Kahramanmaras 93 28.148.305,63 25 7.420.525,37
Osmaniye 25 6.962.657,12 10 2.668.237,74
Toplam 194 58.487.817,17 50 14.723.638,14

Ajansa proje basvurusu yapan 194 projeden 50 tanesinin Ajans Yonetim Kurulu
tarafindan basarili olarak asil listede yer almasina ve Ajans internet sitesinde ilan edilmesine
karar verilmistir. Ayrica yine basarili olarak bulunan ancak biltce vyetersizligi ile
desteklenemeyen 10 projenin de yedek listede yer almasi, Ajans Yonetim Kurulu tarafindan
kararlastinimistir. Tablo 9 incelendiginde, Hatay ilinden sunulan projelerin % 19’unun,
Kahramanmaras ilinden sunulan projelerin % 27’sinin, Osmaniye ilinden sunulan projelerin %
41’inin ve toplam projelerin ise % 26’sinin basarili bulundugu anlasilmaktadir. Program

kapsaminda 6nceden ilan edilen 15 milyon TL'nin 14,7 milyon TL’si projelere tahsis edilmistir.
5.2.2. Sozlesme imzalanan Projeler

Tablo 10. Program Kapsaminda S6zlesme Dénemine Ait Projelerin iller Bazinda Dagilimlari

. Sozlesme imzalamaya Sozlesme .

| . . Fesih
Davet Edilen Imzalamayan

Hatay 19 1 2

Kahramanmaras 28 4 2

Osmaniye 12 4 2

Toplam 59 9 6

Ajans tarafindan ilan edilen basarili projelerden, asil ve yedek projeler dahil olmak
Uzere, toplamda 59 proje sahibi Ajans tarafindan s6zlesme imzalamaya davet edilmis olup bu
proje sahiplerinden 9 tanesi s6zlesmeyi imzalamadan feragat ederken, 6 proje sahibinin ise

proje uygulama doneminde cesitli sebeplerden sozlesmeleri feshedilmistir.
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5.2.3. Basarili Olarak Tamamlanan Projeler

Tablo 11. Program Kapsaminda Basarili Olarak Tamamlanan Projelerin iller Bazinda Dagilimlari

i Tamamlanan Gergeklesen Ajans Gergeklesen
Proje Sayisi Destek Miktari Es Finansman
Hatay 16 4.798.023,77 5.750.139,58
Kahramanmaras 22 6.111.326,40 7.993.442,98
Osmaniye 6 1.357.553,77 1.448.359,38
Toplam a4 12.266.903,94 15.191.941,94

Tablo 11 incelendiginde, Ajans tarafindan uygulamaya konulan program kapsaminda 44
projenin tamamlandigl ve es finansmanla birlikte toplamda 27,4 milyon TL’lik mali kaynagin

harekete gecirildigi gortlmektedir.

Sekil 1. Program Kapsaminda Basarili Olarak Tamamlanan Projelerin Sektérel Dagilimlari

Ayakkabicilik
2%

Geri Doniigiim
7%

Tekstil

14
Sanayi - Diger %

9% imalat - Makine
4%
imalat - Otomotiv
7%

Plastik-Kauguk-Cam
4%

Metal Sanayi
7%

Program kapsaminda basarili bulunan 44 projenin sektorel dagilimlarina baktigimizda
one cikan sektorlerin Mobilya, Metal Mutfak, Tekstil ve Gida sektorleri oldugu Sekil 1’den

anlasiilmaktadir.
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Sekil 2. Proje Uygulama Siirecinde Proje Sahiplerine Yapilan On, Ara ve Nihai Odeme Oranlari

Nihai Odeme L
37% On Odeme
44%
Ara Odeme
19%

Sekil 2’ye gore program kapsaminda tamamlanan projelere Ajans tarafindan yapilan
odemelerin % 44’G 6n, % 19'u ara ve % 37’si ise nihai 6deme seklinde yapilmistir. Proje
basvuru sahipleriyle yapilan s6zlesmede Ajans tarafindan belirlenen 6n 6deme orani % 40,
ara 6deme orani % 50 ve nihai 6deme orani ise % 10 olarak belirlenmistir. Ajans tarafindan
projelere yapilan 6demelere bakildiginda ara 6deme orani oldukca diisik kalmistir. Bu
durum yararlanicilarin, ara rapor doneminde, proje kapsamindaki satin alim faaliyetlerinin
nihai asamaya birakmasindan kaynaklandigini ve bu kapsamda yararlanicilar tarafindan

Ajansa daha az ara rapor sunuldugunu gostermektedir.

Tablo 12. Program Kapsaminda Ajans Uzmanlari Tarafindan Gergeklestirilen izleme Ziyaretleri

Yararlamici Savisi Planlanan izleme Gergeklesen izleme
¥ Ziyareti Sayisi Ziyareti Sayisi
Tamamlanan 44 184 161

Ajans izleme uzmanlari tarafindan uygulamaya gecen 44 projeye 161 adet izleme ziyareti
gerceklestirilmistir. Bu izleme ziyaretlerinde proje uzmanlari yararlanicilara satin alma, ihale,
6deme, raporlama ve proje uygulama silreclerine dair bilgilendirme ve yonlendirme
yapmistir. Ylrirlikte bulunan mevzuat geregi her bir projeye Ajansa tarafindan en az 3
izleme ziyareti gerceklestiriimesi gerekirken proje basina ortalama 3,5 izleme ziyareti
gerceklestirildigi Tablo 12’den anlasilmaktadir. Projesini tamamlayan yararlanicilara en az 1

kez en fazla ise 10 kez izleme ziyareti gerceklestirilmistir.
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6. Programin Degerlendirilmesi

6.1. Degerlendirmede Kullanilan Yontem

2014 YENi Programinin degerlendiriimesine yénelik hazirlanan bu Program Sonrasi
Degerlendirme Raporu; DOGAKA tarafindan desteklenen ve basarili olarak projelerini
tamamlamis olan 41 isletmenin?® ylruttiga projelerin programin tamamlanmasinin ardindan

orta ve uzun vadeli etkilerinin isletmeler bazinda 6lglilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Degerlendirme calismalarinin ilk asamasinda; éncelikle DOGAKA iDB uzmanlarinin faal
olarak kullandigi ve elektronik olarak her bir uzman personel tarafindan yiritilen projelere
ait bilgilerinin kaydedildigi portal ve yine Ajans uzmanlari tarafindan kullanilan Kalkinma
Ajanslari Yonetim Sistemi’'nde (KAYS) yer alan proje bilgileri incelenmis ve bu iki sistemde yer

alan bilgiler degerlendirmeye altlik teskil edecek sekilde kullaniimistir.

Ayrica “Kalkinma Ajanslarinca Desteklenen Mali Desteklerin Degerlendirilmesine
iliskin Usul ve Esaslar”da yer alan bilgiler 1siginda projelerin ilgililik, Etkinlik, Etkililik, Etki ve
Surdurulebilirliklerini 6lgmek amaciyla isletmelerin elektronik olarak doldurabilecegi sekilde
ekte yer alan bir anket formu hazirlanmis ve bu form her bir isletme tarafindan doldurulmus
ve isletmelerin sorulara vermis olduklari cevaplar asagida vyer alan bolimlerde

degerlendirmeye alinmistir.

Projelerin ilgililik ve Surdirilebilirlik kisimlarinin degerlendirilmesi icin dncelikle
projelerin hazirlik asamasinda Ajans tarafindan Mali Destek Programi Rehberinde belirtilen
degerlendirme kriterleri ve projelerin degerlendirilmesi asamasinda Ajans tarafindan
gorevlendirilen Bagimsiz Degerlendiricilerin projelere verdikleri puanlar incelenmistir. Ayrica
projelerin Surdurilebilir olup olmadigina dair isletmelere 5'li likert 6lceginde tutum sorulari

sorulmustur.

Projelerin Etkililik kisimlarinin degerlendirilmesi icin 6ncelikle Ajans kayitlarinda yer
alan ve her bir projeye ait olan performans gostergeleri incelenmis ve bu projelerin
hedeflerini gergeklestirip gerceklestiremedigine dair sayisal veriler degerlendirmede
kullaniimistir. Ayrica bu kismin degerlendirilmesi icin isletmelere s6z konusu mali destek

programinin 6ncelikleriyle de iliskili olacak sekilde 5’li likert dlgeginde sorular sorulmustur.

1 YENi Mali Destek Programi kapsaminda basarili bulunarak projesini tamamlayan isletme sayisi 44 iken 2
isletmenin iflas etmesi ve 1 isletmeye de kayyum atanmasi dolayisiyla degerlendirme calismalari 41 proje
Gzerinden gergeklestirilmistir.
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Projelerin Etkinlik kisimlarinin degerlendirilmesi igin Ajans kayitlari incelenerek
projelerin etkin bir sekilde yuratilip ydratilmedigine dair veriler (proje siresi, sdzlesme
degisiklikleri vb.) elde edilmistir. Ayrica isletmelere 5’li likert dlceginde sorular sorulmustur.
Yine Ajansin programi etkin bir sekilde yurltlip ylritmedigine dair de isletmelere bazi

sorular yoneltilmistir.

Projelerin Etkilerini 6lgmek amaciyla ise projenin orta ve uzun vadeli etkilerinin neler
olduguna dair bazi sorular sorularak isletmelerin bu sorulara verdikleri cevaplar

degerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan anket yonteminde basarili olarak tamamlanan bitiin projelere
sorular yoneltildigi icin 6rnekleme yapilmamis olup tamsayim yontemi esas olarak kalmistir.

Ayrica anket yoluyla elde edilen veriler, MS Excel programlari kullanilarak analiz edilmistir.
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6.2. Amag ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasilma Diizeyi

Amag | Oncelik Program Performans Gostergesi Birim Hedef | Sonug
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2014 yili YENi programinin amaci; TR63 Bélgesinde faaliyet gosteren isletmelerde
yenilikciligin  tesvik edilerek isletmelerin rekabet gliclerinin gelistiriimesi seklinde
belirlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda li¢ adet 6ncelik belirlenmis olup birinci 6ncelik;
“Mevcut isletmelerde; Urin cesitliliginin artirilmasi, yeni Griin Gretilmesine yonelik tretim
hatlarinin kurulmasi, markalasmanin saglanmasi gibi yenilik¢i yontem ve uygulamalarin
yayginlastirilmasi” seklinde ikinci oncelik; : “isletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin yayginlastirilmasi seklinde Gglincti 6ncelik ise “Cevresel atiklarin geri donitsiimle

ekonomiye kazandirilmasi” seklinde belirlenmistir.
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Ajans tarafindan belirlenen ilk 6ncelik kapsaminda 7 adet performans gostergesi
belirlenmis olup 4 gosterge kapsaminda belirlenen hedeflere tam olarak ulagilamamistir.
isletmelerin proje basvuru asamasinda kendilerinin belirledikleri bu gdstergelere ulasmak
icin gosterdikleri performans biraz disik dizeyde kalmistir. Bu oOncelik kapsaminda

belirlenen 3 gbstergede ise isletmeler hedeflerini basariyla gergeklestirmiglerdir.

ikinci 6ncelik kapsaminda ise 4 adet performans gostergesi belirlenmis olup

isletmeler tarafindan 1 gosterge disinda tiim gostergelerde basari elde edilmistir.

Uglincii 6ncelik kapsaminda ise belirlenen 1 adet gdstergede isletme tarafindan

hedeflenen degerlere ulasiimistir.

isletmelerin proje basvuru asamasinda Ajansa gerceklestirmeyi taahhiit ettikleri
goOstergeler projelerin basari diizeyini ortaya koymak acisinda dnemli bir unsurdur. Ayrica
basaril olamayan diger yararlanicilara gore proje vyararlanicilari belirtmis olduklari bu
performans gostergeleri sayesinde daha fazla puan almakta ve projenin basarili olarak kabul
edilerek uygulamaya konulmasina neden olmaktadir. Ajans olarak son derece énem verilen
bu gdstergelere ulasilamamasi halinde yararlanicilara proje sozlesmelerinde belirtildigi Gzere

performans kesintisi uygulanmistir.
6.3. Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin incelenmesi

Bu bdlimde, Ajans tarafindan uygulamaya konulan 2014 YENi Programi; ilgililik,

Etkinlik, Etkililik, Etki ve Stirdirllebilirlik basliklari altinda degerlendirilecektir.
6.3.1. ilgililik
ilgililik kriteri ile miidahalenin hedeflerinin genel sosyoekonomik amac ve ihtiyaclara,
ulusal veya bolgesel plan ve programlara uygunlugu degerlendirilmektedir2.
2014 YENI Programinin Bolge Plani ve Ust Olgekli Programlarla Uyumu

10. Kalkinma Plan’nin imalat Sanayiinde Déniisim basligl altinda 653. maddede
“imalat sanayiinde rekabet giiciinii ve yurtici katma degeri artirmak lizere hem imalat sanayii
alt sektorleri arasinda hem de tarim ve hizmetler sektorleriyle deger zinciri bazh

bltlinlesmenin artirilmasi saglanacaktir.” denilmektedir. Ayrica 661. Maddede “Blylik 6lcekli

2 Zeyneb Ersayin. Kamu Miidahalelerinde Katkisaligin Degerlendirilmesi: Cukurova ve izmir Kalkinma
Ajanslari KOBi Destekleri Ornegi (Uzmanlik Tezi), Bélgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidiirliigii, Ankara,
2012.s.7.
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firmalar ile kiglk olgekli firmalar arasindaki verimlilik farkinin yiksek oldugu gida, giyim,
metal esya, mobilya sektorlerinde kiglik isletmelerin verimliliklerinin artirilmasina 6ncelik
verilecektir.” denilerek programin Kalkinma Planinda belirtilen hedeflere uygun olarak

hazirlandigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tirkiye Sanayi Stratejisi ve Eylem Plani’nin Firmalarin Teknolojik Gelisimi politika alani
kapsaminda “KOBi'ler Ar-Ge, yenilikcilik ve kalite gelistirme konusunda desteklenecek,
KOBi'lerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi yayginlastirilacaktir.” ifadesiyle de

program kapsaminda desteklenecek isletmelerin yenilikgilik kavramina vurgu yapilmaktadir.

Tlrkiye Sanayi, Strateji Belgesi’'nde (2011-2014) Firmalarin Teknolojik Gelisimi basligi
altinda “Firmalarin ve &zellikle KOBi’lerin verimlilik arttirici yéntemleri iiretim sireclerinde
benimsemeleri tesvik edilecek, Ar-Ge faaliyetlerini ve yenilikgiligi tesvik etmek suretiyle, 6zel
sektoriin 6zglin driinler ve slrecler tasarlamasi veya mevcut Urinleri sirekli olarak
iyilestirmesi desteklenecektir.” denilmektedir. Strateji belgesinde belirtilen bu hususlarin

program rehberinde de Ajans tarafindan dolayli olsa ifade edildigi anlasiimaktadir.

Ulusal programlarla uyumlu olarak hazirlanan TR63 Bolge Planinda (2014-2023) yeni
ve yenilikgi yatinmlar ile sanayi katma degerinin yikseltilmesi sanayi sektériindeki temel
amag olarak belirlenmistir. Bu amaca yonelik olarak; TR63 Bolgesi sanayi teknolojisinin
distk-orta seviyeden orta-yiiksek seviyeye yikseltiimesi, patent, marka ve cografi isaret gibi
yenilikcilik anlayisi ile paralel gelisen sinai milkiyet haklarina iliskin uygulamalarin
yayginlastirilmasi onceliklendirilmistir. Bu konuda bdlge planinda yer alan tedbirler asagida

yer almaktadir:

e Ana metal sanayi ve tekstil basta olmak Gzere metal mutfak esya, ayakkabicilik ve
mobilyacilik sektorlerinde ulusal ve uluslararasi fonlar etkin olarak kullanilarak Ar-Ge
ve Ur-Ge faaliyetlerine zemin olabilecek ortak kullanim alanlarinin olusturulmasi,

e Firmalarin 6zglin Grin ve Gretim modeli tasarimlarinin éncelikli olarak tesvik edilmesi,

e Firmalarin teknoloji yetenegini Ust dlizeye cikaracak Ar-Ge ve katma deger arttiric
modernizasyon yatirimlarinin desteklenmesi,

e TR63 Bolgesi'nin rekabetci sektorleri olan ana metal sanayi ve tekstil basta olmak

Uzere gida, metal mutfak esya, ayakkabicilik ve mobilyacilik sektorlerinde marka,
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patent, faydali model v.s. gibi yenilikcilige yonelik faaliyetlerin oncelikli olarak

desteklenmesi.
Tamamlanan Projelerin Konulari itibariyle Programin Oncelik ve Amaglariyla Uyumu

Tablo 13. 2014 YENi MDP Projelerine iliskin ilgililik Kriterleri

Kriterler Puan
Proje, teklif ¢agrisinin genel amaci ve bir veya birden fazla onceligi ile iliskilendirilmis mi? 10
Proje; liretimin yaninda iiretilen iiriinlerin islenmesi, paketlemesi, etiketlenmesi,

depolanmasi, sevkiyati, pazarlanmasi ve liretim siireglerinin standardizasyonu gibi 5

unsurlari ne kadar igeriyor?

Proje, asagidaki iiretim sektorlerinden birine yénelik mi? Mobilya imalati, Ayakkabi

imalati, Zeytin isleme, Fistik isleme, Madeni Mutfak Esyasi imalati, Demir-Celik Yan 5
Sanayisi, Tekstil Sektorleri

Proje yenilik¢i mi? Uriin Yeniligi, Stireg Yeniligi, Organizasyonel Yenilik, Pazarlama Yeniligi

gibi katma deger yaratacak verimlilik artisi, kalite sertifikasyonu veya liriin ¢esitlemesi 4
iceriyor mu?

Proje, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina veya atiklarin geri doniisiimiine
yo6nelik unsurlar iceriyor mu?

Proje, ortak is yapma kiiltliriine yonelik mi? (ortak ihtiyaglarin daha uygun kosullarda
saglanmasi i¢in kurulan kooperatif, birlik veya birden fazla KOBI tarafindan kurulan bir 2
isletme mi?)

Basvuru sahibi, adina tescilli Marka, Patent, Endiistriyel Tasarim, Faydali Model, Prototip
gibi fikri ve sinai miilkiyet haklarina dayal iiretim ve satis yapiyor mu/ yapacak mi? (Fikri
ve sinai miilkiyet haklarina dayali liretim ve satig yaptigini veya bu konuda basvuruda
bulundugunu kanitlayici belge sunulmus mu?)

ihracat kayit numarasini haiz, ihracat yaptigini belgeleyebiliyor mu, ihracat miktarini
artirmayi ya da projenin uygulanmasiyla birlikte ihracata baslamayi hedefliyor mu? 2
(ihracat yaptiginin gosterir belgeler veya yapacagina iliskin belgeler varsa)

Toplam Puan 35

Uygulamaya konulan 2014 YENi Programi kapsaminda basarili olan projeler
Programin Basvuru Rehberi'nde belirtilen ve asagidaki Tablo 13’te yer alan ilgililik kriterleri

cercevesinde Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmistir.

Basarili proje tekliflerinin destek almaya hak kazanabilmesi icin ilgililik kriter setinde
yer alan puanlama tablosuna gére her bir projenin 35 puan Uzerinden en az 22 puan almasi

gerekmektedir.
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Tablo 14. 2014 YENI Programinda Bagimsiz Degerlendiricilerin ilgililik Puanlari

istatistik BD Puanlan Ortalama Puanlari
Mod 22 24
Medyan 25 25
Ortalama 24 25
Min 13 19
Maks 32 31

Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan Ajansa sunulan projeler, projenin teklif
cagrisinin amag ve oOncelikleriyle uyumlulugu ve o6zellikle basvuru rehberinde belirtilen
programin oncelikleri ile performans gostergelerine ulasma diizeyine yonelik sorulan kriter

sorulari gergevesinde degerlendirilmigtir.

44 projenin 22 tanesi iki Bagimsiz Degerlendirici tarafindan degerlendirilirken 12
tanesi ise Uclincl bir bagimsiz degerlendirici tarafindan da degerlendirilmis ve yeniden
puanlanmistir. Tablo 14’ten anlasilacagi lzere, yapilan puanlama neticesinde tiim projelerin

ortalama puanlarinin 22’den blyik puan aldig1 gérilmustir.

Bagimsiz  Degerlendiriciler  tarafindan  projelere  verilen lgililik  puanlari
degerlendirildiginde projelerin  programin hedef ve O&ncelikleriyle ilgili oldugu

soylenebilmektedir.
6.3.2. Etkinlik

Program ve projede etkinlik, belirli bir zaman dilimi iginde gesitli faaliyetleri ylriterek
kullanilan girdiler ile midahale sonucu belirlenen zaman araliginda hedeflenen sayi ve
kalitede ciktilarin Uretilmesidir. Program girdilerinden maksimum c¢ikti veya programa ait

ciktilarin minimum girdiyle saglanmasidir.3

S6z konusu kriter ile uygulanan desteklerde elde edilen gikti ve sonuglarin kullanilan
kaynaklarla (girdiler) ne derecede orantili oldugu, destek butcesiyle daha fazlasinin elde

edilip edilemeyecegi degerlendirilmektedir.

3Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar, Birinci Bélum
Amacg, Kapsam ve Tanimlar, Kalkinma Ajanslari Genel Miidurltgi, Ankara, s.2.
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Tablo 15. Uygulamaya Konulan Projeleri Kapsaminda Diizenlenen Zeyilname Sayisi

Proje Sayisi Diizenlenen Zeyilname Sayisi
24 Adet 1 adet
4 Adet 2 Adet
4 Adet 3 Adet
1 Adet 4 Adet
1 Adet 5 Adet
1 Adet 6 Adet

Proje kapsaminda Ajanstan destek alan isletmelerin bliyik cogunlugu sdzlesmede
degisiklik yapmak (Ajansa proje hazirlik asamasinda sunmus oldugu bitce tzerinde degisiklik
yapmak) suretiyle zeyilname hazirlamis ve bu zeyilnamelerin biyik kismi Ajans tarafindan

kabul edilmistir.

Uygulamaya konulan projeler kapsaminda sadece 11 isletme zeyilname sunmamis
olup bu isletmenin proje bitcesi baslangicta Ajansa sunulan proje biitcesiyle ayni kalarak
uygulamaya konulmustur. Tablo 14’e gore 24 proje sahibi 1 adet zeyilname sunarken 1 proje

sahibi de 6 adet zeyilname sunmustur.

Tablo 16. Sozlesmeye Baglanan ve Zeyilnameler Sonrasi Olusturulan Projelerin Biitce Dagilimlari

. . Sozlesmeye Baglanan Zeyilnameler Sonrasi Projelerin
Biitge Kalemleri smey & y )

Projelerin Biitgesi Biitgesi
insan Kaynaklan = -
Seyahat - -
Ekipman ve Malzeme 28.137.060 27.458.430
Yerel Ofis Maliyetleri 27.933 14.000
Diger Maliyetler Hizmetler 133.321 133.321
Diger 172.275 172.525
Toplam 28.471.589 27.934.044

Kalkinma Ajanslari meri mevzuatinda belirlenen biitce formatina gére uygulanan ve
programda kullanilan bitce tertipleri; insan kaynaklari, seyahat, makine ekipman, yerel ofis,

diger maliyetler hizmetler, diger ve idari maliyetlerden olusmaktadir.

Proje sahipleri tarafindan hazirlanan zeyilnamelerin neredeyse tamami Makine-
Ekipman Blitce kalemine yonelik olarak hazirlanmistir. Proje sahipleri tarafindan hazirlanan

bu zeyilnamelere gerekce olarak ise;

° Proje sahipleri tarafindan projenin hazirlik asamasinda vyeterince fiyat

arastirmasi yapilmamasi,
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° Proje kapsaminda vyiklenici firmalar tarafindan Ajansa sunulan proforma
faturalarin gercegi yansitmamasi,

. Projenin danisman firmalar tarafindan hazirlanmasi dolayisiyla makine
ekipman fiyatlari hakkinda proje sahiplerinin yeterince ve dogru bir sekilde bilgi sahibi

olmamasi gosterilebilir.

Zeyilnameler hazirlanmak suretiyle olusturulan bitge kalemlerindeki degisikliklerin

nedenleri ise;

° Bitcede vyer alan makine ekipman fiyatlarinda meydana gelen
artislar/azalislar,

. isletmenin baska makine ekipmanlara ihtiyaci olmasi,

. isletmenin baslangicta Ajansa sunmus oldugu ve almak istedigi makine

ekipmana ihtiyaci kalmamasi seklinde ifade edilebilir.
Uygulamaya konulan projeler kapsaminda proje bitgesinde yer alan;

. insan Kaynaklari ve Seyahat biitce kalemi kapsaminda proje sahipleri
tarafindan hicbir bitcelendirme yapilmadigi anlasiimistir.

. Yerel Ofis Maliyetleri bilitce kalemi kapsaminda ise sadece bir isletme
tarafindan ara¢ alimi yapilmasi planlanmis olup bu biitce kalemine yonelik olusturulan
tutarin Ajans tarafindan uygun bulunmamasi dolayisiyla bu tutar makine ekipman biitge
kalemine aktarilmistir.

° Diger maliyetler, Hizmetler bilitce kaleminin igerigi incelendiginde; bu biitce
kaleminin Ajans tarafindan proje sahiplerinden mevzuat geregi istenen “goriinirlik ve
denetim maliyetleri”nden olustugu ve proje sahipleri tarafindan bu biit¢ce kalemi kapsaminda
neredeyse hicbir degisiklik talebi bulunmadigi anlagilmistir.

. Diger bitce kaleminin igerigi incelendiginde; bu bitce kalemi kapsaminda
proje sahipleri tarafindan “ISO 9001 KYS, ISO 14001 CYS, Marka Tescil, Helal Sertifikasyonu,
OHSAS 18001” vb. belgeler ile isletmelerin ihtiya¢ duydugu “yazilim vb. programlar”’in
alinmasina yonelik maliyetleri icerdigi ve bu bitce kalemi kapsaminda az sayida zeyilname
dizenlendigi anlasiimistir.

. idari Maliyetler biitce kalemi incelendiginde; az sayida isletmenin proje

kapsaminda gerceklestiriimesi planlanan satin alimlar icin “ihale ilan gideri”ni blitceye
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ekledigi anlasiimistir. Bu buitge kalemi kapsaminda proje sahipleri tarafindan neredeyse

hicbir degisiklik talebinde bulunulmamistir.
Projelerin etkili bir sekilde yirutilmesi igin;

. Danigsmanlar tarafindan hazirlanan projeler igin “Proje Hazirlama Gideri”
seklinde projenin insan Kaynaklari biitce kalemine yeni bir maliyet eklenmesi gerektigi,

. ihtiyac duyulmasi halinde proje sahipleri tarafindan proje kapsaminda alimi
yapilmak istenen makine-ekipmanlarin yurt ici ya da yurt disinda fuarlarda, isletmelerde
yerinde gorilmesi seklindeki maliyetlerin de projenin “Seyahat” biitce kalemi basligi altinda
maliyetlendirilmesi gerektigi,

. Proje kapsaminda alimi yapilmak istenen makinenin yerli bir firma tarafindan
sifirdan imal edilmesi halinde ise bu projeye daha yiliksek puan verilmesi gerektigi ve proje

slresinin bu isletmeler icin biraz daha uzun tutulmasi gerektigi distiniilmektedir.

Sekil 3. Uygulamaya Konulan Projelerin Siiresi

10
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7 —
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0
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Gergeklesen (Ay)

Mali Destek Programi Basvuru Rehberinde uygulamaya konulan projelerin uygulama

slresi asgari 2 azami 9 Ay olarak belirlenmistir.

Sekil 3’ten anlasilacagl Uzere basvuru sahiplerinin blylk ¢ogunlugu projelerin
uygulama slresini basvuru rehberinde belirtilen slireye uygun olacak sekilde 9 ay olarak
belirlemistir. Bir basvuru sahibi proje uygulama siiresini 7 ay iki basvuru sahibi ise projelerin
uygulama sliresini 7 ay olarak belirlemistir. Bununla birlikte sekilden de anlasilacagl tzere

basvuru sahipleri tarafindan uygulamaya konulan projelerin blyilik ¢ogunlugu zamaninda
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bitirilememistir. Sadece bir projenin uygulama silresi 9 ay olarak belirlenmisken bu proje 7

ayda tamamlanmis bir proje ise zamaninda bitirilmistir.

Sekil 4. Destek Almaya Hak Kazanan Projelerin Uygulama Siireci Sonrasi Durumu

Fesih Edilen Proje
Sayisi
6

Feragat Eden Proje
Sayisi
9

Basariyla
Tamamlanan Proje
Sayisi

a4

Mali Destek Programi kapsaminda Ajans tarafindan toplamda 59 proje sahibi
sozlesme imzalamaya hak kazanmis olup bu projelerden 6 proje Ajansa tarafindan/proje
basvuru sahibinin talebi tGizerine feshedilmis, 9 proje sahibi ise s6zlesme imzalamadan feragat

etmis ve toplamda 44 proje basarili bir sekilde tamamlanmistir.

Ajans tarafindan veya proje basvuru sahibi tarafinin talebi Gzerine feshedilen proje
butcelerindeki rakamsal tutarlar mevzuat geregi diger/yedek projelere aktarilamamakta ve
bu durum kaynak israfina neden olmaktadir. Dolayisiyla feshedilen projelerdeki artan
rakamsal tutarlarin diger/yedek projelere aktarilmasina olanak saglayacak sekilde mevzuatsal

bir dizenleme yapilmasi gerektigi diisiniilmektedir.
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Tablo 17. Mali Destek Programinin Etkinligine Dair isletmelerin Goriisleri
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Etkinlik Kriterleri 5 £ =
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Proje hazirhk asamasinda Ajans tarafindan yapilan 0,00% 4,88% 7,31% 48,75% 39,06%
yonlendirmeler/toplantilar yeterliydi.
Proje basvuru rehberleri agik ve anlasilir bir sekilde 0,00% 2,43% 14,63% 48,76% 34,17%
hazirlanmisti.
Projenin yazimi agamasinda sikinti gekmedim. 2,43% 7,33% 19,51% 51,21% 19,51%
Biitge projenin uygulanmasi icin yeterliydi. 2,43% 24,40% 29,28% 31,69% 12,20%
Proje siiresi projenin uygulanmasi icin yeterliydi. 2,43% 7,31% 14,65% 51,22% 24,38%
Proje uygulamasina iligskin verilen egitimler 0,00% 4,87% 12,20% 46,33% 36,61%
yeterliydi.

Proje uygulamasina yonelik siirecler acik ve anlasilir 0,00% 7,30% 7,32% 48,77% 36,61%
bir sekilde hazirlanmisti.

Proje kapsaminda yapilan ihale prosediirleri 0,00% 2,44% 17,07% 34,12% 46,37%
yorucuydu.

Proje uygulama siiresince proje izleme uzmaninin 0,00 2,43% 2,43% 53,63% 41,50%
teknik destegi yeterli diizeydeydi.

Proje izleme ziyaretleri sayisi yeterliydi. 0,00% 2,43% 2,43% 53,63% 41,50%
Ara ve nihai raporlari hazirlamak yorucu ve zaman 487% 7,32% 26,83% 26,80% 34,18%
aliciydi.

Proje ile birlikte proje hazirlama ve yonetme 0,00% 2,44% 14,62% 53,65% 29,29%
kapasitemiz artti.

Projelere verilen 6n 6deme tutari yeterlidir. 12,18% 24,40% 29,27% 26,83% 7,32%
Proje kapsaminda verilen hibe miktari orani (% 50) 19,51% 43,91% 24,39% 7,31% 4,88%
yeterlidir.

Ajanstan Destek Alan isletmelere Mali Destek Programinin Etkin bir sekilde yiritilip

yuritilmedigine dair Tablo 17°de yer alan sorular sorulmustur.

Projelerin hazirlk asamasina dair isletmelere sorulan sorular baglaminda;
isletmelerin; % 88’i Ajans tarafindan yapilan yonlendirme ve toplantilarin yeterli oldugunu, %
83’0 basvuru rehberlerinin agik ve anlasilabilir oldugunu, % 71’i ise proje yazim asamasinda
sikinti cekmedigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte uygulamaya konulan projelerin %
61’inin danismanlar tarafindan hazirlandigi hususu da goz ardi edilmemelidir. Uygulamaya
konulan projelerin sadece % 29’u isletmeler tarafindan yazilmis ve uygulamaya konulmustur.
isletmelerin % 10’u ise projelerini kimin hazirladigini hatirlamadigini beyan etmistir. Ayrica
isletmelerin; % 34’0 mali destek programindan danismanlar yoluyla, % 42’si ise Ajansin

diizenledigi toplanti, bilgilendirmesi ve web sitesi yoluyla haberdar oldugunu beyan etmistir.
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Projelerin uygulama silirecine dair isletmelere sorulan sorular baglaminda;
isletmelerin; % 83’U Ajans tarafindan proje sahiplerine yonelik olarak diizenlenen uygulanan
egitimlerden memnun kaldiklarini, % 95’i Ajans tarafindan her bir projeye atanan proje
izleme uzmaninin teknik desteginin yeterli dizeyde oldugunu, % 95’i mevzuat geregi
projelere yapilan izleme ziyaret sayisinin yeterli diizeyde oldugunu ifade etmislerdir. Bu
durum Ajans personellerinin projelerin uygulama siirecinde oldukga aktif ve etkin oldugunu

gostermektedir.

Proje uygulama siireglerine dair isletmeleri daha ¢ok ilgilendiren sorular baglaminda
ise; isletmelerin; % 85’i proje uygulama sireclerinin acik ve anlasilir oldugunu bununla
birlikte isletmelerin; % 80’i mevzuat geregi yapilan ihale sireglerinin yorucu oldugunu, %
61’i ara ve nihai raporlari hazirlamanin zaman alici ve yorucu oldugunu, % 37’si 6n 6deme
tutarinin yetersiz oldugunu % 601 ise Ajans tarafindan isletmelere verilen hibe miktari
oraninin (% 50) yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. isletmelerin % 80'i ise proje ile birlikte
proje uygulama ve yonetme kapasitelerinin arttigini beyan etmislerdir. Bu sonuclardan da
anlasilacagl Uzere isletmeleri yoran ve resmi olarak hazirlanmasi gereken evraklarin
azaltilmasi ve 0deme prosedirlerinin isletmelerin lehine olacak sekilde dizenlenmesi
gerekmektedir. Ayrica isletmeler tarafindan hibe miktarinin ise disik oldugunun ifade

edilmesi ise isletmelerin genel reflekslerinden oldugu bilinmektedir.
6.3.3. Katkisallik

Katkisallik kriteri, Miidahale ile amaglanan net degisikliklerin elde edilen sonuglarin
meydana getirilebilme derecesine ifade etmektedir. Bir miidahale ile ortaya c¢ikan sonuclar
bazen miidahaleden bagimsiz olarak gergeklesmekte, bazen de miidahalenin hedefine uygun
olmayan bir takim sonuglar elde edilebilmektedir. Etki Analizi ve Program Sonrasi
Degerlendirme c¢alismalarinda bu hususlar dikkate alinarak midahale ile amacglanan
degisikliklerin yaratihp yaratiimadiginin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
kamu miidahalesinden kaynaklanan net degisiklikler de katkisal degisiklikler olarak ifade

edilmektedir.4

4 Zeyneb Ersayin. Kamu Miidahalelerinde Katkisalligin Degerlendirilmesi: Cukurova ve izmir Kalkinma
Ajanslari KOBi Destekleri Ornegi (Uzmanlik Tezi), Blgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidurligi, Ankara,
2012.s.11.
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Midahaleden kaynaklanma hususu katkisallik degerlendirmesinde “miidahale olmasaydi
ne olacakti?” sorusu ile belirlenmeye calisiilmaktadir. Miidahalenin olmadigl durumda da
gerceklesecegi distnilen degisiklikler midahaleden kaynaklanmis sayilmamaktadir. Bu
kapsamda Ajanstan destek almamis olsa da bu yatirimi yapabileceklerini ifade edenlerin

bunu hangi sekilde gergeklestirecegi de belirlenmeye galisiimistir.

Sekil 5. Ajanstan Destek Almamis Olsaydiniz Projenizi Nasil Gergeklestirebilirdiniz?

Proje kapsamindaki faaliyetleri ayni sekilde h 9%
yapardik, fakat yillara sari olurdu. °
Proje kapsamindaki faaliyetleri simdi
yapamazdik, daha sonraki bir zamana _ 24%
ertelerdik.
Proje kapsamindaki faaliyetleri daha kiiglik _ 0%
olcekte gerceklestirirdik. ’
Proje kapsamindaki faaliyet/yatirnm _ 17%
yapilamazdi. °
Proje kapsamindaki faaliyetleri ayni sekilde
(ayni zamanlama, biiyiikliik, yer) - 10%
gergeklestirirdik.
0% 10% 20% 30% 40%

Program kapsaminda Ajanstan destek alan isletmelere “destek olmasaydi yatirimi
yapabilir miydiniz?” sorusu sorulmustur. Sekil 5'ten anlasilacagi lizere isletmelerin sadece %
17’si bu yatinmi yapamayacagini belirtmistir. isletmelerin % 10’u yatinmi ayni sekilde
yapacagini, % 29’u yatinnmin vyillara sari olacagini, % 20’si daha kigilik 6lcekte yapacagini
belirtirken % 24’G ise yatirmin daha sonra yapilacagini belirtmistir. Bu sonuclardan
anlasilacagl lzere Ajans tarafindan gerceklestirilen projelere ayrilan finansal kaynak;
isletmelerin yatirimlarinin 6ne c¢ekilmesini, isletmeler tarafindan daha bliyik olgekte yatirim

yapilmasini saglamistir.
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6.3.4. Etkililik

Etkililik kriteri, midahale ile elde edilen ¢ikti, sonug veya etkilerin midahalenin ana
amacina hizmet edip etmedigini degerlendirmektedir. Diger bir ifadeyle, yapilan midahale
ile hedeflere ulasma derecesini ifade etmektedir. Bu kriter, ilgililik kriteriyle de yakindan

iliskilidir.

S6z konusu kriter ile elde edilen gikti ve sonuglarin desteklerin temel amag ve
onceliklerinin karsilastirilmasi yapilmaktadir. Temel olarak bu kriter ile amag ve 6nceliklere

ulasmak icin dogru projelerin desteklenip desteklenmedigi belirlenmektedir.

MDP basvuru rehberinde program ve proje gostergesi olarak 21 adet performans
gostergesi belirlenmistir. Bu programda belirlenen gostergeler daha cok proje diizeyinde
belirlenen gostergeler olup programin performans gostergeleri olusturulmamistir. Proje
dizeyinde belirlenen gosterge setinin ¢ok genis olmasi ve vyararlanicilarin proje
basvurularinda performans gostergelerini dogru olarak tercih etmemesi, programin
kiimalatif performans 6lcimiinin sinirh gosterge Gzerinde yapilabilmesine neden olmustur.
Bu nedenle her bir projede tanimlanan ve kiimilatif deger ortaya cikaran performans
gostergeleri bu calismada kullanilmistir. Calismada kullanilan gostergeler Tablo 18’de yer

almaktadir.
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Tablo 18. Program Kapsaminda Basvuru Sahipleri Tarafindan Hedeflenen Segili Performans
Gostergelerinin Gergeklesme Durumu

Gergeklesme

Performans Gostergesi Birim Hedef Sonug Diizeyi (%)
(4

istihdam edilen kisi sayisi Kisi 327 221 68%

Daha once bolgede/isletmede olmayan proje
kapsaminda iiretilen iiriin
Yeni makine sayisi Adet 224 228 102%

Marka - patent - endiistriyel tasarim - kalite

Adet 26 26 100%

- . Adet 48 32 67%
sertifikasi veya yeni tasarim sayisi
Uretim kapasitesindeki artis orani % 1647 1717 104%
Miisteri sayisindaki artis orani % 228 117 51%
ihracat artis orani % 1122 850 76%
Kati atik geri doniistiirme miktarindaki artig % 81 101 125%
Proje ile isletmede elde edilen enerji verimliligi orani % 22 12 55%
Uretilen yenilenebilir enerji miktarindaki artis kw 0,8 0,8 100%
Yevnlleneblllr enerji kaynagi kullanimi ile isletmede % 5 5 100%
saglanan tasarruf orani/kari
Proje ile isletmede kurulan yenilenebilir enerji Adet 1 1 100%

yatinmlari sayisi/tutari

Ajans tarafindan program kapsaminda 1. oOncelik olarak belirlenen “Mevcut
isletmelerde; Grln gesitliliginin artirilmasi, yeni Grin Gretilmesine yonelik tGretim hatlarinin
kurulmasi, markalasmanin  saglanmasi gibi yenilikgi yontem ve uygulamalarin

yayginlastirilmasi” 6nceligi kapsaminda gerceklestirilmesi planlanan gostergelerden;

. “Istihdam edilen kisi sayisi” bakimindan % 68'lik bir gerceklesme diizeyine,

° “Daha 6nce bolgede/isletmede olmayan proje kapsaminda Uretilen Griin”
sayisi bakimindan % 100’lik bir gerceklesme diizeyine,

. “Yeni makine sayisi” bakimindan % 102’lik bir gergeklesme duzeyine,

° “Marka - patent - endistriyel tasarim - kalite sertifikasi veya yeni tasarim

sayisi” bakimindan % 67’lik bir gerceklesme dizeyine,

° “Uretim kapasitesindeki artis oranl” bakimindan % 104’liik bir gerceklesme
diizeyine,

. “Musteri sayisindaki artis oran1” bakimindan % 51’lik bir gergeklesme
diizeyine,

. “Ihracat artis orani” bakimindan ise % 76’lik bir gerceklesme diizeyine
ulasilmistir.
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Ajansin 2. 6ncelik olarak belirledigi “isletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin ~ yayginlastiriimasi,”  onceligi kapsaminda gergeklestiriimesi  planlanan

gostergelerden;

° “Proje ile isletmede elde edilen enerji verimliligi oran1” bakimindan % 55’lik
bir gerceklesme diizeyine,

. “Uretilen yenilenebilir enerji miktarindaki artis” bakimindan % 100’tk bir
gerceklesme diizeyine,

. “Yenilenebilir enerji kaynag kullanimi ile isletmede saglanan tasarruf
orani/kari” bakimindan % 100’luk bir gergceklesme duzeyine ulasilmistir.

° “Proje ile isletmede kurulan yenilenebilir enerji yatirimlari sayisi/tutar”

bakimindan % 100’lik bir gergeklesme diizeyine ulasiimistir.

Program kapsaminda belirlenen ve 3. 6ncelik olan “Cevresel atiklarin geri dontsimle

ekonomiye kazandirilmasi” 6nceligi kapsaminda gerceklestirilmesi planlanan gostergelerden;

. “Kati atik geri donustirme miktarindaki artis” bakimindan % 125’lik bir

gerceklesme diizeyine ulasiimistir.

Tablo 19. Mali Destek Programi Kapsaminda isletmelerin Etkinlik Kriterlerine Katilim Diizeyleri

Etkililik Kriterleri

Hi¢ Katilmiyorum
Katilmiyorum
Tamamen katiliyorum

Kararsizim
Katiliyorum

Bu proje ile katma degeri yiiksek liriinlerin iiretimi
saglanmigtir.

Bu proje ile liretimde iiriin gesitliligi artinlmigtir. 0,00% 9,75% 0,00% 48,77%  41,48%
Bu proje ile yeni teknoloji ve doga dostu teknoloji
kullanimina baglanmstir.

Bu proje ile yeni iiriin iiretimine baslanmistir. 0,00% 7,32% 9,75% 51,22% 31,71%
Bu proje ile firmamiz patent hakki alinmig bir Giriiniin ya
da tasarimin liretime donistiirmesini saglamistir.

Bu proje ile yenilenebilir enerji kaynaklari kullanilmigtir.  29,28%  24,39% 17,07% 9,75% 19,52%
Bu proje ile firmamizin enerji verimliligi artmistir. 9,77% 9,76% 26,81% 34,15% 19,51%
Bu proje ile atiklarin geri donisiimii (kazanimi)
saglanmgtir.

0,00% 9,76% 9,75% 48,77% 31,71%

0,00% 9,76% 14,65% 46,34% 29,26%

12,18% 21,95% 7,31% 41,48% 17,08%

19,52% 12,19% 26,82% 21,95% 19,52%
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MDP kapsaminda isletmelerin blylk c¢ogunlugu hedefledikleri performans
gostergelerine ulasmistir. Program kapsaminda programin ne kadar amacina ulastigi

baglaminda isletmelere Tablo 19°da yer alan bazi sorular sorulmustur.

Ajanstan destek alan isletmelerin; % 80’i proje ile katma degeri yiksek Urlnlerin
uretimine basladigini, % 90’1 proje ile urln gesitliliklerini arttigini, % 76’s1 proje ile yeni
teknoloji kullanmaya basladigini, % 83U yeni lrln Uretimine basladigini, % 59’u ise patent
hakki aldiklari bir Griint Gretime donustlirdiklerini ifade etmislerdir. Bu sonuclardan da
anlasilacagl lzere Ajans tarafindan program rehberine belirtilen ve birinci 6ncelik olan
“Mevcut isletmelerde; Urin cesitliliginin artirilmasi, yeni Grin Gretilmesine yonelik Gretim
hatlarinin kurulmasi, markalasmanin saglanmasi gibi yenilik¢i yontem ve uygulamalarin

yayginlastirilmasi” onceligi blyuk 6lctide gerceklesmistir.

Tablo 19 incelendiginde isletmelerin; % 54’ proje ile yenilenebilir enerji kaynaklari
kullanmadigini ifade ederken % 54’Q ise proje ile isletmelerin enerji verimliliklerinin arttigini
ifade etmislerdir. Dolayisiyla Ajans tarafindan uygulamaya konulan projeler baglaminda
““[sletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin yayginlastirilmasi,” énceligine
tam olarak ulasilamamistir. Bununla birlikte Ajans bu o6nceligi program rehberinde
belirtmesine ragmen bdlgede bulunan isletmelerin sadece bu 6ncelik kapsaminda ¢ok az
sayida proje sundugu ve uygulamaya konulan projelerin de buna aglh olarak az sayida oldugu

g0z ardi edilmemelidir.

Tablo 19°dan anlasilacagl Uzere isletmelerin sadece % 41’i proje ile atiklarin geri
donlsimiini sagladiklarini ifade etmigtir. Bu sonuca gore Ajans tarafindan programin
hedefine ulasmak icin belirlenen “Cevresel atiklarin geri dontsimle ekonomiye
kazandirilmasi” onceligi kapsaminda beklenen dizeye ulasilamadigi anlasiimaktadir. Bununla
birlikte uygulamaya konulan projelerin sadece % 7’sinin “Geri Donlsim” sektorine ait

oldugunu da birlikte diisinmek gerekmektedir.
6.3.5. Etki

Etki kriteri ile midahalenin sosyal, ekonomik ve cevresel anlamda uzun vadede

kendini gosteren genis kapsamli sonuglari degerlendirilmektedir.

S6z konusu kriter ile desteklerin uygulamasinin tamamlanmasini miteakip olumlu ya

da olumsuz, beklenen, dogrudan ya da dolayl sekilde ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve
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cevresel degisikliklerin 6lcilmesi amacglanmaktadir. Program sonrasi degerlendirmenin
zamanlanmasina ve projelerin tilrlerine gore etkilerin ortaya ¢ikma durumu farklihk
gosterebilecektir. Burada amacg etki analizi yapmak degil, destek uygulamasi ile ortaya cikan
tim  sonuglarin  belirlenmesi ve program sonrasi degerlendirme kapsaminda

raporlastiriimasidir.

Tablo 20. Mali Destek Programi Kapsaminda isletmelerin Etki Kriterlerine Katihm Diizeyleri

Etki Kriterleri

Hi¢ Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Tamamen katiliyorum

Bu proje, miisteri ve tedarikgi ihtiyaglarini cevaplama
siiresini azaltti.

Bu proje, yeni Uriin veya siireg gelistirme becerisini
artirdi.

Bu proje ile yeni faaliyet alanlarina girig saglandi. 2,43% 12,20% 7,32% 51,22%  26,83%
Bu proje ile pazarlama, arastirma gibi yeni birimler /
¢alisma ekipleri kuruldu.

Bu proje ile firmamizin taninirligi artti. 0,00% 7,32% 14,62% 53,66% 24,40%
Bu projenin sektor ve yan sektorlere olumlu bir etkisi
bulunmaktadir.

Proje sonrasinda miisterilerimizin ihtiyaglarini daha iyi
anlar ve analiz eder hale geldik.

4,87% 7,31% 0,00% 56,10% 31,72%

0,00% 4,88% 0,00% 56,08%  39,04%

2,43% 21,96% 12,20% 39,02% 24,38%

0,00% 12,19% 7,33% 51,20%  29,28%

4,88% 4,89% 21,95% 46,35% 21,93%

Program kapsaminda Ajanstan destek alan isletmelere projenin orta ve uzun vadeli

etkilerini 6lgmek amaciyla Tablo 20’de yer alan bazi sorular sorulmustur.

Tablo 20 incelendiginde isletmelerin % 88’i gerceklestirilen proje ile musteri ve
tedarikgi ihtiyacglarini cevaplama siirelerinde azalma meydana geldigini ifade etmistir. Bu
durumun bolgede (misterilerin zevk ve ihtiyaclarina gore) artan talep neticesinde arz
yoniinde olumlu bir artis yasandigini da gostermektedir. Bu durum isletmelerin Ajanstan
aldiklari mali destekle miusterilerin beklentilerini karsilamaya yonelik daha ucuz, yeni ve
farklilastirilmis Grdnleri Gretmeye basladiklarini da dolayll olarak gostermektedir. Nitekim
tablo yorumlandiginda isletmelerin 65’i yeni Uriin ve slreg gelistirme becerilerinin arttigini
ifade etmislerdir. Ayrica artan talep ve isletmelerin yeni ve farklilastiriimis Griinler Gretmesi
neticesinde isletmelerin taninirlik seviyesinde artis meydana gelmistir. isletmelerin % 78’i
proje ile tanimirliklarinin arttigini beyan etmistir. Proje ile isletmelerin kurumsal

kapasitelerinde de olumlu yonde gelisme saglanmistir. Ajanstan destek alan isletmelerin %
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63’U proje sayesinde kendi biinyelerinde pazarlama, arastirma gibi yeni birimler

kurmuslardir.

Ajans tarafindan desteklenen isletmeler daha yeni farkl Grlinler Greterek musterilerin
ve tedarikgilerin ihtiyaglarini daha iyi karsilar hale geldiklerini beyan etmislerdir. Bu durumun
isletmeler (zerindeki etkisini Olcmek amaciyla isletmelere sorulan soru baglaminda
isletmelerin % 68’i proje sonrasinda musterilerin ihtiyaclarini daha iyi anladiklarini ve analiz
ettiklerini ifade etmislerdir. Bu durum Ajansin Uretim siirecinde sadece arz yonli degil ayni
zamanda dolayli olarak da olsa talebi de etkileyerek musterilerin zevk ve ihtiyaglarinin

karsilanma noktasinda olumlu yonde katki sagladigini da géstermektedir.

Sekil 6. Ajanstan Destek Alan isletmelerin Uretim Alanlari

B Sadece yerel pazara yonelik
(Hatay, Kahramanmaras ve
Osmaniye) Uretim yapmaktadir.

B Sadece yurtici pazarlara yonelik
Gretim yapmaktadir.

= Hem yurtici hem de yurtdisi
pazarlara yonelik Gretim
yapmaktadir.

Ajanstan destek alan isletmelerin Gretim siirecine yonelik mekansal dagilim Sekil 6’da
gosterilmektedir. Buna gore isletmelerin % 66’si hem yurti¢i hem yurtdisi pazarlara yonelik,
% 29’u sadece yurtici pazarlara yonelik % 5’i ise sadece yerel pazarlara yonelik Gretim
yapmaktadir. Misteri sayilari artan, yeni ve farkhlastirilmis Grlnler lreten ve kurumsal
kapasitelerinde artis olan isletmeler yeni faaliyet alanlarina da girmislerdir. isletmelerin %

78’inin yeni faaliyet alanlarina girdigi Tablo 20’den anlasiimaktadir.
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Sekil 7. Proje Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetleriniz Sonucunda isletmelerin Uriin Veya Hizmet
Sattigi Yeni Pazarlar

Tirkiye Geneli 39%
Ortadogu ulkeleri
Yeni pazar yoktur

Diger ulkeler

Avrupa Birligi

TR63 Bolgesi (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

isletmelerin Griin/hizmet sattig1 yeni pazarlara baktigimizda ise % 39’luk bir oran ile
en fazla Tirkiye genelinde riin hizmet satildigi Sekil 7’den anlasiimaktadir. isletmelerin
ayrica % 22’si Ortadogu llkelerine % 12’si Avrupa Birligi tGlkelerine % 12’si ise diger Ulkelerde
yeni pazarlar olusturuldugunu ifade etmektedirler. Proje ile TR63 Bdlgesine yonelik yeni

pazar ortaya ciktigini sOyleyen isletme ise sadece % 2 diizeyinde kalmistir.

Ajans tarafindan desteklenen sektorlerin diger sektorlerle de ileri ve geri baglantilari
bulunmaktadir. Destek sayesinde ileri ve geri baglantilari yiksek olan sektorler diger
sektorlerin gelisimini de olumlu yonde etkilemektedir. Nitekim isletmelerin % 80’i proje

sayesinde yan sektorlerin de olumlu yonde etkilendiklerini ifade etmislerdir.

isletmelere proje sonrasinda daha dnceden tahmin edilmeyen olumlu ya da olumsuz
etkilerin neler oldugu sorulmustur. isletmelerden bazilari; Tirkiye ve yurtdisinda yeni
pazarlar bulduklarini, gergeklestirilen bu yatirim sayesinde % 500’lere varan oranda biyime
gosterdiklerini, calisan sayilarinda artis yasandigini, petrol, dogalgaz arama ve Uretim
faaliyetleri kapsaminda taleplerin arttigini, yatirrm yapma arzularinin arttigini, proje
sayesinde kendi elektrik ihtiyaclarini karsiladiklarini ve (retilen fazla enerjiyi sattiklarini,
uretim kapasitesi ve Uriin kalitesinde artis oldugunu, maliyetlerin azaldigini, taninirliklarin
arttigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte pandeminin, Suriye krizinin ve déviz kurunda
yasanan dalgalanmalarin Uretim silreglerini olumsuz yonde etkiledigini ve karhliklarinin

azaldigini iade eden isletmeler de bulunmaktadir.
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6.3.6. Sirdurulebilirlik

Surdiirilebilirlik  kriteri, muidahale sonucu (retilen faydanin  midahalenin
tamamlanmasiyla yani finansal destek sona erdiginde devam edip etmeyecegi ve/veya ne
sekilde, hangi oranda devam edecegi degerlendiriimektedir. Bu kapsamda, miidahale ile
olusan etkinin daha genis Olgekli sosyal ve ekonomik ihtiyaglarla iligkisi ortaya

konulmaktadir>.

Tablo 21. 2014 YENi MDP Projelerine iliskin Siirdiiriilebilirlik Kriterleri

Kriterler Puan

Projenin, somut bir etki dogurmasi beklenmekte mi? (Etkilenen isletme sayisi, faaliyetin

bolgesel 6nemi, gegici/kalici olusturulan istihdam, sosyal faydalar, tesvik edilen yeni

sermaye yatinnmlari, bélgenin genel ekonomik ortaminda saglanan gelismeler vb. dahil

olmak lizere)

Proje potansiyel ¢arpan etkileri icermekte midir?

e Proje sonuglarinin; daha genis alanlan etkilemesi ile katma deger yaratacak bilgi

yayilmasi dahil olmak lizere iginde bulundugu sektore veya yan sektorlere etkisi 5
olacak mi?

Teklif edilen projenin beklenen sonuglari siirdiiriilebilir mi?

o Faaliyetler destek bittikten sonra nasil finanse edilecek?

e Proje, piyasa kosullarinda rekabetgi bir getiri oranina sahip mi?

e Kurumsal idari yapi tarafindan proje sona erdikten sonra da faaliyetlerin saghkh
bir sekilde siirdiiriilmesi beklenmekte midir? 5

e Pazarda talep nasil: Sabit mi, artiyor mu, azaliyor mu? Proje tek bir tedarik¢i veya
miisteriye mi bagimhi? Projenin sonunda isletmenin pazarda konumu ne kadar
saglam olacak?

Toplam Puan 15

Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan Ajansa sunulan projelerin sirdirilebilir olup
olmadigi, program basvuru rehberinde belirtilen ve yukarida yer alan soru kriterleri

cercevesinde degerlendirilmistir.

Tablo 22. 2014 YENIi Programinda Bagimsiz Degerlendiricilerin Siirdiiriilebilirlik Puanlan

istatistik BD Puanlari Ortalama Puanlar
Mod 11 11
Medyan 11 11
Ortalama 10 11
Min 5 9
Maks 15 14

5Mustafa Caner Meydan. Kalkinma Ajanslari Desteklerinin degerlendirilmesi: Karsit Durum Etki
Degerlendirme Ornegi(Uzmanlik Tezi), Bélgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Mudiirligil, Ankara, 2014.5.18.
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44 projenin 22 tanesi iki Bagimsiz Degerlendirici tarafindan degerlendirilirken 12
tanesi ise Uclincl bir bagimsiz degerlendirici tarafindan da degerlendirilmis ve yeniden
puanlanmistir. Tablo 22’den anlasilacagi Gizere, yapilan puanlama neticesinde tiim projelerin
ortalama puanlarinin minimum (5) ve maksimum (15) degerler arasinda puan aldig

gorilmustur.

Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan projelere verilen sirdirilebilirlik puanlari

degerlendirildiginde projelerin sirdrulebilir oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 23. Mali Destek Programi Kapsaminda isletmelerin Siirdiiriilebilirlik Kriterlerine Katihm
Diizeyleri

Siirdurriilebilirlik Kriterleri

Hig¢ Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Tamamen katiliyorum

Proje ile yeni personel istihdam ettim ve bu
personeller hala firmamizda ¢aligmaktadir.

Ajansin finansal destegi olmadan da yatirnmlarimiz
artarak devam etmektedir.

Firmamizin isletme giderlerini herhangi bir finansal
destek almadan da karsilayabiliyoruz.

Bu projeden elde ettigim deneyimle baska bir projeyi
tek basima yiiriitebilirim.

0,00%  14,63% 12,19% 39,03% 34,15%

14,62% 21,95% 21,97% 29,25% 12,21%

12,18% 17,07% 31,70% 29,28% 9,77%

9,75%  17,08% 24,38% 24,38% 24,40%

Ajanstan Destek alan isletmelere projelerin olumlu etkilerinin devam edip etmedigine

dair stirdurilebilirlik kriterleri kapsaminda Tablo 23’te yer alan bazi sorular sorulmustur.

Desteklenen projeler ile istihdamin strdirilebilir olup olmadigi, proje kapsaminda
isletmelerin personel varliginda degisimlerin olup olmadigina dair soru sorulmustur.
isletmelerin % 73’U proje ile istihdam ettikleri kisilerin hala isletmelerinde calistiklarini ifade
etmistir. Bu durum bolgedeki issizligin azaltilmasi ve is glictinlin etkin ve verimli bir sekilde

kullanilmasina Ajansin katki sagladigini da goéstermektedir.

Ajans tarafindan isletmelere kullandirilan finansal destegin, bu destegi kullanan
isletmelere katki diizeyine dair de soru sorulmustur. isletmelerin % 41’i Ajansin finansal
destegi olmadan da yatirimlarinin arttigini beyan ederken isletmelerin % 36’si bu gorlse
katilmadigini ifade etmistir. Ajans tarafindan isletmelere saglanan destek isletmelerin ayakta

durmalarina, kullandirilan finansal destegin yeni yatirimlara 6n ayak olmasina kismi diizeyde
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katki saglanmistir. Nitekim isletmelerin sadece % 39’u finansal destek olmadan da isletme
giderlerini karsilayabildiklerini ifade etmistir. Bununla birlikte isletmeler tarafindan
kendilerine verilen destegin rakamsal ve oransal olarak artmasi gerektigi yoniindeki

ifadelerinin isletmelerin genel reflekslerinden oldugu da bilinmektedir.

Her ne kadar projelerin % 61’'i danismanlar tarafindan hazirlansa da isletmeler
projenin uygulama asamasinda projenin etkin ve verimli bir sekilde yiritiilmesi icin proje
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere katilmak zorundalar. Nitekim isletmelerin % 80’
Ajans tarafindan kullandirilan destek sayesinde, daha onceki bolimde agiklandig Uzere,
proje hazirlama ve yonetme kapasitelerinin arttigini ifade etmislerdir. Bu durumun devam
edip etmedigine dair isletmelere sorulan soru baglaminda, isletmelerin % 49’u bir projeyi
artik tek basina ylritebilecegini ifade etmistir. Bu durum Ajansin Bolgedeki proje hazirlama,

uygulama ve ylrtitme kapasitesine olumlu yonde katki sagladigi anlamina gelmektedir.

Sekil 8. Proje Kapsaminda Alinan Makine Ekipmanlar ¢alisir vaziyette mi?

Hala kullanilabilir

durumda
93%

Makineler satildi
2%

Kullanilabilir
durumda degil
5%

Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen proje bitgelerinin biylik cogunlugunu
makine-ekipman kalemleri olusturmaktadir. Dolayisiyla isletmelerin gerceklestirdikleri
projeler kapsaminda alimini yaptigi bu makine-ekipmanlar hala kullanilabilir olup olmadigi
surduardlebilirlik kriteri kapsaminda énemli bir unsurdur. Ankete katilan isletmelerin % 93’0
alinan makine-ekipmanlarin hala kullanilabilir oldugunu beyan etmistir. Makinelerin
satildigini beyan eden isletmelerin orani % 2 iken makinelerin herhangi bir sebeple
kullanilabilir olmadigini ifade eden isletmelerin orani ise % 5 olarak gergeklesmistir. Bu

durum program kapsaminda isletmeler tarafindan alinan makine-ekipmanlarin Uretim
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surecinde yer aldigini buna bagh olarak isletmelerde g¢alisan personel varliginin hala
korundugunu, isletmelerin farkl ve yeni Urinler Ureterek yurtici ve yurtdisi pazarlarda
faaliyetlerine devam ettigini géstermesi bakimindan Ajansin programdan bekledigi etki ve

sonuglarin gerceklesmesine de olumlu yonde katki saglamistir.

Sekil 9. Projenizi tamamlandiktan sonra projenin devamliligi ve siirdiiriilebilirligi adina ek olarak bir
yatirim yaptiniz mi?

44%

M Evet

B Hayir

56%

Program kapsaminda desteklenen isletmelerin (yatirrm boyutunda) 0&lgek
blyukliklerinde degisim olup olmamasi hususu da 6nemli bir unsurdur. Nitekim bazi
isletmeler alinan destek sayesinde diger isletmelere goére pozitif avantaj elde etmekte ve
daha da fazla bliyime gosterebilmektedir. Bununla birlikte bazi isletmeler ise sadece mevcut
durumunu muhafaza edebilmektedir. isletmelere destek sonrasinda ek bir yatirm
yapmadiklari hususu sorulmus olup isletmelerin % 56’si proje tamamlandiktan sonra ek bir
yatirim vyaptigini beyan etmistir. Bu isletmelerin yaptigl yatirrmlarin rakamsal tutarlan
isletmeden isletmeye farklilik arz ederken en fazla yatirim yapan isletme 7 milyon dolarlik bir

ek yatirnm yaptigini ifade etmistir.
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Sekil 10. Ajanstan aldiginiz destekten sonra Ajans disinda herhangi bir hibe ve fon kaynagindan
destek aldiniz mi?

M Evet

W Hayir

27%

Tirkiye genelinde bircok kurum ve kurulus tarafindan isletmelere gesitli programlar
bazinda hibe ve kredi destekleri verilmektedir. Ajansin destekledigi isletmelerin faaliyetlerini
daha genis dlcek ve blylklikte ylaritmek, yeni makine-ekipmanlar almak ve is ve sireglerini
gelistirmek amaciyla Tirkiye genelinde c¢esitli kurum ve kuruluslar araciligiyla yaritilen
programlara basvuru yapmak suretiyle isletmelerin bu kuruluslardan hibe ve destek alip
almadigini 6lcmek amaciyla isletmelere Sekil 10’da yer alan soru sorulmustur. isletmelerin
sadece % 27’si Ajans disindan da hibe ve fon kaynagindan yararlandigini ifade etmistir.
Rakamsal olarak ise en fazla destek alan isletme 500 bin dolar en az destek alan isletme ise
50 bin TL destek aldigini belirtmistir. Bunun yaninda Ajansin tekrar mali destek programina

¢itkmasi halinde, isletmelerin % 95’i programa tekrar basvuru yapacagini ifade etmiglerdir.
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7. Sonug ve Degerlendirmeler (Program Tasarimina Yonelik Cikarimlar)

DOGAKA tarafindan uygulamaya konulan 2014 vyili Sirdirilebilir  Uretimin
Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi ile ilgili olarak programin sonuglari ve

program ile ilgili oneri ve tedbirler asagida maddeler halinde yer almaktadir:

° Programa toplam 194 proje basvurusu yapilmis olup bu projelerin 59 tanesi
basarih bulunarak Ajansla proje sozlesmesi imzalamaya hak kazanmistir. Ancak proje
sahiplerinden 9 tanesinin s6zlesme imzalamadan feragat etmesi 6 projenin ise fesih edilmesi
nedeniyle program kapsaminda 44 proje basarili bir sekilde uygulanmis ve tamamlanmistir.

° Bolgede bulunan iller (Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye) dikkate
alindiginda en fazla proje basvurusunun % 48’lik oran ile Kahramanmaras ilinden geldigi ve
basarili bulunarak tamamlanan proje sayisi bakimindan da Kahramanmaras ilinin % 50’lik bir
oran ile ilk sirada yer aldig1 gorilmustir.

. Programa tahsis edilen 15 milyon TL’lik kaynagin 14,7 milyon TL’si Ajansla
sozlesme imzalayan projelere tahsis edilmistir. Bununla birlikte proje uygulama asamasinda
bazi projelerden feragat edilmesi ve bazi projelerin feshedilmesi nedeniyle projelere tahsisi
edilen ve gerceklesen Ajans destegi 12,3 milyon TL olmustur. Proje sahiplerinin karsilayacagi
es finansmanla birlikte toplamda 27,4 milyon TL’lik mali kaynak harekete gegirilmistir.

. Ajansla sO6zlesme imzalayan projelere tahsis edilen mali kaynak; bu projelerin
cesitli nedenlerle feshedilmesi halinde diger projelere mevzuat geregi aktarilamamakta ve bu
durum bu mali kaynagin atil kalmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla yirirliikte olan
mevzuatta dizenleme vyapilarak fesih nedeniyle kalan mali kaynagin diger projelere de
tahsisinin saglanmasi gerektigi diistintilmektedir.

° Programin tasarim asamasinda projelere ayrilan mali kaynak tim iller icin 15
milyon TL olarak belirlenmistir. Programin éncelikleri ve desteklenecek sektorleri bakimindan
ise her ilden gelecek proje sayisi ise tahmini olarak o ilin sektér ve 6nceliklerine gére bir
projeksiyon cercevesinde az ¢ok tahmin edilebilir. Bu durumda program rehberinde tim
illere belirli bir blitce ayrilmasi yerine her il icin ayri ayri bltce ayrilmasi yontemi tercih
edilebilir. Ayrica program rehberinde belirtilen 6ncelikler de her ilin mevcut durumu ve
sektor onceliklerine gore ayri ayri belirlenebilir. Ajans tarafindan yeni bir hibe programi
uygulanmasi halinde bu hususlarin da dislintlmesi yerinde olacaktir. Boylelikle her ilden

gelecek projeler kendi aralarinda rekabet etme sansi yakalayacaktir.
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. Projelerin “ilgililik” yoniine baktigimizda; Ajansin, programi tasarlarken Bolge
Plani ve Ust Olgekli Planlarla uyumlu bir sekilde b&lgenin ihtiyac ve sorunlarini analiz ettigi ve
bu ihtiyaclarin karsilanmasi ve sorunlarin ¢éziilmesi icin “Sirdirilebilir Uretimin
Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi” basligi altinda Proje Teklif Cagrisina (PTC)
ciktigl anlasiimaktadir. Bu ¢ercevede tamamlanan tim projelerin Bagimsiz Degerlendiriciler
tarafindan yapilan puanlama neticesinde, programin amag¢ ve oncelikleriyle “ilgili” oldugu
degerlendirilmistir. Bununla birlikte uygulamaya konulan projelere baktigimizda ozellikle
“Geri Donlsim” ve ayrica “Enerji” sektorlerine yonelik az sayida proje uygulandigi goze
carpmaktadir. Nitekim geri dosim sektoriine yonelik uygulanan projelerin tim projelere
orani % 7 seviyesinde kalmistir. Dolayisiyla Programin tasarim agsamasinda belirlenen
dnceliklerden olan “Cevresel atiklarin geri déniisiimle ekonomiye kazandirilmasi (3. Oncelik)”
ve “Mevcut isletmelerde lisans gerektirmeyecek biyiikliikteki yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin yayginlastiriimasi (2. Oncelik)” ©nceliklerinin tam anlamiyla
bolgedeki isletmelerin 6ncelikleriyle uyumlu olmadigl sonucuna bizi gétlirmektedir. Yeni bir
hibe programi uygulanmasi halinde, Ajansin; programin tasarim asamasinda belirlemis
oldugu onceliklerin sahayla birebir uyusup uyusmadigini gbézden gegirmesi gerektigi
dustnilmektedir. Bununla birlikte Ajansin bolgede az sayida da bu sektorleri canlandirmak
istedigi ancak uygulamaya gecen proje sayisi bakimindan bu amacina ulasamadigi hususu da

g0z ardi edilmemelidir.

Projelerin “etkinlik” yoniine baktigimizda; Ajans personellerinin siireci etkili ve verimli
bir sekilde ylruttiglu isletmeler tarafindan ifade edilmistir. Bununla birlikte “katkisallik”
acisindan Ajanstan destek alan isletmelerin blyilk ¢cogunlugu bu destegin olmamasi halinde
yine de yatirimlarini (ileri bir tarihte, daha kiglk 6lcekte veya ayni sekilde) yapacaklarini
ifade etmislerdir. Bu durum Ajans desteginin etkisi azaltmaktadir. Anket sorularina bu sekilde
yanit veren isletmelerin 6lcek bilyukliglu hakkinda herhangi bir veri olmamasiyla birlikte
ankete bu yonde cevap veren isletmelerin orta 6lgekli veya mali yonden gliclii olabilecegi
hususu akla gelebilmektedir. Nitekim mali yonden gliclii olan isletmelere Ajans desteginin
etkisi cok sinirli dizeyde olabilecektir. Ajans boyle bir durumun oOnline gecebilmek ve
desteklerden yararlanan isletmelere daha yiksek diizeyde katkisallik saglamak amaciyla
programin tasarim asamasinda proje basvurusu yapabilecek isletmeleri 6lgcek blyuklGgline

gore siniflandirabilir. Mikro 6lcekli isletmelere daha yiksek puanlar verilerek ya da mali
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bilancosu belirli bir seviyenin altinda kalan isletmelere 6ncelik taniyabilir. Uygulamaya
konulan projelerin uygulama siresi bakimindan ise projelerin bliyik ¢ogunlugu zamaninda
bitirilememistir. Proje uygulama siresi bakimindan Ajansa tarafindan basvuru rehberinde
belirtilen 9 aylik proje uygulama siiresinin yetersiz olmasi dolayisiyla bu proje suresinin
artinlmasi gerektigi, mevzuatsal olarak zeyilname hazirlanmak suretiyle proje uzatma siresi
dahil zamaninda bitirilemeyen projeler i¢in Ajans tarafindan ek tedbirler alinmasi gerektigi
(mimkiinse bu projelerin feshedilmesi gerektigi) duslnilmektedir. Ayrica proje sahipleri
projelerin uygulanma asamasinda zeyilname hazirlamak suretiyle sozlesmede degisiklikler
yapmislardir. Bu durumda projelerin etkililigini azaltmaktadir. Proje hazirlik asamasinda
Ajansa sunulan projelerin aynen ya da kismi degisiklik yapilmak suretiyle devam
ettirilebilmesi ve projelerin etkin ve verimli bir sekilde siirdirulebilmesi igin uygulamaya
konulan projeler kapsaminda proje sahipleri/danismanlar tarafindan proje biitcesinde yer

alan bitge kalemlerinin olusturulma siirecine yonelik 6neriler asagida maddeler halinde yer

almaktadir:
1. Projelerin hazirlik asamasinda;

a. Ajans tarafindan gerceklestirilen proje hazirlama egitimlerinde proje
bitgesinin maliyet etkin bir sekilde hazirlanmasi gerektigi hususlarinin
proje sahiplerine/danismanlara bildirilmesi gerektigi,

b. Danismanlar tarafindan olusturulan proje blitce kalemleri hakkinda proje
sahiplerine tam ve dogru bir sekilde bilgi verilmesi gerektigi,

c. Proje sahipleri/danismanlar tarafindan yiklenici firmalardan alinan
proforma faturalarin gergegi yansitmasi gerektigi,

2. Projelerin inceleme asamasinda;

a. Bagimsiz Degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi Uyelerinin proje
bltgelerini detayh bir sekilde incelemelerine yonelik gerekli altyapinin
(yuklenici fiyata arastirmasi yapmasl ve bu konuda bilgi teknolojilerini
kullanabilmesine yonelik vb.) saglanmasi gerektigi,

b. Mali Destek Programi ve Proje Degerlendirme Rehberi’'nde projelerin
maliyet etkin olup olmadigi hususuna yonelik Degerlendiriciler tarafindan

yanitlanmasi gereken sorularin puanlarinin artirilmasi gerektigi,
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c. Biitce Revizyonu asamasinda Ajans tarafindan re’sen blitce arastirmasi
yapilmasi gerektigi ve blitgenin yeniden olusturulmasi gerektigi,

3. Projelerin uygulama asamasinda;

a. Proje sahipleri tarafindan Ajansa sunulan zeyilname igeriginin detayli bir
sekilde incelenmesi gerektigi ve gereksiz taleplerin reddedilmesi gerektigi
dusinilmektedir.

. Projelerin  “etkililik” yonine baktigimizda; isletmelerin proje hazirlik
asamasinda Ajansa sundugu secili performans gostergelerinde kayda deger hedeflere ulastigi
sonucu cikmaktadir. Program kapsaminda isletmeler 221 yeni istihdam saglamis, 26 adet
yeni Urin Gretmis, 32 adet Marka - patent - endustriyel tasarim - kalite sertifikasi veya yeni
tasarim belgesi almis, 228 adet yeni makine-ekipman almistir. Ayrica isletmelerin musteri
sayllarinda % 51, Uretim kapasitelerinde % 104, ihracatlarinda % 76 artis yasanmistir.
Bununla birlikte Ajans tarafindan belirlenen dncelikler ve performans gostergeleri birlikte
degerlendirildiginde 6zellikle Ajansin belirledigi 2. ve 3. 6ncelikler kapsaminda tanimlanan
gostergelerin yetersiz oldugu duslintilmektedir. Ayrica projelerde meydana gelen etkileri
daha iyi 6lcebilmek amaciyla bu performans gostergelerinin kisa, orta ve uzun vadeli olacak
sekilde belirlenmesi gerektigi dislintilmektedir. Nitekim isletmeler tarafindan secilen
performans gostergelerinin  bircogu uzun vadede elde edilebilecek gostergelerden
olusmaktadir. Ajans isletmelerden bu gostergelerin gerceklesip gerceklesmedigini projeler
biter bitmez istemektedir. Aksi halde isletmelere performans cezasi kesilmekte olup bu

durum isletmeleri olumsuz yonde etkilemektedir.

° Projelerin “etki” yonline baktigimizda; isletmelerin biylk ¢cogunlugu proje ile
“musteri ve tedarikci ihtiyaclarini cevaplama siirelerinde azalma meydana geldigini”, “yeni
ariin ve slreg¢ gelistirme becerilerinin arttigin1”  “taninirhklarinin - arttigin”  “kurumsal
kapasitelerinde olumlu yonde gelisme sagladigini ve “proje sayesinde yan sektorlerin de
olumlu yonde etkilendiklerini” ifade etmistir. Bununla birlikte “pandeminin Gretim sireglerini
olumsuz yonde etkiledigini”, “déviz kurunda yasanan dalgalanmalarin kendilerinin olumsuz
yonde etkiledigini” ifade eden isletmeler de bulunmaktadir. Ajans tarafindan uygulamaya
konulan programdan beklenen etkinin daha yliksek diizeyde elde edilmesi icin isletmelerin

birbirine olan baghliklarinin da géze alinmasi (girdi-cikti iliskisinin gozetilmesi), kurlarda

yasanan dalgalanmalara yonelik de tedbir alinmasi gerektigi diistintilmektedir.
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. Projelerin  “surdurdlebilirlik”  yonline baktigimizda; programin basvuru
rehberinde belirtilen kriterler cercevesinde Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan puanlanan
tiim projelerin sirdirilebilir oldugu sonucu ortaya cikmistir. isletmelerin biyiik cogunlugu
“proje ile istihdam ettikleri kisilerin hala isletmelerinde calistiklarini”, “proje sonrasinda
misterilerin ihtiyaglarini daha iyi anladiklarini ve analiz ettiklerini”. “alinan makine-
ekipmanlarin hala kullanilabilir oldugunu”, “bir projeyi artik tek basina yurutebilecegini” ve
“proje tamamlandiktan sonra ek bir yatirnm yaptigini” ifade etmistir. Buna karsin “Ajansin
finansal destegi olmadan da yatirimlarinin arttigini” “finansal destek olmadan da isletme
giderlerini karsilayabildiklerini” ifade eden isletme sayisi ise biraz daha disik seviyede
kalmigtir. Proje sonrasi isletmelerin % 27’si ise “Ajans disindan da hibe ve fon kaynagindan
yararlandigin1” ifade etmistir. Ayrica “Ajansin tekrar mali destek programina ¢ikmasi halinde,
isletmelerin % 95’i programa tekrar basvuru yapacagini” ifade etmistir. Ancak birden fazla
kurum ve kurulustan destek alan isletmelerin tekrar tekrar desteklenmesi, Ajanstan destek
almayan diger isletmeler bakimindan olumsuz bir durum ortaya ¢ikarabilecektir. Dolayisiyla

bu isletmelerin tekrar Ajans tarafindan desteklenmemesi gerektigi diistintilmektedir.
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8. EKLER

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi 2014 Yili

Siirdiiriilebilir Uretimin Gelistirilmesi ve Yenilikgilik Mali Destek Programi
Degerlendirme Raporu Anketi

Bu anket Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi tarafindan; 2014 yilinda uygulanan Sirdirilebilir Uretimin
Gelistirilmesi  ve  VYenilikgilik ~ Mali  Destek  Programinin  sonuglarini  degerlendirmek amaciyla
hazirlanmistir. Ankette doldurdugunuz veriler baska higbir yerde ve farkli amaglar icin kullanilmayacaktir. Anket
formlarinda gizlilige riayet edilecek baska kurumlarla paylasiimayacaktir. Vereceginiz cevaplar ajansimizin
ilerleyen yillarda saglayacagi destekler igin isik tutacak, anketlerin analiz sonuglari bundan sonra uygulanacak
olan mali destek programlarinda géz 6niinde bulundurulacaktir. Bu sebeple ankete vereceginiz cevaplar blyik
oneme haizdir.

Gostermis oldugunuz ilgi ve 6zen igin simdiden tesekkir eder, saygilar sunariz...
Asagidaki tabloda firmanizla ilgili sorular yer almaktadir. Liitfen size uygun se¢enegi isaretleyiniz.

1. isletmenizin ad

2. Uretim faaliyeti yaptiginiz il

Hatay

Kahramanmaras

Osmaniye

3. Projenizi kim hazirladi?
1. Kendim

2. Firma personeli

3. Danisman

4. Bilmiyorum

4. Programdan nasil haberdar oldunuz?

1. Ajansin diizenledigi toplanti ve benzeri etkinliklerden 6. Valilik kanaliyla

2. Ajansin web sitesinden 7. Belediye kanaliyla

3. Ajansin bilgilendirmesi(kurum ziyareti, e-posta, faks, vb.) | 8. Ozel sektor firmalarindan

4. Medya yoluyla 9. Universitelerden

5. Danismanlardan 10. Diger (lutfen belirtiniz) .....................

5. isletmeniz asagidaki kategorilerin hangisinde yer almaktadir?

1. Sadece yurtici pazarlara yonelik Gretim yapmaktadir.

2. Sadece yurtdisi pazarlara yonelik Gretim yapmaktadir.
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3. Hem yurtici hem de yurtdisi pazarlara yonelik Giretim yapmaktadir.

4. Sadece yerel pazara yonelik (Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye) tretim yapmaktadir.

6. Ajanstan destek almamis olsaydiniz yine de ayni yatirimi yapabilir miydiniz?

1. Proje kapsamindaki faaliyetleri ayni sekilde (ayni zamanlama, biyiklik, yer) gerceklestirirdik.

2. Proje kapsamindaki faaliyetleri ayni sekilde yapardik, fakat yillara sari olurdu.

3. Proje kapsamindaki faaliyetleri daha kuglik 6lgekte gergeklestirirdik.

4. Proje kapsamindaki faaliyetleri simdi yapamazdik, daha sonraki bir zamana ertelerdik.

5 Proje kapsamindaki faaliyet/yatirim yapilamazdi.

7. Proje kapsaminda alimi gergeklestirilen makine ekipmanlar gcaligir vaziyette mi?

1. Hala kullanilabilir durumda

2. Kullanilabilir durumda degil

3. Makineler satildi

4. Atil vaziyette

8. Projeniz tamamlandiktan sonra projenin devamliligi ve siirdiiriilebilirligi adina ek olarak bir yatirim yaptiniz mi?

1. Evet Toplam tutar: ..........
2. Hayir
9. Ajanstan aldiginiz destekten sonra Ajans disinda herhangi bir hibe ve fon kaynagindan destek aldiniz mi?
1. Evet Toplam tutar: ..........
2. Hayrr
10. Ajansin yeni programlarina basvuru yapmayi diigliniiyor musunuz?
1. Evet
2. Hayir

11. Proje kapsaminda yiiriitiilen faaliyetleriniz sonucunda iiriin veya hizmet sattiginiz yeni pazarlar
hangileridir? (Birden fazla se¢cenek isaretlenebilir.)

TR63 bolgesi (%........... )
Turkiye Geneli (/T )
Avrupa Birligi (%.eennenn )
Ortadogu ulkeleri  ( %........... )
Diger tlkeler (% )
Yeni pazar yoktur

12. Projeniz tamamlandiktan sonra, kendi lizerinizde veya gevrede dnceden tahmin etmediginiz olumlu ya da
olumsuz etkileri oldu mu? (Agiklayiniz...)
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Asagidaki tabloda DOGAKA’dan almis oldugunuz mali destekten sonra firmanizin performansina yonelik

ifadeler yer almaktadir. Liitfen size uygun olan se¢enegi isaretleyiniz.

@ Hig¢ Katilmiyorum, @ Katilmiyorum, ® Kararsizim, @ Katiliyorum,  ® Tamamen Katiliyorum

Siirduriilebilirlik

1. Proje ile yeni personel istihdam ettim ve bu personeller hala firmamizda
calismaktadir.

2. Ajansin finansal destegi olmadan da yatirimlarimiz artarak devam etmektedir. 1 2 3 4

3. Firmamizin isletme giderlerini herhangi bir finansal destek almadan da
karsilayabiliyoruz.

4. Bu projeden elde ettigim deneyimle baska bir projeyi tek basima
ylratebilirim.

Etki

1. Bu proje, musteri ve tedarikgi ihtiyaglarini cevaplama siresini azaltti.

2. Bu proje, yeni Uruin veya sureg gelistirme becerisini artirdi.

3. Bu proje ile yeni faaliyet alanlarina giris saglandi.

4. Bu proje ile pazarlama, arastirma gibi yeni birimler / calisma ekipleri kuruldu.

5. Bu proje ile firmamizin taninirhg artti.

6. Bu projenin sektor ve yan sektérlere olumlu bir etkisi bulunmaktadir. 1 2 3 4

7. Proje sonrasinda misterilerimizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder
hale geldik.

Etkililik

1. Bu proje ile katma degeri yiiksek Grlinlerin Gretimi saglanmistir.

2. Bu proje ile Giretimde Urin gesitliligi artirilmistir.

3. Bu proje ile yeni teknoloji ve doga dostu teknoloji kullanimina baslanmistir.

4. Bu proje ile yeni Uriin Uretimine baglanmistir.

5. Bu proje ile firmamiz patent hakki alinmis bir Grinin ya da tasarimin liretime 1 2 3 4
donustirmesini saglamistir.

6. Bu proje ile yenilenebilir enerji kaynaklari kullanilmigtir.

7. Bu proje ile firmamizin enerji verimliligi artmustir.

8. Bu proje ile atiklarin geri donlsiimi (kazanimi) saglanmistir.

Etkinlik

1. Proje hazirlik asamasinda Ajans tarafindan yapilan | 1 2 3 4
yonlendirmeler/toplantilar yeterliydi.
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2. Proje basvuru rehberleri agik ve anlasilir bir sekilde hazirlanmisti.

3. Projenin yazimi asamasinda sikinti gekmedim.

4. Butge projenin uygulanmasi igin yeterliydi.

5. Proje siresi projenin uygulanmasi igin yeterliydi.

6. Proje uygulamasina iliskin verilen egitimler yeterliydi.

7. Proje uygulamasina yonelik suregler agik ve anlasilir bir sekilde | 1 2 3 4
hazirlanmisti.

8. Proje kapsaminda yapilan ihale prosediirleri yorucuydu.

9. Proje uygulama siresince proje izleme uzmaninin teknik destegi yeterli | 1 2 3 4
diizeydeydi.

10. Proje izleme ziyaretleri sayisi yeterliydi.

11. Ara ve nihai raporlari hazirlamak yorucu ve zaman aliciydi.

12. Projeile birlikte proje hazirlama ve yonetme kapasitemiz artt.

13. Projelere verilen 6n 6deme tutari yeterlidir.

14. Proje kapsaminda verilen hibe miktari orani (%50) yeterlidir.

Anket bitmistir.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.....
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